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Cldaudia Cristina Lopes Montessoro

1. O processo de constituicio

O inicio das transformag¢des no comércio tradicional deu-se nos
Estados Unidos, com a organizagdo dos primeiros shopping centers. O
primeiro empreendimento parecido com um shopping center surgiu na virada
do século, o ROLAND PARK, que segundo Rybczynsky (1996), ndo pode
ser considerado um empreendimento deste porte. O melhor exemplo dessas
transformagdes foi expresso pelo MARKET SQUARE, projetado em 1916
para um subtrbio de Chicago. Contudo, o processo de constituicdo dos
shopping centers, principalmente nos Estados Unidos, deu lugar a um novo
centro, pois a proliferagdo dos grandes equipamentos comerciais e de
servigos advém do sucesso que o supermercado proporcionou a sociedade,
mudando os habitos de compra das pessoas.

No entanto, podemos considerar a década de 1950 do século XX
como uma época marcada por importantes transformagdes no setor industrial,
contribuindo, assim, para uma dindmica capitalista de acumulagio, além da
prépria difusdo do automoével, o que favoreceu as mudangas nas novas formas
de comercializagio.

Na verdade, o centro das cidades americanas tornou-se multiplo, ou
seja, podia-se fazer muitas coisas sem precisar ir ao centro porque 0s
shopping centers tinham chegado (RYBCZYNSKY, 1996, p. 185). Diante
disso, tem-se a formago de novos centros no interior das cidades americanas,
uma vez que o automovel passou a facilitar a mobilidade fisica dos
consumidores.
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(...) o automével, principalmente o de uso comercial — 0
caminh#o, a caminhonete, o furgdo, o mini furgéo e o jipe —,
trouxe uma nova ordem do espago fisico. Porque o que esses
veiculos tém (e distribuem) é néo s6 uma forma de encarar o
trabalho, novos usos do tempo e do espago, novas formas de
fazer contatos de uma forma mais direta com os consumidores
¢ os fornecedores, mas novas técnicas de resolver o problema.
(JACKSON, apud RYBCZYNSKY, 1996, p. 185).

Podemos considerar, também, o exemplo canadense de formagéo dos
grandes centros comerciais. Como nos Estados Unidos, no Canada, também,
h& um namero consideravel de centros comerciais, cerca de cinco mil
empreendimentos, o que nos revela que a proximidade com os Estados
Unidos pode ter favorecido a expansdo ¢ a consolida¢do dos mesmos no
pais.

A Europa destaca-se pelo numero crescente de shopping centers ou
“centros comerciais”, como sio chamados por alguns pesquisadores.
Podemos citar alguns paises europeus, que passaram a investir nesses
equipamentos comerciais ¢ de servigos, somando milhdes de metros
quadrados de um novo urbanismo, como: Alemanha, Franga, Irlanda, Italia,
Grécia e Suécia, além das experiéncias de outras partes do mundo, em paises
como Africa do Sul, Australia, alguns paises da América do Sul e,
especialmente, o Brasil.

Para Gaeta (1988, p. 53)

A expansido dos shopping centers da-se apos a Segunda
Guerra, inicialmente na Suécia, Italia e Grécia. Os anos setenta

- assinalam uma fase de consolidag?o, a formag#o de redes, em
fungdo das proprias alteragdes no consumo europeu.

No caso da Franga, as primeiras experiéncias confirmam-se no inicio
dos anos de 1960, com uma motivagdo diferente, pois os promotores
imobiliarios privados da regifio parisiense passaram a ampliar a oferta de
habitagdes destinadas a uma populagdo mais favorecida e propor imoveis
mais requintados, a fim de deslocar tal populagdo em dire¢éo aos suburbios
longinquos.

A partir dessa perspectiva, podemos considerar que as transformagdes do
comércio e a necessidade de consumir os produtos associados as imagens
modernas e sofisticadas impulsionaram as proprias mudangas no comeércio
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varejista da Europa, através da construgdo dos grandes e pequenos shopping
centers.

2. A nova forma de comércio

Desde as mais remotas cidades vemos as mercadorias serem vendidas
e trocadas para a satisfagdo das necessidades humanas. As formas de compra
e venda passaram e passam por profundas transformagdes, desde mercados
no centro das pragas até os novos espagos monumentais como os shopping
centers, que exprimem a modernidade, além das mais novas estratégias de
mercado que atingem circuitos mundiais. Para se analisar os shopping centers
como uma nova forma de comércio faz-se necessario uma definigdo que
caracterize esse simbolo de modernidade. Nesse sentido, Pintaudi (1989,
p. 15-16) destaca que:

Shopping center significa um empreendimento imobilidrio de
iniciativa privada que retine, em um ou mais edificios
contiguos, lojas alugadas para comércio varejista ou servigos.
Distinguem-se uma das outras ndo somente pelo tipo de
mercadoria que vendem (o fenant mix, planejado pela empresa,
prevé a presenga de varias lojas do mesmo ramo para permitir
acompra por comparagédo), como também por natureza distinta
(lojas-ancora e lojas de comércio especializado e servigos que
podem ou ndo pertencer aredes). A estrutura e funcionamento
do empreendimento sdo controlados por um setor
administrativo, necessario para o funcionamento eficaz do
shopping center, o que significa dizer que é o setor cuja
responsabilidade é zelar pela reprodugdo do capital da
empresa. Além disso, estd a presen¢a de um parque de
estacionamento, cujo tamanho depende do porte do
empreendimento e da sua localizagfo. Historicamente, esse é
um fendmeno caracteristico (ainda que nfo necessario) das
sociedades capitalistas monopolisticas.

Assim, podemos considerar que essa nova forma de comércio
representa, atualmente, a expressdo mais bem sucedida de consumo e lazer,
como afirma Koehl (1990, p. 5), pois (...) ele reagrupa ao mesmo atividades
comerciais e ludicas ndo sendo mais exclusivamente um centro de comércio,
mas um alvo de passeio, um pélo de animagio e de atragéo.


http://www.cvisiontech.com

76

MONTESSORO, Claudia Cristina Lopes. Shopping Centers: novas formas de comercializagdo e estratégias
locacionais em Presidente Prudente-SP. Boletim Goiano de Geografia 22 (1): 73-96. jan./jun. 2002.

Dessa forma, consideramos também que as diferentes formas de
organizagio do comércio expressam as diferentes formas de organizagdo
da sociedade, ja que a prética e os simbolos do consumo identificam-se
com 0 comportamento humano em uma sociedade capitalista moderna.

Diante dessas considera¢des podemos citar alguns tipos de shopping
centers que foram criados para atender ao publico consumidor,
caracterizando uma sociedade de consumo. Essa nova forma de varejo,
consolidada por varias partes do mundo, expandiu-se e constitui-se conforme
seis tipos: o regional, que sdo grandes empreendimentos e que atraem
consumidores nas areas onde estdo instalados; os comunitdrios, que atraem
uma parcela menor da populagéo e possuem area de alimentag@o, lazer, um
supermercado como loja-ancora e cerca de cem lojas; os de vizinhanga, que
tém como piiblico freqiientador os moradores dos bairros onde se instalam;
os shopping especializados, os quais retnem lojas de um determinado setor
do varejo; os “outlets”, compostos por lojas da fabrica, onde as mercadorias
sdo vendidas com grandes descontos e os “festival centers” voltados ao
lazer, com pragas de alimentagdo, cinemas e lojas com brinquedos.

Ainda no que se refere as mudangas nas formas de varejo podemos,
também, considerar as lojas de conveniéncia, o sistema de franquias e as
compras através da rede home shopping, a partir da qual as pessoas nao
precisam mais sair de casa para fazer compras, pois o mercado virtual chega
a propria casa através da rede internet, o que faz com que ndo deixem de
consumir, estratégia esta que impulsiona a economia mundial e movimenta
bilhdes de dolares.

A globalizagio da economia contribui para acelerar as mudangas dos
lugares, através da (...) expansdo urbana e da explosdo do consumo.
(SANTOS, 1991, p. 15-16). Contudo, a propria aceleragéo do tempo permitiu
acirculagio das mercadorias em nivel global, além dos espagos tecnologicos,
j& que o territério regional pode ser caracterizado, em primeiro lugar, como
um espago de comunicagdes para a integragdo de know-how e produgéo
cultural. (BENKO, 1996, p. 79).

Cleps (1997, p. 12) avalia que:

A década de 1980 assinala profundas mudangas do sistema
de produgdo, circulagio e consumo de bens e servigos, nos
diferentes paises. Essas tranformagdes foram proporcionadas,
principalmente, por trés grandes revolugdes técnicas: a da
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informatica, através dos servigos; a da automagdo, dentro da
produgo; a da engenharia genética.

Consideramos que, atualmente, vivemos a economia dos servigos,
impulsionando mudangas no mercado, pois buscamos ter acesso aos servigos
pessoais, educacionais e de lazer. Cleps (1997, p. 12), considera que,

Rompendo as fronteiras internacionais, deslocando-se as
industrias, a produgio, as empresas e as fabricas, as regras
do comércio estdo sofrendo profundas mudangas e levando
as nagOes a formarem blocos regionais de comércio a exemplo
do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), da Unido
Européia (EU), do North American Free Trading Association
(NAFTA) e outros.

Na verdade, saimos do sistema de produgédo fordista e entramos em
um sistema flexivel, com uma competitividade mais acirrada, em que as
empresas visam a novas formas de realizar seus negdcios. Como exemplo,
temos terceirizagdo e, até mesmo, a quarteirizagdo dos servigos, formagdo
de franquias, novos meios de marketing e outros.

Benko (1996, p. 30) assinala que:

O novo sistema produtivo de vé fazer face a modernizagéo,
que é uma opg¢do técnica associada a um tipo de regulagéo
social. Ele estd em plena mutagdo interna (modificagdo da
estratégia de produgdo) e ao mesmo tempo se confronta com
um novo ambiente internacional, juntando-se a tudo isso as
coagdes conjunturais. Esta situacdo é marcada pelas
modernizagdes da cultura do mercado, méo-de-obra e dos
fatores e técnicas de produgéo.

O processo de automagéo do comércio e dos servigos favoreceu um
maior dinamismo do consumo através das compras realizadas via infernet,
sem a necessidade de sair de casa. Este processo também comega a despontar
nas médias empresas, sendo que as grandes empresas ja apresentam esta
estratégia ha mais tempo. No bojo dessas transformagdes destacamos, ainda,
amidia como um dos maiores veiculos no que se refere a propria divulgagéo
dos produtos, uma vez que esse processo de mudanga produtiva veio
acompanhado pela emergéncia de novos valores sociais os quais produziram
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alteragdes no comportamento dos consumidores e no género dos produtos
por eles consumidos. (CLEPS, 1997, p. 23).

E preciso salientar, ainda, que todas essas mudangas nas formas de
comercializagio estdo vinculadas & acumulag@o do capital e a sua propria
territorializagdo, estruturando e reestruturando os espagos internos das
cidades em nivel mundial. Contudo, avaliamos, também, que a existéncia
dos shopping centers esta consolidada por uma simbologia que exprime as
praticas sociais contemporaneas, ou seja, os desejos expressos pela
necessidade de consumir cada vez mais. Entretanto, este signo esta embutido
no cotidiano das pessoas, o que acelera a dindmica das relagdes sociais a
partir desses novos espagos.

3. As estratégias de localizacdo

As primeiras lojas a varejo procuravam estar localizadas no centro
principal e tradicional das cidades, onde o fluxo de pessoas era mais intenso'.
Nos dias atuais, tal estratégia ndo corresponde mais as necessidades de
consumo e lazer, uma vez que os proprios shopping centers estdo
encarregados de propiciar novas condi¢des e procuram localizar-se em outras
areas. De acordo com Gaeta (1988, p. 24),

Os shopping centers, observada sua aparéncia e estrutura de
funcionamento, apresentam diferencas importantes frente ao
comércio ja organizado nas areas centrais. A escolha do ponto
e as externalidades adquirem um outro significado. A diferenga
comega pela propria localizagdo, pois normalmente os
shopping centers estdo distantes da area central e das ruas
principais de comércio.

Mediante tais afirmagdes é possivel ressaltar que, a partir da década
de 1980, com a proliferagdo dos shopping centers, as estratégias de

! Atualmente, o centro principal e tradicional das cidades tornou-se mais um lugar
de passagem do que de encontros, visto que hd novas escolhas destinadas ao lazer,
como 0s shopping centers, proporcionando assim maior seguranca. Isto ndo
significa que todas as cidades estejam inseridas neste processo de mudanga dos
papéis ligados ao centro urbano.
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localizagdo dos mesmos modificaram-se. Gaeta (1988) lembra-nos de que,
em S#o Paulo, a situagdo foi um pouco diferente, visto que alguns desses
empreendimentos estdo proximos da 4rea central.

Nessa perspectiva, as questdes referentes a proliferagdo dos
equipamentos comerciais e de servigos para areas mais afastadas estdo
relacionadas ao tipo de empreendimento. Neste caso, os shopping centers
atendiam as pessoas vizinhas na area em que estavam localizados, mais
precisamente nas areas suburbanas.

Para Gottdiener (1993, p. 14)

Assim como a suburbanizagdo foi, no comego, apenas o
preludio de um macigo crescimento regional, contudo,
podemos admitir que tais tendéncias indicam as fases iniciais
de um padrdo mais abrangente de desenvolvimento para os
anos vindouros.

Essas areas suburbanas estdo essencialmente relacionadas ao
processo de descentralizagdo das atividades e a intensificagdo do uso do
automovel, visto que as distancias se relativizam e o fator “tempo” passa a
compor o ritmo de vida das pessoas. Gaeta (1988, p. 50) afirma que (...)
este processo de descentralizagdo, o qual € ao mesmo tempo parte do
processo de acumulagdo de capital, ndo seria completo sem as
transformacdes especificas no setor comercial.

O comércio organizado nos shopping centers encontra-se em prédios
concentrados, a partir de sua instalagdo no mesmo espago € no mesmo
endereco, em uma tentativa de revitalizar o que se havia perdido com o
“caos” do centro, ou seja, os problemas com a falta de seguranga, o
congestionamento e o proprio envelhecimento desta area, uma vez que novas
areas foram surgindo como atrativas para a instalagdo de novas atividades.
E neste sentido que enfocamos os espagos dos calgaddes, que atrairam um
grande niimero de atividades, em fungéo de estarem situados no centro das
cidades e que, atualmente, vém perdendo sua expressividade, em detrimento
dos novos espagos de consumo.>

2 As galerias aparecem organizadas na 4rea central, em uma tentativa de revitalizagdo da
mesma e de aproxima-la do padréo arquitetonico e de ordenamento territorial que marca
os shopping centers.
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Assim, esses novos centros comerciais ao localizarem-se em areas
que possam fazer com que ocorra uma ampliagdo do setor comercial e de
servigos proporcionam a formagéo de novos pontos e, conseqiientemente, a
ampliagdo das respectivas atividades, ocasionando, de fato, um processo de
valorizagdo dessas novas 4reas, através da constituicdo de novas
centralidades. Esta situagdo ¢ expressa pela condig¢@o de se pagar um pre¢o
pelo uso de uma determinada parte do solo urbano e, assim, quem pode
pagar mais ficard com as melhores localizagdes.

Tal situagdo acaba por interferir no mosaico da estrutura urbana com
os novos fluxos que passaram a redefinir a propria (re)produgdo espacial e
as novas relag¢des sociais.

Dentro desse quadro, podemos considerar algumas questdes referentes
a localizag¢do dos shopping centers, uma vez que os lugares escolhidos para
a instalagdo dos respectivos aparelhos comerciais implicam em uma
estratégia da propria localizagdo, para que o empreendimento prospere. E
consideravel, ainda, destacarmos que o automovel reduz as distancias, o
que facilita o deslocamento das pessoas para qualquer ponto da cidade,
uma vez que esta acessibilidade sempre ¢ limitada para os que dependem
do transporte coletivo, visto que o grau de mobilidade espacial é menor.

Para o proprietario de um comércio varejista ou prestador de servigos,
uma boa localizagdo pode representar o sucesso ou, até mesmo, o fracasso,
pois o local escolhido deve estar situado em uma area onde a renda e a
populagdo sejam consideraveis para que o empreendimento prospere.

Para Masano (1935, p. 59),

O varejo ¢ considerado um sistema de alta turbuléncia. Uma
série de fatores, que passam pela localiza¢éo e caracteristicas
urbanas, habitos e comportamentos dos consumidores, gestéo,
prego, imagem, desempenho da economia e concorréncia entre
outros, se interagem modificando continuamente essa estrutura
de distribui¢do de bens e servigos a comunidade.

A localizagdo de atividades comerciais e de servigos no centro das
cidades e seu conseqiiente inchago causou o que muitos consideram como
a “crise dos centros” e a medida que os empreendimentos foram se
consolidando tornaram-se parte importante da paisagem urbana, englobando
areas que pertenciam a usos residenciais, aprimorando e (re)valorizando
espacos que ja estavam sendo ocupados por atividades do setor terciario,
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mas que precisaram adequar-se as mudangas do respectivo setor quanto a
situagdo de atragdo e consolidagdo da clientela. No entanto, a dindmica dos
shopping centers esta ligada as formas espaciais e relacionada a diversidade
de atividades comerciais e de servigos existentes, o que nos remete a pensar
nas “situa¢des” de atragdo desses pontos.

Na verdade, o acesso ao solo urbano é marcado, por um lado, pela
diferenciagéo social e pelo poder de compra, por outro lado, muitos desses
equipamentos encontram-se em 4areas cujo prego, pago pelos
empreendedores, foi baixo, se comparado a outras areas no interior da
cidade. Desta forma, podemos considerar que um aparelho comercial de
grande porte constituir-se-4 onde a potencialidade de ganhos for maior,
visto que o capitalismo visa a acumulag@o em grande escala e a escolha
locacional produz a elevagdo do prego.

As novas estratégias do mercado e as estratégias de localizagdo dos
grandes equipamentos comerciais e de servi¢os estdo vinculadas também a
territorializagdo do proprio capital. Tais estratégias implicam em mudangas
no interior das cidades, redefinindo o paradigma da centralidade urbana.
Neste caso, consideramos os interesses imobiliarios como determinantes
na escolha das novas areas e dos novos usos do solo urbano, fatores que
contribuem na defini¢&o dos processos de reestruturagéio urbana.

A partir dessa abordagem, Beltrdo Sposito (1998, p. 29) considera que

o processo de concentragdo econdmica dos grandes grupos,
que atuam no setor comercial e de servigos e daqueles que
atuam no setor da produgdo imobilidria, implica em novas
escolhas em termos de estratégias econémicas e locacionais,
que se expressam na estrutura urbana, mudando as relagdes
entre o centro, as areas pericentrais e a periferia.

E nessa perspectiva que discutimos as estratégias de localizagio dos
shopping centers, visto que os mesmos produzem novos fluxos “em fungdo
das novas possibilidades e formas de consumo que resultam dessa nova
localizagdo.” (BELTRAO SPOSITO, 1998, p. 30).
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A autora ainda ressalta que é preciso levar em considerag@do trés
processos que contribuem para o entendimento das estratégias locacionais,
como:

1. os interesses de valorizago fundiaria e imobilidria de novas dreas
no entorno das cidades por meio da atribui¢do de novos usos do
solo urbano;

2. a concentragdo econdmica dos grupos de distribui¢do comercial

e de servigos, a qual permitiu a construc@o de grandes equipamentos,
que atendem, em parte, as exigéncias das novas localizagdes
residenciais e que expressam as tendéncias dos conjuntos
habitacionais e a propria expanséo do tecido urbano;

3. asrecentes transformagdes da politica locacional industrial, causadas
pela passagem de formas de produgdo fordistas para formas de
produgdo flexiveis.

E importante destacar, ainda, que a difusdo do uso do automével e as
novas praticas do lazer favorecem as relagdes sociais, além de criar novos
“nds” de circulagio e dar um novo ordenamento ao-espago fisico das cidades.

Dessa forma, a acessibilidade é um fator relevante no processo das
estratégias locacionais, uma vez que esta ¢ limitada para os que dependem
do transporte coletivo, visto que o grau de mobilidade € menor. Entretanto,
localizagdo de shopping centers em grandes vias de acesso vem se dando
com maior freqiiéncia nos ultimos anos, pois o centro de algumas cidades’
ndo comporta empreendimentos de grande porte, devido aos problemas de
congestionamento da prépria area central e a forte inconveniéncia de
concentragdo de atividades longe das areas de domicilio.

Diante disso, podemos destacar que a cidade em si apresenta-se como
um espago descontinuo, pois as diversas formas de uso do solo urbano
estdo marcadas pela propria fragmentagéo, ja que os espagos reservados ao
‘uso residencial encontram-se afastados dos espagos em que predominam
as atividades econdmicas. E neste sentido que os shopping centers
configuram novas localizagdes, que por sua vez repercutem na (re)produgéo
do espago urbano.

3 A cidade de Sdo Paulo ¢ um exemplo que retrata a constitui¢iio de shopping centers na
area central expandida, mas atualmente, os mesmos tém se localizado nos eixos de
circulagdo.
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4. O surgimento no Brasil

Os shopping centers brasileiros surgiram em meio a um cenario no
qual o poder aquisitivo da populagdo era baixo, se comparado aos dos
Estados Unidos. O periodo de instalagdo do primeiro empreendimento no
pais deu-se na década de 1960, mais precisamente no ano de 1966, em Séo
Paulo, seguido por outros na década de 1970, e os demais surgiram na
década de 1980, acelerando o crescimento da implantagdo dos grandes
centros comerciais, de servicos e de lazer, além de varias galerias. Pintaudi
(1989, p.53) destaca que

(...) € nitido que o marco para este fendmeno no Brasil ¢ o
ano de 86, embora os germes da expans@o dos shopping
centers ja estivessem manifestando na Segunda metade de
1970, € a partir de 1980, que esta expansdo se da de maneira
efetiva, ou seja, € quando o volume de implantagdes aumenta
indicando o carater irreversivel do processo.

A irreversibilidade desse processo fica clara a partir da instalagdo
dos empreendimentos em outros estados brasileiros*. Podemos, ainda,
destacar que essa respectiva proliferagéo, além de ter ocorrido nas grandes
cidades do pais, também se da no Estado de Sdo Paulo, visto que,
inicialmente, os shopping centers estiveram concentrados nas metropoles.
Nesse sentido, Gaeta (1989, p. 57) avalia que a (...) esta aceleragdo
quantitativa corresponde também uma diversificacdo na localizagéo.
Durante muitos anos os shopping centers estiveram restritos praticamente
a Sdo Paulo.

Segundo estudos do referido autor, a proliferagdo dos shopping
centers pelo pais deu-se mais precisamente no ano de 1988, uma vez que a
Regido Norte, no final da década de setenta, ndo possuia nenhum tipo de
equipamento comercial e de servigos, enquanto que, neste mesmo periodo,

* Essa nova forma de comércio aflorou com niimeros significativos em Séo Paulo e Rio de
Janeiro, metropoles de grande destaque nas economias brasileira e mundial. Cabe lembrar
ainda que outros estados, como Minas Gerais e Parand, também tiveram as primeiras
experiéncias com shopping centers na década de sessenta, mas 0s mesmos apresentaram
um processo de solidificagdo na década de oitenta, como j4 foi ressaltado anteriormente.
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a Regido Sudeste ja demonstrava um niimero maior desses equipamentos
em relagdo as demais regides. Na década de 1980 essa situagdo tornou-se
mais expressiva, visto que o niimero de shopping centers também aumentou
nas regides Centro- Oeste, Sul e Nordeste, enquanto que a prépria Regido
Sudeste continuou apresentando grande expressividade na instalagdo desses
equipamentos.

E consideravel ressaltar que o nimero de shopping centers € maior
entre os empreendimentos com ABL (Area Bruta Locavel) superior a 20.000
metros quadrados, visto que o nimero de equipamentos comerciais e de
servigos com uma ABL até vinte e sete mil metros quadrados foi expressivo
na década de 1980, como também, os shopping centers especializados.

5. Os shopping centers do municipio de Sao Paulo

Detivemo-nos aqui em levantar algumas consideragdes a respeito do
surgimento e consolidagdo dos shopping centers no municipio de Sdo Paulo
para a apresentagdo de alguns elementos que permitam compreender a
génese dessa dindmica.

E importante considerar que os primeiros shopping centers instalados
na respectiva cidade foram projetados na sua area central expandida, como
é o caso do Shopping Center Iguatemi, com uma ABL de 33.529 metros
quadrados.

A década de 1970 é marcada pelo surgimento de grandes shopping
centers na capital paulista, com destaque para a ABL superior a 20.000
metros quadrados. De acordo com a ABRASCE (1996) na capital paulista
temos um total de vinte shopping centers, o que nos revela a proliferagdo
do respectivo empreendimento nesta drea metropolitana.

Destacamos que os maiores shopping centers apareceram até finais
dos anos oitenta, como o exemplo do Shopping Center Norte, inaugurado
em 1984 e apresentando uma ABL de 64.000 mil metros quadrados, visto
que a média geral da ABL dos empreendimentos do referido municipio ¢
de 25.487 metros quadrados, incluindo todos que foram instalados até 1996.

Sob esse aspecto, nas décadas de sessenta e setenta, aparecem alguns
empreendimentos com uma ABL inferior aos demais. Como exemplo disto,
temos o Shopping Center Lapa, em 1968, o Morumbishopping e o Center
Sul, em 1982.
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O desenvolvimento dos shopping centers no municipio de Sio Paulo
possibilitou a formag#o de novos fluxos de circulagio na cidade a partir da
producio e apropriagdo de novos espagos. Assim, reportamo-nos a Carlos
(1994, p. 94),

Por sua vez, a continuidade pressupde a necessidade de uma
rede de transporte articulado, unindo pontos estratégicos,
tanto de oferta de matéria-prima e auxiliares, como de
mercado, de produtos, além da exigéncia de transportes
eficientes. Nesse sentido, a articulagdo com o espago mais
amplo se impde, aprofundando e universalizando a divisdo
espacial do trabalho no nivel da formagao econdmica e social.

Contudo, as mudancgas nas dindmicas do uso do solo urbano
determinam modificagdes na propria base econémica da sociedade,
sobretudo em Sao Paulo, que se destaca como metrépole nacional e cidade
global.

6. Os shopping centers e as cidades médias do interior paulista

As cidades, principalmente as de médio porte, desempenham novos
papéis na rede, colocando em discussdo o conceito de hierarquia urbana,
através de novas estratégias de desenvolvimento.

A primeira teoria ligada a hierarquia urbana considera que, "(...)
por mais humilde que seja o lugarejo, um local urbano € sempre o centro
de uma periferia... numa rede mais fina." (BENKO, 1996, p. 52).

De acordo com tais afirmagbes destacamos, ainda, algumas
consideragdes de Benko (1996, p. 52), segundo o qual:

(...) a possibilidade de uma cidade exercer sua supremacia
sobre os processos de valorizagdo do capital depende da
organizagdo de seu setor industrial e comercial. A que
consegue operar uma concentragfo bastante significativa de
poderio financeiro e de sedes de grandes empresas a fim de
que as decisdes tomadas por essas diferentes instdncias
possam contribuir para o declinio ou a prosperidade do setor
industrial e comercial de outras cidades vé reconhecida uma
posi¢éo de lider.
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A respeito disso, as cidades consideradas de médio porte no Estado
de Sdo Paulo produzem, atualmente, uma renovagéo na hierarquizagio do
sistema urbano, pois as cidades que compdem este sistema desempenham
novas fung¢des em relagdo a metropole. Analisar a nova rede urbana mediante
os efeitos da globalizagdo requer alguns comentarios a respeito das cidades
globais, visto que as mesmas fazem parte de um processo de reestruturagdo
do sistema capitalista, que se encontra relacionado a prépria revolugéo
tecnoldgica. Nesta perspectiva, autores como Sassen, apud Benko (1996,
p. 158), destacam que,

O desenvolvimento das “cidades globais”, que favorece a
desregionalizag@o do sistema urbano, é por vezes interpretado
como a conseqiiéncia de uma diferenciagdo funcional cada
vez mais acentuada no seio do setor de servigos e da
distribui¢do geografica dos diferentes ramos desses servigos.

Essas consideragdes interessam a compreenséo de algumas dindmicas
sobre a reestrutura¢do econdmica das cidades médias em funcdo das novas
estratégias do setor terciario, com enfoque para os grandes equipamentos
comerciais e de servigos.

Dessa forma, ao tracarmos alguns comentarios a respeito dos
shopping centers do municipio de S@o Paulo, tornou-se fundamental
fazermos uma abordagem dos respectivos empreendimentos no interior
paulista, visto que o surgimento desses novos espagos deu-se em fungéo da
expansio desses equipamentos para outras cidades do Estado, da
concentragdo economica do setor de comércio e servigos, da presenga de
capitais internacionais no setor de auto-servigos e da proliferacdo das
franquias.

Todo o processo de evolugdo dos shopping centers reflete-se nas
mudangas espaciais das cidades médias do Estado de Sdo Paulo a partir
dos anos oitenta. De acordo com os estudos de Negri (1988, p. 136), (...) os
problemas de ordem ambiental e de deterioragdo das condigdes de vida,
provocados pela concentragdo da industria, levaram o Governo do Estado
a se preocupar em implantar politicas de descentralizagio industrial.

Tal decisdo propiciou a algumas cidades do Estado se desenvolverem
com as industrias que foram instaladas a partir da descentralizagio, embora
determinadas cidades ndo tenham uma histéria extremamente ligada a
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industrializagdo do interior paulista. Sob este aspecto Beltrdo Sposito (1997,
p. 1) considera que

(...) a interiorizagdo paulista ndo se constitui um processo
homogéneo de desconcentragdo industrial das atividades
econémicas que estavam concentradas na regido
metropolitana, mas se expressa através de uma nova
territorialidade diferenciada, o que implica em uma nova
divisdo regional do trabalho no Estado de Sdo Paulo.

Na verdade, as cidades de médio porte apresentam, atualmente, um
aumento do percentual da populagfo. Sob este aspecto, Azzoni, apud Beltrdo
Sposito (1997, p. 2) destaca que

(...) houve um aumento da participacdo percentual da
populagéo que vive em cidades entre 100 mil e 1 milhdo de
habitantes, e diminuigo relativa do contingente que vive em
cidades de mais de 1 milh&o de habitantes, indicando o que o
autor denomina como “metropolizagdo” disseminada,
questionando a existéncia de um fendmeno de
desmetropolizagdo.

Assim, a Regido de Presidente Prudente enquadra-se nesse patamar,
uma vez que apresenta uma populagdo superior a 100.000 habitantes. Dentro
deste quadro, apontamos uma analise da questdo econémica das regides
administrativas do Estado de Sdo Paulo por setor de atividades. E importante
considerarmos que, nas regides cujo desenvolvimento industrial ndo
ocorreu, apontamos um crescimento relacionado ao setor agropecuario e
terciario, com o crescimento de determinados ramos como: transportes,
grandes equipamentos comerciais, atividades bancérias, financeiras, de
informatica e de comunicagdes.

Isto nos leva a refletir sobre a qualidade de vida que essas cidades
oferecem as pessoas de um modo geral, a partir das inovagdes tecnologicas,
melhoria de seus equipamentos e servigos.

Segundo Sposito (1997, p. 74)

(...) o desenvolvimento da economia na “escala global”,
baseado na inovag#o tecnologica, gera a acumulagéo social
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comprovada pela demanda social particular que melhora a
qualidade de vida das pessoas diretamente ligadas ao processo
de inovagdo, e uma concentragdo que acentua o crescimento
urbano, comprovada pela demanda econdmica e pela
qualidade do meio econémico. Se o processo apresenta-se
difuso no contexto regional (as empresas escolhem do que
tirar mais proveito na competitividade entre os lugares), no
caso especifico do territério urbano, certas periferias
beneficiam-se das mudangas, porque sdo, em graus mais
especializados, periferias tecnopolitanas (espagos de vida e
de inovagdo tecnoldgica).

Diante disso, discutimos a questdo da rede urbana paulista com base
nas transformagdes do setor tercirio, uma vez que as cidades estéo passando
por um processo de redefinigdo dos papéis urbanos. Ainda de acordo com
Beltrdo Sposito (1997, p. 74),

(...) a rede urbana se reconfigura, ndo apenas por mudangas
na hierarquia urbana, ou na localizago dos principais p6los
urbanos, mas através, também, da defini¢do de novos fluxos
entre os pontos da rede, e os diferentes setores de atividades
econdmicas, também distribuidos, proporcionalmente, de
forma desigual entre as cidades de porte semelhante.”

Esses apontamentos revelam que os fluxos expressam esse momento
da "reconcentragio territorial das atividades", como também os grandes
equipamentos comerciais e de servigos, que necessitam atrair um mercado
em nivel regional, o que reforga a propria idéia de redefinigdo dos papéis
que as cidades de médio porte desempenham na atualidade.

E mediante essa tendéncia que inserimos Presidente Prudente e sua
regidio no contexto da redefini¢do da rede urbana, destacando sua posigéo
no Estado de Sdo Paulo. Entretanto, para avaliarmos as mudangas ocorridas
nas cidades médias a partir da instalagio dos shopping centers é necessario
identificarmos os principios que destacam tais cidades. Santos (1994,
p. 73) salienta que, a partir dos anos setenta, o patamar necessario para a
identifica¢do de cidades médias é de cem mil habitantes em boa parte do
territorio nacional.

Podemos avaliar que essas cidades apresentam principios que as
identificam como novos centros, pois
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(...) A expansdo e a diversificagdo do consumo, a elevagdo
dos niveis de renda e a difusdo dos transportes modernos,
junto a uma divisdo do trabalho mais acentuada, fazem com
que as fungdes do centro regional passem a exigir maiores
niveis de concentra¢io demogréfica e de atividades. Somente
nas areas mais atrasadas ¢ que tais fungdes sdo exercidas por
nticleos menores. ( SANTOS, 1994, p. 75)

Nesse sentido, as cidades em si passaram a desempenhar novos papéis
urbanos, o que intensifica as relagdes comerciais, pois cada parte do espago
¢ escolhida para agrupar e reagrupar fungdes e exprimir desejos, que se
expressam através da necessidade de consumir. Neste aspecto, a analise
dos papéis que as cidades desempenham atualmente passa pela compreensio
das dindmicas que marcam algumas transformagdes. Deste modo, aponta-

nos Beltrdo Sposito (1996, p. 115),

(...) as novas localizag¢des dos equipamentos comerciais e de
servigos concentrados e de grande porte determinam
mudangas de impacto no papel e na estrutura do centro
principal e tradicional, o que provoca uma redefinigdo de
centro, perifieria e da relagdo centro-periferia; a rapidez das
transformagdes econdmicas que marcam a passagem do
sistema produtivo fordista para formas de producdo flexiveis,
impdem mudangas na estruturagdo interna das cidades e na
relagdo entre as cidades de uma rede; a redefini¢do da
centralidade urbana que ganha novas dimensdes
considerando-se o impacto das transformagdes atuais € a sua
ocorréncia nfo apenas nas metrépoles e cidades grandes, mas
também em cidades de porte médio e a difusdo do uso do
automével e 0 aumento da importéncia do lazer e do tempo
destinado ao consumo redefinem o cotidiano das pessoas ¢ a
l6gica da localizagdo e do uso dos equipamentos comerciais
e de servigos.

Tais apontamentos permitem-nos pensar em como as cidades médias®
estdo se reestruturando, mediante as mudangas significativas neste fim de

5 Estamos nos referindo as cidades médias do Estado de Sao Paulo.
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século. Os shopping centers estdo presentes em algumas cidades, o que
provocou mudangas em seus espagos que se fragmentam, para comportar
os diversos usos no interior das cidades.

O que nos parece mais provavel é que tais cidades encontram-se
envolvidas por um processo de transigdo dos "velhos espagos" para os
"novos espagos", ou seja, os shopping centers configuram novos pontos e
o comércio tradicional de rua constitui-se em uma organizagdo superada
pelas novas estratégias do capital, com uma complexificagdo de diferentes
demandas, o que ndo significa que estes espagos estejam estagnados, pois
ha exemplos de galerias que estdo sendo instaladas na area central das
cidades, em uma tentativa de revitalizagdo da mesma.

Na verdade, os diversos usos transformam a paisagem urbana e sdo
por ela transformados. E preciso ressaltar igualmente, que os shopping
centers, de um modo geral, localizam-se em areas diferenciadas, umas mais
proximas do centro e outras mais afastadas, ultrapassando os limites da
prépria malha urbana, assim como os meios para se chegar a estes lugares
sofrem alteragdes, até mesmo o sistema de transportes coletivos, visto que
as linhas de 6nibus sdo ampliadas, para atender a nova demanda.

Algumas cidades do Estado de Sio Paulo viram a proliferagdo dos
grandes equipamentos comerciais e de servigos na década de oitenta,
processo este que desencadeou um maior dinamismo nas cidades de médio
porte.

7. O desenvolvimento em Presidente Prudente

Até o presente momento, estivemos apresentando informagdes a
respeito dos shopping centers. Buscaremos aprofundar com maiores
detalhes, neste fim, o desenvolvimento dos mesmos na cidade de Presidente
Prudente, fato este que esta mais diretamente relacionado a nossa pesquisa.

A cidade ¢ considerada como polo regional ligado a atividades
terciarias, uma vez que estabelece relagdes com as cidades vizinhas. Nesta
perspectiva, destacamos dois empreendimentos, que foram instalados em
Presidente Prudente, o Shopping Center Americanas e o Prudenshopping,
reestruturando os espagos em uma escala intra-urbana e inter-urbana.

Os mesmos acentuam o papel das atividades tercidrias , uma vez que
a populagdo da regido como um todo busca os equipamentos comerciais e
de servigos da respectiva cidade. A compreensdo dos processos que
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contribuem para a instalagdo de shopping centers esté ligada aos interesses
do poder executivo municipal em expandir e atrair novos investimentos
para a regido.

O Shopping Center Americanas é um dos equipamentos de grande
porte instalados na cidade. O mesmo foi inaugurado em 1986, juntamente
com as "Lojas Americanas", que atuava com sua loja-ancora. Primeiramente
surgiu como Strip Center, com aproximadamente quarenta lojas,
representando uma inovagdo no comércio prudentino.

Todo o processo de localizagdo do equipamento comercial e de
servigos esteve em discussdo com as autoridades da cidade, o grupo
empreendedor e os representantes do comércio varejista, pois a Prefeitura
Municipal era proprietaria do terreno, onde o projeto estava para ser
implantado e onde, também, estava localizada a sede do ex-estadio do clube
de futebol do Corinthians de Presidente Prudente, o Parque Sdo Jorge,
situado na rua Siqueira Campos, esquina com a Visconde de Cairu.

A propria Prefeitura propds aos diretores do respectivo clube que o
estadio deveria ser transferido para uma outra area, visto que o interesse
maior era a instalagdo do shopping center.

Uma matéria de jornal (O Imparcial, 04 jul, 1985) destaca as
negociagdes havidas em uma reunifio da Camara Municipal para facilitar
os interesses das "Lojas Americanas" e da construtora de Osasco, Arthur
Constru¢des e Empreendimentos Ltda., para o inicio das obras na érea,
uma vez que as "Lojas Americanas", de modo geral, procuram estar
instaladas em 4reas onde os shopping centers se fixam, o que contribui
para a propria estratégia de atragdo da clientela consumidora.

Apos a decisdo de realmente liberar a 4rea para a construgdo de um
shopping center, os meios de comunicagdo iniciaram as campanhas
publicitarias para apresentar o grande investimento a toda a regido e,
principalmente, a outros Estados.

A instalagdo desse empreendimento deu-se em uma tentativa de
representar um novo padrdo no ramo da comercializagdo de varios produtos,
atingindo uma ABL (Area Bruta Locavel) de quase 7.000 metros quadrados,
com destaque para boutiques, sorveteria e outros atrativos que consolidam
as primeiras experiéncias com este tipo de atividade organizada em
Presidente Prudente.

A estrutura desse empreendimento sofreu algumas alteragdes, com a
ampliagdo da 4rea e aumento do niimero de lojas, que é atualmente de
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aproximadamente 89, além da mudanga no proprio nome, passando de Lojas
Americanas Strip Center para Shopping Center Americanas, com cinemas
e uma praga de alimentagfio, onde em média circulam de 10 a 15 mil pessoas
por dia, nimeros estes que significam o sucesso nesse periodo de atividade.

Ap6s quatro anos da instalagdo das Lojas Americanas, mais
precisamente no dia de quinze de dezembro, foi implantado o
Prudenshopping, localizado entre as Avenidas Manoel Goulart e
Washington Luiz, apresentando uma ABL de 19.060 metros quadrados.
Este empreendimento, quando ainda estava em fase de construgéo, era
chamado de Shopping Center Aicds (O Imparcial, 26 jun., 1986).

O empreendimento teve a participagdo do empresario Jalio
Bogorocin, cuja expectativa era positiva, no que diz respeito a sua instalagdo
em Presidente Prudente, inclusive quanto as condigdes da respectiva cidade
em comportar um aparelho comercial e de servigos de grande porte.

Nesse projeto, a Prefeitura Municipal também esteve associada, pois
através das negociagdes que envolveram o Parque Sdo Jorge para a
construgio das Lojas Americanas e do Shopping Center Americanas, o
proprio poder publico, mais precisamente, a PRUDENCO (Companhia
Prudentina de Desenvolvimento) recebeu um terreno com um pouco mais
de 18.000 metros quadrados® , sendo que a construgdo do novo shopping
center deu-se nesta area, tendo a Prefeitura se responsabilizado, em uma
primeira fase, pelo empreendimento. A companhia ja era proprietaria de
uma 4rea, através da participagdo em um consércio com a "Construtora e
Incorporadora T4bor e a Marca S/C Ltda.", o que favoreceu a ampliag¢do da
4rea para a instalagdo do empreendimento. (O Imparcial, 04 jul. 1989).

Mais tarde, a Prefeitura Municipal procurou vender as agdes ligadas
ao terreno para iniciar a construgdo de casas populares, enquanto os recursos
financeiros do governo federal e estadual ndo estavam disponiveis para
solucionar o problema da moradia na cidade (O Imparcial, 25 nov. 1989),
ficando as agdes do shopping center sob o controle da iniciativa privada.

Segundo a ABRASCE (Associagdo Brasileira de SHOPPING
CENTERS),a ABL (Area Bruta Locavel) do empreendimento corresponde
a 19.060 metros quadrados, com mais de cem lojas, dois cinemas, uma

¢ Esse terreno localiza-se na confluéncia das Avenidas Manoel Goulart e Washington Luiz,
onde esta Cia ja era proprietaria de um outro terreno.
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ampla praga de alimentag@o, que se tornou um "ponto de encontro" para as
pessoas de todas as idades, além de um estacionamento para 1.370 veiculos.

Esse shopping center esteve ligado a uma loja-ancora, o
Hipermercado Eldorado’ , que atrai um grande nimero de pessoas para o
local. Isto pode ser percebido pelo fluxo de freqiientadores, que atinge
cerca de 10.000 pessoas por dia.

Mediante tais informagdes podemos considerar que a dimensdo
desses empreendimentos provocariam transformagdes na cidade em si,
transformacdes estas que nos remetem a pensar como ficam os espagos
préximos a estes equipamentos, como, também, os outros espagos mais
afastados e o proprio centro tradicional, que em décadas passadas era mais
procurado para a realizagdo das compras e era o local de encontros dos
amigos, em uma cidade em que os shopping centers, ainda, ndo faziam
parte do cotidiano das pessoas. A partir desta perspectiva, as transformagdes
podem ser observadas no &mbito econémico das relagdes sociais, dos valores
culturais e de usos dos espagos urbanos.

SHOPPING CENTERS: NOVAS FORMAS DE COMERCIALI-
ZACAO E ESTRATEGIAS LOCACIONAIS EM PRESIDENTE
PRUDENTE - SP*

Resumo: Esta pesquisa tem como objetivos gerais refletir sobre os processos
que interferem na estruturagéo de cidades médias, bem como contribuir
para a avaliagdo do impacto do setor terciario sobre esta estruturag@o, visto
que o espago urbano vem sofrendo profundas modificagdes em fungdo de
mudangas do préprio setor terciario.

No Brasil, a ampliagdo de formas capitalistas de producéo e de
consumo tem provocado mudangas significativas nos processos de produgdo
da cidade, sobretudo a partir dos anos de 1970. Esta dindmica propiciou o
aumento do numero de grandes equipamentos comerciais e de servigos
com destaque para os shopping centers e hipermercados, até mesmo em
cidades médias, sendo que nas metropoles e nas cidades grandes estes
empreendimentos sdo de magnitude expressiva. Nesta perspectiva, ha a

7 A rede de hipermercados Carrefour comprou a rede de hipermercados do grupo Eldorado
em 1988.
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necessidade de destacar que estas novas formas de comercializagdo ndo
significam apenas novas opgdes para 0 consumo, mas provocam mudangas
nas formas tradicionais do comércio.

E consideravel avaliarmos essa dinimica na cidade de Presidente
Prudente/SP, que desempenha, atualmente, um papel de centro comercial e
de servigos para um grande nimero de cidades pequenas, pois constitui o
inico centro urbano expressivo desta regido. Na verdade, enfocamos a
presenca de dois shopping centers na respectiva cidade, o Shopping Center
Americanas e o Prudenshopping.

Unitermos: Shopping Centers/Reestruturagdo Urbana/Cidades Médias.

SHOPPING CENTERS: NEWS COMMERCIAL FORMS AND
STRATEGICS LOCATIONAL IN PRESIDENTE PRUDENTE - SP

Abstract: The research aim of this paper is to reflect about the processes
that interfere in the urban structuring of middle cities, and to contribute to
the evaluation of the impact of the tertiary sector in this structuring. And it
is important to consider that the urban space has had big modifications as a
result of changes in this sector.

In Brazil, the enlargement of capitalist forms of production and
consumption has set important changes in the production of some cities
since the 70s. This dynamic caused the growth of big commercial
equipament and employment to malls and hypermarkets, even in middle
cities, and it is important to say that these enterprise businesses are
expressive. In this perspective, there is to show those new commercial forms
do not mean only options to consumption, but they provoke changes to the
traditional forms of business.

It is important to evaluate this dynamic im Presidente Prudente city,
in Sdo Paulo, which performed nowadays a role of commercial center and
employments to a large number of small cities. It is the only one urban
center of the region. We really demonstrate the presence of two shopping
center in this respective city: the “Shopping Center Americanas” and the
“Prudenshopping”.

Key words: Shopping Center/Urban Structuring/Middle Cities.
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