Tecnologia e trabalho:
visoes macroeconomicas’

Sinésio Pires Ferreira®™

O objetivo deste trabalho € buscar sistematizar as visées
a respeito das dificuldades por que passa o mundo do trabalho na
atualidade, numa dtica macroecondmica, destacando o papel que
cumpre a tecnologia nessa discussdo, e desenvolver algumas reflexées
sobre o caso brasileiro. Tais visdes foram agrupadas em trés grandes
categorias. as que destacam a influéncia da chamada globalizacdo
dos negdcios; as que centram sua atengdo nas caracteristicas do
progresso técnico; e as que ddo relevo ao novo papel que os estados
nacionais vém assumindo, sobretudo no dmbito da economia.
Pretende-se com isso destacar a complexidade das questdes
envolvidas no debate a respeito dos problemas por que passa o mundo
do trabalho, num momento em que este assunto vem assumindo papel
central na avaliagdo das politicas econdémicas adotadas no Brasil.
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TECNOLOGIA E TRABALHO: Visdes Macroeconémicas

INTRODUCAO

Ha viérias maneiras de se abordar o tema Tecnologia e
Trabalho. A mais fregiientemente adotada € 2 que atenta para os efeitos
da mudanga tecnoldgica no interior das empresas,’ em particular no
que diz respeito ao processo de trabalho, aos novos requisitos de
qualificagdo profissional e as novas formas de controle do trabalho.
De forma geral, as conclusdes desses estudos sdo otimistas, apontando
para “a figura de um novo trabalhador, mais escolarizado, participativo
e polivalente e até mesmo portadores de uma revalorizacgio da éticae
da utopia do trabalho” (MATTOSO, 1995, p.71).

Entretanto, as abordagens predominantemente
macroecondmicas, atentando para a gravidade da situagio do mercado
de trabalho em praticamente todo o mundo desenvolvido,? tendem a
guardar um certo pessimismeo — ao Mmenos no curto prazo —, mas nem
sempre elegem a tecnologia como o elemento central desse problema.
O objetivo deste trabalho é buscar sistematizar as visdes a respeito
das dificuldades por que passa o mundo do trabalho na atualidade,
numa 6tica macroecondmica, destacando o papel que cumpre a
tecnologia nessa discussdo, e desenvolver algumas reflexoes sobre o
caso brasileiro.

Talvez se possa agregar® em trés grandes linhas as
abordagens a respeito dos problemas por que passa o mercado de
trabalho no mundo contemporineo: a que centra sua atengdo na
chamada globalizacio; a que destaca o papel direto da tecnologia; e
a que trata das caracteristicas da intervengdo publica sobre a economia
na atualidade. Freqiientemente essas abordagens se mesclam, mas
nao parece errdneo agrupé-las segundo essa tipologia, a0 menos para
a finalidade a que se propoe este trabalho.*

GLOBALIZACAO

A palavra globalizacio ¢ daquelas, tio ao gosto dos
economistas, com acepgio genérica e imprecisa que serve para tratar
de uma infinidade de fendmenos, nio somente dos fartamente
conhecidos e estudados, como também dos que nao se tem uma
compreensio definitiva.* No contexto da presente discussio, entende-
se por globalizagdo o fato de ter se ampliado a interdependéncia
comercial entre os paises, revelada quer pelo crescimento do coméreio
entre os paises desenvolvidos, com freqiiéncia das mesmas categorias
de produtos, quer pelo surgimento de uma sériec de pafses em
desenvolvimento capazes de se apresentarem na condi¢do de
exportadores importantes (PAQUE, 1996, p. 4).
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! Para uma resenha
das principals contribuicoes
que seguem esta abordggem,

ver CASTRO (1995).

? As elevadas raxas de
desemprege na Europa e a
ampliagdo das desigualdades
nos Estados Unidos sdo as
principais manifestagdes dessa
situagdo. A sua gparéncia
distinta nos dois continenres ¢
tida como consegiiéncia das
diferentes instituicies que
regulam seus respectivos
mercados de irabalho. Ou seja,
a sofisticada rede de prote¢do
social que caracleriza as
economias européias
desestimularia a criagdo de
noves empregos e,
simultaneamente, permitiria
aos desempregados recusarem
os empregos de baixa
gqualidade que, no caso narte-
americano, ajudam a manter
baixa a taxa de desemprego
naguele pafs.

! Procedimenio
semethante foi adotado por
AMADEQ (1995).

¢ Tampouco é

propdsito deste trabalho
desenvolver qualquer
avaliapdo dessas abordagens,
mas apenas descrevé-las,
destacands alguns de seus
desdnbramentos.

¥ Para um discussio

mais detathada do assunto,
ver, por exemplo, PETRELLA
(1996).
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Normalmente associa-se o crescimento do comércio entre
os paises desenvolvidos a diferenciag@o das necessidades de suas
populages, reflexo do elevado nivel de bem-estar a que chegaram.
Mas a questdo da ascensdo de paises em desenvolvimento a condigéo
de exportadores de peso vem merecendo vérias consideragdes.

REICH (1992), por exemplo, aponta que “0s americanos
descobriram que outros paises podiam produzir grandes volumes de
bens padronizados — automoéveis, televisores, eletrodomésticos,
lingotes de ago, téxteis — e vendé-los nos Estados Unidos a precos
menores (e, algumas vezes, com niveis de qualidade maiores), que as
principais corporagdes americanas”. Ndo se tratava mais do fato de
que os trabalhadores desses paises se contentavam com saldrios e
beneficios do trabalho que correspondiam (e ainda correspondem)
apenas a uma pequena fracdo dos rendimentos obtidos pelo
trabalhador americano, continua esse autor, mas o que efetivamente
os surpreendeu foi constatar que nesses paises podiam ser construidas
e administradas fabricas com a mesma eficiéncia que a dos executivos
das grandes corporagdes americanas (p. 69-70).

Tal constatag@o ja ndo surpreende mais ninguém, o que
preocupa certos analistas hoje é o fato de alguns paises em
desenvolvimento hospedarem crescentemente partes do processo de
produgdo de empresas, inclusive das que atuam em setores de alta
tecnologia. Ou seja, no periodo mais recente, abriu-se a possibilidade
de as empresas — ou setores produtivos inteiros — desdobrarem
espacialmente sua cadeia produtiva segundo critérios econdmicos
em ambito mundial (PAQUE, 1996, p.7). Com isto, as chances de
sucesso de um empreendimento ndo dependerdo apenas das condigdes
dos mercados nacionais “mas resultardo de uma agregacio das
vantagens dos diferentes locais de instalagdo” (ROSNER, 1996, p.18).

Uma das decorréncias mais importantes dessa nova forma
de integragao produtiva internacional € o acirramento da concorréncia
entre os varios paises pela localizacdo de empreendimentos
industriais. A medida que alguns pafses em desenvolvimento passam
a hospedar empresas, sejam produtoras de bens finais, sejam
produtoras de bens intermedidrios integrados a determinadas cadeias
produtivas, passam também a abrigar empregos anteriormente
situados nos paises desenvolvidos.

Enquanto as empresas sediadas em paises em
desenvolvimento disputavam os mercados de bens finais dos paises
desenvolvidos, estes estariam “exportando” os chamados empregos
indesejdveis para aqueles paises que, de resto, possuem abundante
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oferta de trabalho com baixa qualificagdo. Mesmo assim os efeitos
desse movimento sobre o emprego nos paises desenvolvidos nao
foram despreziveis, atingindo especialmente seus trabalhadores menos
qualificados, quer pela redugio das oportunidades de emprego, quer
pela desvalorizac@o ainda maior desse tipo de trabalho.

Atualmente, existe a possibilidade de se transferir
segmentos da cadeia produtiva ao exterior, em especial os mais
préximos & produg@o e com uso intensivo de mao-de-obra, reservando
para o pais-sede os setores nucleares da empresa: diregdo estratégica,
controladoria, recursos humanos, finangas, pesquisa e
desenvolvimento e design (ROSNER, 1996, p. 20-21). Desse modo,
diminui a capacidade de as empresas gerarem novos empregos —
sobretudo os ligados diretamente a produgao — e tende a aumentar a
diferenca entre o valor atribuido ao trabalho na produgio e nos setores
nucleares das empresas, com previsiveis efeitos negativos sobre a
taxa de desemprego ¢ a distribui¢do de renda desses pafses. Mesmo
assim, na perspectiva simplificadora de PAQUE (1996) “as empresas
conseguiram combinar o melhor de dois mundos, o conhecimento
tecnolégico do ‘Primeiro Mundo’ e a méao-de-obra abundante e barata
do *Terceiro Mundo’ "(p. 7-8).

Ha virias hipéteses explicativas sobre a adog@o desse
comportamento pelas empresas,® que vdo muito além dos diferenciais
de custo do trabalho, mas o que importa aqui ressaltar € o papel da
tecnologia nesta abordagem. E praticamente consenso entre os
estudiosos em tela de que uma série de mudangas tecnoldgicas, adiante
mencionadas, permitiu a adogdo dagueles comportamentos, quer pelas
empresas do mundo desenvolvido, quer pelas situadas no Terceiro
Mundo. Note-se que, dessa perspectiva, os problemas de emprego ¢
desigualdade social por que passam os paises centrais ndo sio
conseqiiéncia direta dos novos paradigmas tecnologicos, mas da
adog@o de novas estratégias empresariais que s¢ tormnaram vidveis
gracas ao desenvolvimento tecnoldgico, particularmente em
segmentos-chave da atividade econémica.

H4 ao menos trés ordens de questdes que podem ser
tratadas como tecnolégicas destacadas nessa abordagem: a) a
tendéncia a miniaturizagio de varios bens de consumo, que implicam
substanciais redugdes dos custos de transporte; b) os avangos
tecnoldgicos na drea da comunicagdio, permitindo ndo somente a
riapida difusdo de conhecimentos técnicos, como também o
monitoramento permanente dos virios mercados de atuagdo das
empresas e mesmo das suas miiltiplas unidades produtivas,
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4 Ver, entre outros,
ROSNER (1996}, REICH
(1992) e PORTER (1990).
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independentemente de sunas localizagdes; c) a redugio dos custos de
transporte, quer pela melhoria da qualidade dos meios de transporte,
quer por inovagdes introduzidas em sua operagdo, bem como de portos
e aeroportos, quer ainda pela difusdo de redes intermodais de
transportes e do uso de contéineres.” A difusio dessas inovagoes,
portanto, nido determinou o deslocamento de atividades econémicas
para os paises em desenvolvimento, mas permitiu que tal opgio fosse
adotada diante das atuais condi¢des de funcionamento da economia
mundial, que se alteraram significativamente a partir do inicio da
década de 70.°

Um coroldrio de tal abordagem seria a rapida ampliagéo
do nivel de emprego dos pafses em desenvolvimento, especialmente
da forca de trabalho com menor qualificagdo. Ao menos no caso
brasileiro, ndo € a isso que se assiste. Ao contrdrio, vem se observando,
em especial a partir do inicio da atual década, uma queda importante
do emprego industrial, que nao tem sido compensada nem quantitativa
nem qualitativamente pelo emprego no setor tercidrio, implicando,
sobretudo na Regiao Metropolitana de Sdo Paulo, a ampliacdo do
desemprego, principalmenie entre a populagdo masculina e no
segmento menos escolarizado em simultineo a um importante
movimento de amplia¢do da taxa de participagao feminina (FERREIRA
e COSTA, 1995).

Tal fato, no entanto, nio ¢ totalmente contraditério com
as proposi¢oes dessa abordagem. A seu favor, deve-se considerar
que efetivamente se ampliaram os fluxos de investimentos
internacionais diretos aos pafses em desenvolvimento ao longo dos
tiltimos anos: de US$ 33,7 bilhdes, em 1990, tais fluxos chegaram a
quase US$ 100 bilhdes, em 1995. Embora ainda substancialmente
menores que 0s que se dirigiram aos paises desenvolvidos (USS 200
bilhdes, em 1995}, tal movimento € notavel. Note-se ademais que a
maior parcela desses fluxos, em 1995, teve como destino os paises
asidticos (65%), enquanto a América Latina recebeu cerca de 27%,
bastante concentrados em algumas inddstrias — no caso brasileiro, na
inddstria automobilistica (UNCTAD, 1996).

Entretanto, tais investimentos tém-se dirigido muito mais
para fusdes ou aquisigdes de empresas existentes, programas de
privatizacdo e modernizagdo de plantas jd instaladas que para a
instalag@o de novas unidades produtivas. Desse modo, os efeitos sobre
o nivel de emprego, sobretudo industrial, mas também em alguns
segmentos do tercidrio, tendem a ser negativos, pois as empresas
adquiridas ou reaparelhadas passam por uma revisio de seus processos
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7 A respeito du cadeia

de transpories, especialistas
ne tema consideram o
transporile maritimo de
contéineres o seu elo mais
fraco, sobreiudo pela sua
baixa velocidade ¢ a auséncia
de alternativas
econgmicamenie vidveis {¢
custo do transporte aéreo é
cerca de 10 vezes mais o do
maritimo). Entretanio,
inovacdes importantes, quer
no sistema de propulsdo, quer
ne desenho das embarcacdes,
jé introduzidas nas de pequenc
porte, deverdo estar
disponiveis para embarcacdes
de transporte de contéineres
ainda neste século, com o gue
seria duplicada a sua
velocidade (GILES, 1997).

* A respeito dessas
alteragdes, ver, por exempla,
TAVARES (1992), MATTOSO

(1993) e POCHMANN (1995).
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produtivos e administrativo-gerenciais que possui a mesma logica da
levada a cabo nos paises de origem desses capitais. Some-se a 1550 0
fato de as empresas que permanecem nacionais se verem forcadas a
trilhar esses mesmos caminhos ou a se retirarem do mercado.

Uma formulagao interessante dos efeitos das inversoes
estrangeiras nos paises em desenvolvimento foi formulada por
SASSEN (1988). Embora a sua finalidade seja explicar os fluxos
migratérios internacionais em diregdo aos paises industrializados,
em especial aos Estados Unidos, alguns elementos do esquema
analitico que desenvolve podem lancar algumas luzes a discussido
em pauta.

Para essa autora, os fluxos de investimento estrangeiros
tém provocado impactos importantes sobre o mercado de trabalho
dos paises em desenvolvimento que os recebem, entre os quais se
destacam: a) a ruptura das estruturas tradicionais do mercado de
trabalho; b) € a mobilizagdo de novos segmentos populacionais a
esse mercado, em particular das mulheres.

Guardadas as devidas proporgdes, o que se assiste hoje
no Brasil, ¢ com maior intensidade na Regido Metropolitana de Sao
Paulo, € a interrupgio da expansdo do trabalho assalariado (claramente
associada com a reduco do emprego industrial), forma esta de relagdo
laboral que caracterizava a grande maioria dos vinculos trabalhistas.
O crescimento do nivel de ocupagio vem se dando através de outras
formas de inser¢o produtiva — como as inimeras variantes do trabalho
autdnomo, os pequenos empregadores e o emprego doméstico — em
geral, no setor terciario.

Além disso, a quantidade de postos de trabalho gerados
nesse setor tem sido inferior 4 dos que vém sendo eliminados na
industria que, por seu turno, eram ocupados principalmente por
individuos do sexo masculino em faixas etdrias intermedidrias. Desse
modo, a taxa de desemprego mantém-s¢ em patamar elevado,
sobretudo a referente 4 populago masculina, enquanto a participagéo
femninina amplia-se continuamente. Note-se ainda que esta ampliagio
da participagio feminina no mercado de trabalho constitui uma nova
fonte de pressdo sobre esse mercado e, portanto, contribui para ampliar
ou impedir a queda da taxa de desemprego. Qualquer que seja o motivo
pelo qual as mulheres ampliam sua participagio na forga de trabalho,?
o simples fato de isto ter ocorrido reflete o aumento das oportunidades
de emprego para este segmento populacional.

Isso pode ser explicado, em parte, pelo crescimento do
nivel ocupacional no setor terciario e nos servicos domeésticos,
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® Pode-se admitir que

a perda de emprego por parte
dos homens terha induzido as
mutheres a ampliar sua
participagde no mercado de
trabalho como forma de
compensacdo da redugdo da
rende familiar, opgdo que foi
vigbilizada pela redu¢ao do
tamanho das familias e pela
difusdo de alguns bens de
consumo durdvel factlitadores
do trabalho doméstico.
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tradicionais nichos do emprego feminino. Mas ndo se deve desprezar
a possibilidade — a ser ainda melhor investigada empiricamente — de
feminizacdo do emprego industrial (SASSEN, 1988, p. 107-114). Para
esta autora, o emprego intensivo em trabalho feminino e com baixa
exigéncia de qualificagdo ¢ caracteristico da maioria dos segmentos
produtivos que tenden a se expandir nos paises em desenvolvimento,
independentemente do padrio tecnolégico adotado. Ou seja, setores
que utilizam tecnologia tradicional — como vestuario, por exemplo —
sao intensivos em trabalho e exigem baixa qualificacdo pelo proprio
fato de ser uma tecnologia ja bastante difundida. Setores gue se valem
de tecnologia mais sofisticada — como a produgio de eletrénicos —
sio capazes de automatizar tarefas mais complexas e fragmentar o
processo de trabalho a tal ponto que permite o uso de trabathadores
pouco qualificados. Por ultimo, setores de montagem - como
brinquedos e equipamentos fotogrificos, por exemplo —, ainda que
os componentes que utilizam sejam produtos de elevados niveis de
sofisticagdo técnica, a sua montagem pode ser feita sem maiores
requisitos de qualificagdo profissional (SASSEN, 1988, p.111-112).
Trata-se, portanto, de uma nova frente de insergio produtiva das
mulheres, que tende a ampliar sua participagdo no emprego industrial,
podendo ter implicagBes negativas sobre as oportunidades de emprego
para os homens (SASSEN, 1988, p. 21).

Ha4 ainda outros elementos da andlise de SASSEN que
interessam ser mencionados, em especial os que tratam dos efeitos
da reestruturacéo produtiva na localizagio espacial das atividades
econdmicas. Para esta autora, as transformacdes na economia mundial
geraram um novo papel para as grandes cidades, na medida em que
provocaram a descentralizagio espacial do trabalho industrial e de
escritério e, em simultdneo, a concentragio, nessas cidades, dos
servigos mais sofisticados e das operagdes de controle e gerenciamento
das unidades produtivas.

Nas palavras da autora,

a consolidacao desses centros globais gerou una reestruturagao da
demanda por trabalho. A oferta de empregos conforma-se por varias
tendéncias, notadamente: a} o crescimento dos servigos mais modernos,
inclusive o sistema financeiro; e b} o estreitamento da inddstria
tradicional e sua substituigdio por pequenos empreendimentos'® e
industrias de alta tecnologia. Evidéncias mostram que o resultado € a
expansao de empregos técnicos e profissionais de alta renda, aredugio
dos empregos de escritério e industriais de média renda e a vasta
ampliagdo dos postos de trabalho de baixa renda. A expansio dos
postos de trabalho de baixa renda €, em grande parte, fungéo dos setores
em expansdo ¢ s6 secundariamente das indistrias decadentes que
requerem trabalho barato para sobreviver (SASSEN, 1988, p.22).
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* No original,

downgraded manutfacturing
sector. Sertam velhas
indistrias “remodeladas” de
modo a permitir sua
sobrevivéncia, utilizando-se de
Jormas ndo convencionais de
trabalho, come o rabalho em
domicilio, e antigas ocupagées
que ainda persistem, mesmo
em setores de alta tecnologia.
Estes postos de trabaiho
possuem baixos requisitos de
qualificac@o profissional e
serigm o locus privilegiade de
insercdo produtiva dos
migrantes recentes {SASSEN,
1988, p.23).

# Embora a autora

esteja tratando do que
denomina cidades globais,
situadas ne mundo
desenvolvido, tendo como
paradigma Nova York e Los
Angeles, € inegdvel a
adequacdo desse esquema
analitico a algumas grandes
cidades brasileiras,
especialmente Sdo Paulo.
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Ou seja, a concentrag@o em grandes centros urbanos das
atividades de servigos especializados e das administra¢des centrais
das grandes corporagdes gera postos de trabalho com altos requisitos
de qualificacdo e alta renda, mas nao elimina a possibilidade de
expansdo de ocupacdes com pequenos requisitos de qualificacdo e
baixa renda. Ao contririo, induz direta e indiretamente a expansio
dessas ocupagdes. Diretamente, através da geraco de ocupagdes
inerentes as préprias atividades modernas, pois ndo ha porque supor
que tais atividades criem exclusivamente ocupagdes de alta renda.
Indiretamente, pelas necessidades de consumo origindrias dos novos
profissionais de alta renda, que freqiientemente sio satisfeitas através
do que a autora chama de setor informal. Adicione-se a isso a
ampliac@o do consumo de alimentos fora do domicilio pelo conjunto
da populaciio e a sobrevivéncia das atividades industriais remodeladas,
anteriormente mencionadas, fontes adicionais de empregos com
baixas exigéncias de qualificagdo (SASSEN, 1988, p. 127).

A transposigdo desse esquema analitico para o caso
brasileiro, de Sdo Paulo em particular, traz complicacfes adicionais
decorrentes da conhecida desestruturacio de sen mercado de trabalho
e da presenca histérica do velho setor informal, que pouco tem a ver
com as mudangas recentes no mundo do trabalho, mas parece uma
possibilidade interessante. Note-se, além disso, que a Regido
Metropolitana de Sdo Paulo estaria sofrendo os efeitos quer do afluxo
de investimentos externos, quer da centralizag@o das atividades de
servicos especializados e de administracdo das grandes empresas.
Antes de se explorar essa possibilidade, interessa aqui retornar aos
objetivos iniciais deste trabalho, analisando as demais abordagens a
respeito das atuais dificuldades presentes nos mercados de trabalho
do mundo desenvolvido.

TECNOLOGIA

KRUGMAN talvez seja o critico mais ativo da visdo que
associa as dificuldades do mercado de trabalho nos paises
desenvolvidos com a emergéncia de novos paises exportadores. Nao
que esse autor desconsidere a existéncia desse fendmeno, mas
questiona a sua dimensdo, destacando que os problemas por que
passam aqueles paises, particularmente os Estados Unidos, sdo muito
mais de ordem doméstica que decorrentes de uma suposta perda da
capacidade competitiva diante dos novos concorrentes.

Para sustentar seu ponto de vista, KRUGMAN e
LAWRENCE (1996) apresentam um conjunto de informagdes empfiricas
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que questiona a importancia do aumento das importacdes americanas
para explicar a queda da participacdo da inddstria no PIB do pais:

« De fato, desde 1950, tanto a participagdo do valor
adicionado na indistria no PIB quanto a do emprego
industrial no total de empregos reduziram-se
substancialmente: em 1950, tais proporgdes
correspondiam a 29,6% ¢ 34,2%, respectivamente, em
1970, haviam passado para 25% e 27,3% e, em 1990,
tais propor¢des haviam se reduzido a 18,4% doPIBe a
17,4% do total de empregos.

« Também € verdade que a importagdo industrial se
ampliou nos dltimos anos: entre 1970 e 1990, as
importagdes passaram de 11,4% para 38,2% da
contribui¢do da indistria no PIB.

Entretanto, as exportagoes industriais tamhém cresceram
nos tdltimos 20 anos, passando de 12,6% para 31% do
valor adicionado. Logo, muitas empresas industriais
devem ter demitido empregados diante da concorréncia
internacional, mas outras devem ter ampliado seus
contingentes de ocupados para permitir a expanséo das
exportagdes, 0 que implica a necessidade de se estimar
o efeito liguido do comportamento do comércio
internacional de produtos industrializados sobre o
emprego industrial.

Em 1970, a balanca comercial de produtos industriais
mostrava um superavit de 0,2% do PIB. Desde entéo,
vem registrando déficits persistentes, atingindo o
méximo de 3,1% do PIB, em 1986, ¢ passando a diminuir
até 1,3%, em 1990.

Esta queda (1,5 pontos percentuais do PIB) deve ser
ainda mais relativizada, pois se as importacdes de bens
industrializados reduzem as vendas desses bens
produzidos no pafs, tém efeitos positivos sobre outros
setores de atividade (o de servigos, principalmente).
Desse modo, estimam os autores que cada délar de
déficit comercial reduz a contribuigdo do setor industrial
ao PIB em apenas 60 centavos.

A partir dessas consideragdes os autores estimam que
mesmo que tivesse havido equilibrio da balanga
comercial de bens industrializados, o declinio da
participagio do valor adicionado na indtistria teria sido
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de 24,9%, em 1970, para 19,2% em 1990, ou seja, “se a
balanca comercial de produtos industriais tivesse se
mantido equilibrada entre 1970 e 1990, a tendéncia a
queda do setor industrial ndo teria sido tdo intensa como
efetivamente foi, mas ainda assim a maior parte da
desindustrializagio teria ocorrido” (KRUGMAN e
LAWRENCE, 1996, p. 38).

Com este procedimento, os autores mostram que nio se
pode imputar a reducgio do peso do setor industrial exclusivamente,
nem principalmente, a uma suposta perda da capacidade de
concorréncia da indistria americana diante dos demais paises,
sobretudo os asidticos. Embora em alguma medida isto seja
verdadeiro, devem ser buscadas explicages mais abrangentes para
aquela reducdo em outros fenémenos, sobretudo os que estejam
ocorrendo no interior de prépria economia norte-americana.

Note-se, porém, que quanto ac nimero de empregos
industriais eliminados devido & ampliagdo das importagdes de
manufaturados, estimado pelos proprios autores, esta argumentagio
€ mais fragil: o déficit comercial de bens industrializados em 1990
foi da ordem de US$ 73 bilhes que, ajustado aos efeitos positivos
que teria provocado sobre as atividades de servigos, corresponde a
US$ 42 bilhdes. Admitindo que a relagdo valor adicionado por
trabalhador na indistria seja de US$ 60 mil, aquele déficit teria
provocado a eliminagdo de 700 mil empregos industriais, somente
em 1990 (KRUGMAN e LAWRENCE, 1996, p.41), ano em que o saldo
liquido de empregos industriais em relagdo ao ano anterior foi de
menos 300 mil postos de trabalho (B.L.S., 1997, p. 72). Isto €, caso
aqueles 700 mil empregos ndo tivessem sido eliminados, o saldo
liquido do emprego industrial naquele ano teria sido de mais 400 mil
postos de trabalho. Estas informagfes sao ainda mais significativas
ao se levar em conta que no ano escolhido (1990) se atingiu um dos
menores déficits na balanca de comércio de bens industrializados.

De qualquer forma, para os autores, um dos elementos
explicativos mais importantes para a queda da importincia do valor
adicionado e do emprego industrial na economia norte-americana foi
a mudanca do padrdo de consumo da populacio, que passou a
apresentar menor participagdo de bens industriais. Tal mudanga
decorreu simplesmente do fato de os precos dos bens industriais terem
diminuido em relag@o ao dos servigos, implicando que o volume de
recursos aplicados na aquisigao daqueles bens diminuiu em relagéo
aos utilizados na aquisig¢@o de servigos. Por seu turno, a queda dos
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precos dos bens industriais explica-se pelo aumento da produtividade
verificado no setor em comparagdo com o registrado nos servigos, o
que explicaria também a mudanca na composigdo setorial do emprego.
Desse modo, ndo foi a redugio da produtividade da indistria norte-
americana a responsavel pelos problemas que se verificam no seu
mercado de trabalho mas, ao contrario, 0 seu crescimento.

Hai outros argumentos contestados pelos autores a respeito
dos efeitos de uma eventual perda de competitividade da industria e
da economia norte-americana em relacao a outros paises, que serao
apenas mencionados aqui.

A redugdo dos saldrios ndo pode ser explicada pela
desindustrializagdo da economia americana mas, do mesmo modo
que a estagnacgdo da renda dos americanos, decorre da menor expansao
da produtividade da economia do pafs. Embora os termos de troca
tenham se deteriorado, isto sé explica pequena parte daquela
cstagnagao.

Entretanto, a forma com que tratam da ampliagdo do
diferencial de rendimentos oferecidos pelos empregos com distintos
niveis de qualificacdo merece alguma atencao. Os autores descartam
a possibilidade de que tal fendmeno decorra da maior integragdo do
mercado de bens, discutindo a validade da hipétese da equalizagio
dos fatores de produgdo para explicar a situacdo atual. Para eles, ao
contrdrio do que prevé aquele modelo, o diferencial de saldrios entre
os trabalhadores mais ¢ menos qualificados estd em expansdo em
simultineo ao crescimento mais intenso do emprego de trabalhadores
qualificados, além de as perspectivas de crescimento futuro
favorecerem os setores que utilizam mais intensivamente estes
trabalhadores e concluem:

o aumcnto da demanda por trabalhadores qualificados é provocado
principalmente por mudancas na demandano interior de cada setor de
atividade e ndo por uma mudanga na composigao da produgao norte-
americana em resposta ao comércio internacional. Ninguém pode dizer
com certeza o que provocou a queda de demanda por trabalhadores
menos qualificados pela economia. A mudanga tecnolégica,
especialmente a ampliagdo do uso de computadores, ¢ uma boa
candidata; de qualquer forma a globalizagdo nao pode ter
desempenhade o principal papel (KRUGMAN ¢ LAWRENCE, 1996,
p. 47).

Resumindo sua posic¢do a respeito desses temas, 0s autores
afirmam:

a participago da indidstria no PIB estd diminuindo porque as pessoas

estdo comprando relativamente menos bens; 0 emprego industrial esta

em queda porque as empresas estdo substituindo trabalhadores por
mdquinas e utilizando com maior eficiéncia os trabalhadores que retém.
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Os saldrios estagnaram porque a taxa de crescimento da produtividade

do conjunto da economia diminuiu e os trabalhadores pouco

qualificados estio sendo particularmente afetados porque uma
economia de alta tecnologia demanda cada vez menos seus servigos

(KRUGMAN e LAWRENCE, 1996, p. 48).

A questdo da tecnologia € tratada com mais detalhes por
KRUGMAN em outro de seus artigos (1996a), em que retoma os
argumentos sumariados acima e adiciona outros: a) a difusao de
tecnologia pelas diversas economias acirra a concorréncia em alguns
mercados antes dominados pelos paifses industrializados, também
abre novos mercados para estes paises, de modo que o efeito liquido
sobre suas indistrias € incerto; b) os novos investimentos nos paises
em desenvolvimento ndo sdo necessariamente origindrios de fluxos
de capitais dos paises industrializados, podendo ampliar o estoque
mundial de capitais mais rapidamente que aumenta sua demanda;
c) os volumes de bens origindrios dos paises em desenvolvimento e
os fluxos de capitais de que s&o destinatarios sdo uma diminuta parcela
do comércio e das movimentagdes de capitais do mundo. Desse modo,
“qualquer tentativa de quantificar as razoes explicativas para explicar
porque 30 milhGes desses trabalhadores [dos paises industrializados]
nao conseguem emprego conclui que o papel da concorréncia com o
terceiro mundo, se é que existe, € muito pequeno” (KRUGMAN, 1996a,
p.195). Conclui assim que a explicagfo central para esta questdo deve
ser buscada na tecnologia que vem sendo adotada pelas empresas,
entendida em seu sentido mais amplo, isto é, seja a incorporada nos
equipamentos, seja a que envolve novas priticas no processo de
producdo ou no gerenciamento de pessoal.

Ressalta ainda que, nos dltimos 20 anos, as empresas
localizadas nos paises desenvolvidos vém introduzindo inovagdes
tecnoldgicas fortemente viesadas a favor do trabalho qualificado.
Apresenta algumas evidéncias empiricas que mostram a ampliagdo
da diferenga dos saldrios de trabalhadores segundo o gran de
escolaridade e, apoiado nessa constatagio, afirma que “esta mudanga
na demanda tecnologicamente orientada tem sido a principal causa
do aumento da desigualdade de renda nos Estados Unidos ¢, em grande
parte, do crescimento do desemprego na Europa” e, embora admita a
possibilidade de que esteja ocorrendo uma mudanga na composicéo
na produgdo dos paises industrializados, conclui que hé farta evidéncia
que suporta a hipétese de que “a demanda por trabalho ndo qualificado
diminuiu nao por causa de uma mudanga em que produzimos, mas
por uma mudanga em como produzimos” (KRUGMAN, 1996a, p.197).
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Por fim, considera que os atuais problemas no mercado
de trabalho nos paises industrializados decorrem muito mais de um
descompasso temporario (o que nao quer dizer de curto prazo) entre
a demanda por determinadas qualificagdes e a disponibilidade de
pessoas gue as possuem. Prevé que s@o exatamente essas as
qualifica¢des que podem mais facilmente ser incorporadas em
softwares ou facilitadas pelo progresso técnico, enquanto as atividades
supostamente mais simples, associadas a prestagdo de servigos
pessoais ou domésticos, por exemplo, dificilmente poderdo ser
automatizadas.

Essa abordagem do problema - independentemente de
possiveis questionamentos de ordem tedrica e empirica'? que sugira
— aponta para uma série de discussdes interessantes, entre as quais se
destacam: ainda que os efeitos da globalizagdo fossem despreziveis,
os problemas do mercado de trabalho ocorreriam pelo simples fato
de a trajetéria que percorre o desenvol vimento tecnolégico apresentar
as implicagfes mencionadas. Note-se, porém, que, a0 menos nos
textos citados, o autor ndo se preocupa em explicar por que se adotou
esta trajetéria. Tem-se a impressdo de que esta obedece a uma lei
natural e inescapavel, independente do ambiente econdmico em que
vivemos. Uma discussdo mais detaihada desta questio parece ser
fundamental, n3o somente para conhecé-la mais aprofundadamente
sob uma perspectiva histérica, como também para se propor agdes de
politica industrial ¢ tecnolégica que permitam uma adesdo ativa da
economia a essa trajetoria.

Complementar a esse ponto, observe-se a visdo otimista
quanto ao futuro dessa trajetéria, sugerindo um novo perfodo de
eqiiidade social a suceder a atual fase de acirramento das
desigualdades (ainda que nio se saiba os efeitos e as reagdes sociais
até que se complete esta passagem). A despeito da critica apresentada
no pardgrafo anterior, quanto a inevitabilidade da trajetdria
tecnoldgica, essa proposicdo lanca algumas diividas quanto ao fato
de o presente ser um bom indicador das necessidades futuras. Ou
seja, o fato de algumas qualifica¢des serem valorizadas no presente
nido implica que continuardo sendo no futuro, pois isso depende de
como e do que se produzird no futuro. Tais definigbes nao sdo
independentes da vontade humana, requerendo uma discussdo a
respeito das possibilidades de intervengao social nesse contexto, quer
sobre os elementos que conformam a oferta de novos postos de
trabalho, quer para o suprimento das necessidades atuais ¢ futuras de
qualificagfio profissional da populagio.
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J4 se destacou acima que, mesmo a partir das informagdes
e dos procedimentos sugeridos por KRUGMAN e LAWRENCE, o
volume de empregos eliminados na industria pelo crescimento das
importacdes de manufaturados nio é desprezivel, podendo admitir
que na auséncia desse fator, mesmo com os ganhos de produtividade,
o comportamento do nivel de emprego industrial poderia ser outro e,
talvez, os problemas do mercado de trabalho norte-americano seriam
menores.

Os efeitos sobre as economias em desenvolvimento sdo,
para o autor, claramente positivas, pois 0 acesso a tecnologias mais
modernas, seja pelo capital local, seja pela transferéncia de capitais
externos a essas economias, tem como efeito a ampliacio dos niveis
de produtividade e, por conseqiiéncia, do nivel salarial vigente nos
paises em desenvolvimento. Este fato, por seu turno, tem pouca
relagdo com os problemas enfrentados pelos paises desenvolvidos,
salvo se o crescimento dos salrios nos paises em desenvolvimento
provocar uma clevacgio dos precos de seus produtos de exportagio,
de modo a deprimir o saldrio real pago nos paises desenvolvidos, o
que ndo parece estar ocorrendo.

Um possivel efeito do aumento do comércio entre os
paises desenvolvidos e os em desenvolvimento, na medida em que
estes importam daqueles produtos intensivos em trabalho mais
qualificado e exportam produtos intensivos em trabalho menos
qualificado, & ampliar a desigualdade dos saldrios correspondentes a
esses dois tipos de trabalho nos paises desenvolvidos (KRUGMAN,
1996b, p.65)

De qualquer forma, as duas abordagens até aqui tratadas
nao sao contraditérias. Ha sim dividas quanto ao peso que se deve
atribuir a cada um dos fendmenos que respectivamente se destacam
para explicar os problemas que vém sendo observados ne mundo do
trabalho, mas a combinagao de ambas ¢ perfeitamente factivel e as
perspectivas decorrentes de cada uma, ou da sua combinagido, sio
pouco otimistas.

A ACAO DO ESTADO

Ha vérias linhas de argumentacéo classificadas sob este
titulo, mas seu denominador comum ¢ o destaque dado ao fato de
que, por alguma razdo, o poder ptiblico dos vdrios estados nacionais
mudou ou vem mudando sua forma de atuaciio na economia, com
implica¢des importantes sobre a situagio dos seus respectivos
mercados de trabalho nacionais.
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Nem sempre se relaciona essa mudanga de atitude com a
evolugio tecnolégica. SALM (1995), por exemplo, considera que a
tecnologia hoje nao € mais ameagadora para o nivel de emprego do
que ja foi no passado. Ao contrdrio, o aumento da produtividade nos
iltimos 20 anos tem sido menor que o experimentado no pds-guerra,
logo nio se pode atribuir a ela os problemas hoje vividos no mundo
do trabalho. Tampouco € relevante considerar se 0s empregos sdo
criados na indistria ou nos servigos, pois o problema central dessa
discussdo é que simplesmente nio estdo sendo criados novos
empregos.

Para o autor, a asser¢do de que “o emprego cresce se a
produgdo crescer mais que a produtividade” (SALM, 1995, p.208), ha
alguns anos uma obviedade, hoje precisa ser constantemente
lembrada. No unico periodo da historia do capitalismo que pode ser
caracterizado como de pleno-emprego, o pds-guerra, o PIB crescia a
uma taxa de cerca de 5% ao ano. Uma variagiio que mal atinge os 3%
ao ano nos melhores momentos do periodo recente e que corresponde
as taxas histéricas do capitalismo, em um mundo onde ndo € mais
possivel admitir que a emigragdo tenha o papel de amortecedor do
desemprego que houve na Europa do século XIX, necessariamente
gera problemas no mercado de trabalho.

Em outros termos, as baixas taxas de crescimento
verificadas na maiona das economias capitalistas nos dltimos 20 anos
constituem a principal causa dos problemas por que passa o mundo
do trabalho, jd que 0 aumento da produtividade tem sido menor que
o observado no pés-guerra, quando praticamente se atingiu o pleno-
emprego.

Sob essa perspectiva, a raiz do problema passa a ser as
causas desse baixo dinamismo, algumas das quais podem ser
sumariamente apontadas:

a) grande volatilidade das principais variaveis
macroecondmicas, que constitui importante restrigio
a novos investimentos produtivos, especialmente
quando implicam ampliac@o da capacidade instalada;

b) a adogfio de politicas macroecondmicas restritivas,
quer para evitar ataques especulativos contra as moedas
nacionais, quer para impedir qualgquer movimento de
elevacdo de pregos, com o conseqgiiente aumento das
taxas de juros internas que, por seu turno, deprime
ainda mais o investimento privado e reduz a capacidade
de investimento do setor piblico;
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c) a menor arrecadacdo tributiria por parte dos estados
nacionais como conseqiiéncia (e causa) do pequeno
dinamismo econdmico e da ampliagdo dos circuitos
financeiros de valorizagdo do capital, que reduzem as
possibilidades de intervengdo piblica no espago
econdmico.

Em suma, nessa perspectiva, os problemas que atingem o
mundo do trabalho tém relagdo muito mais com a volatilidade das
grandes varidveis macroecondmicas e com as politicas econdmicas
adotadas pelos estados nacionais que com as caracteristicas do
progresso técnico ou com as novas possibilidades de organizagéo
espacial da produgdo.’?

Uma perspectiva mais sofisticada no dmbito dessa
abordagem foi desenvolvida por STRANGE (1996), que busca
demonstrar a validade de trés proposi¢des que faz sobre o tema: a) hd
uma crescente assimetria entre a agio dos estados nacionais sobre a
sociedade e a economia; b) a autoridade dos governos de todos os
estados tem se enfraquecido como resultado das mudangas
tecnoldgicas e financeiras e da acelerada integragdo das economias
nacionais; c) e, complementar a anterior, algumas das respon-
sabilidades fundamentais do Estado em uma economia de mercado
ndo estdo sendo hoje adequadamente desempenhadas (STRANGE,
1996, p. 13-14).

A autora sustenta que os estados nacionais, embora ainda
mantenham sua autoridade nos limites de suas fronteiras e, em alguns
aspectos, esta tenha até se ampliado, reduziram sua capacidade de
intervir em alguns elementos basicos da economia: o crédito, o
controle do desenvolvimento tecnolégico e o controle da estrutura
produtiva, isto €, a capacidade de influenciar sobre o que produzir,
onde, por quem e sob que condigdes. Neste sentido, nédo se trata
necessariamente da redugdo quantitativa da autoridade dos estados,
mas da mudanga da sua qualidade.

Em parte essa mudanca se deve ao acelerado
desenvolvimento tecnoldgico, inclusive no @mbito militar, cuja
conseqiiéncia principal foi induzir os estados a buscar aliados ndo
mais entre outros estados ou organizagdes intergovernamentais, mas
diretamente com firmas transnacionais. Para varios paises emergentes,
esta ¢ a principal, sendo Unica, via de acesso a capitais ¢ tecnologia,
de modo a permitir-lhes dispor das divisas necessdrias para suprir
suas necessidades de importagdo e de outras transagdes internacionais.
Naio custa recordar que, ao lado da acelerag@o do ritmo das mudangas
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tecnoldgicas, verificou-se uma escalada dos custos de capital fixo
onde qguer que seja aplicado. Isto €, instalar hoje uma nova unidade
produtiva capaz de sustentar-se a longo prazo requer investimentos
em bens de capital muito maiores que ha alguns anos, o que implica
que as escalas de produgdio e as necessidades de financiamento
cresceram tanto, que dificilmente os estados podem, eles mesmos,
produzir esses bens e servigos ou mesmo financiar esse investimento,
atendendo a estratégias préprias.

Assim, o ritmo acelerado das inovagdes tecnoldgicas e
suas conseqiiéncias sobre as necessidades de financiamento crescentes
para os novos investimentos sé sao viabilizados porque hd um grande
volume de capitais disponiveis no sistema financeiro internacional,
a margem de qualquer controle piiblico, em busca de oportunidades
de valorizagdo. Ou seja, para essa autora ha uma estreita relagio entre
o desenvolvimento tecnoldgico recente, a internacionalizacdo da
producdo de bens e servigos e a expansdo do volume e da mobilidade
do capital financeiro pelo mundo, sendo que todos estes movimentos
s¢ ddo com pouca ou nenhuma submissdo ao controle publico.

Isso implicou: a) a retirada do Estado da operagdo e do
controle das atividades produtivas ¢ mesmo do desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico; b) a ampliagdo do papel das empresas
privadas, em especial das transnacionais, na redistribuigdo da riqueza
entre os virios paises do mundo ¢ na administracio dos conflitos de
interesse, inclusive trabalhistas, nas regides em que atuam; c) e a
reducio da capacidade tributdria dos estados, quer de origem desses
capitais, quer seus hospedeiros.

Em suma, dreas em que os estados sempre atuaram {(em
maior ou menor grau) sob uma estratégia que refletia o jogo de forgas
politicas nacionais sao crescentemente ocupadas por empresas, que
as conduzem segundo seus interesses que, nem sempre, coincidem
com os da sociedade que as hospedam. Mais que isto, as possibilidades
de manejo das politicas econémicas tradicionais — monetdria, fiscal
e cambial — sdo cada vez mais restritas diante dessa nova “ordem”
internacional.

As vérias abordagens aqui sintetizadas sobre os problemas
do emprego no mundo contemporineo e suas relagées com o
desenvolvimento tecnolégico iluminam vdrias faces dessa questio e
mostram a complexidade da situagdo. Centrar a discussao desses
problemas no &mbito das relagdes de trabalho vigentes na economia
brasileira, em especial no grau de flexibilidade de seu mercado de
trabalho, parece uma simplificagiio desmesurada dos mesmos, mas
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infelizmente € o tema que vem pautando o debate nacional em torno
do mundo do trabalho. Esta resenha das principais abordagens da
questao ndo pretende ter qualquer cardter propositivo, mas apenas
alertar para a necessidade de se desenhar uma nova agenda de
discussdes que parta do suposte de que os problemas do mercado de
trabalho ndo podem ser compreendidos ¢ solucionados em seu préprio
ambito.
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