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RESUMO

Este estudo se propde a analisar o processo de construgdo da centralidade do comércio em Campina Grande e
posterior descentralizacdo, causada pela implantacdo de Shopping Centers na cidade, a partir de um resgate que
permitiu compreender porque a referida cidade se tornou referéncia comercial na regido conhecida como
“Compartimento da Borborema”. Também foram analisadas as contingéncias que possibilitaram a
descentralizacdo do comércio pela implantagdo de shoppings na cidade, conferindo maior complexidade ao tecido
urbano, sobretudo pelos motivos que levam a populagdo a freqlientar tais ambientes: adquirir produtos de alto
padrdo e servicos, procurar por espacos de alimentacao, cultura e lazer, buscar espacos de convivéncia, utilizando
0s shoppings como opcdo de lazer nos fins de semana, visto que constituem ambientes considerados seguros e
confortéveis.

Palavras-chave: Processos espaciais urbanos; Centralizacdo e descentralizagdo; Shopping Centers; auto-

segregacao espacial.

SPATIAL ANALYSIS OF PROCESSES OF CENTRALIZATION AND
DECENTRALIZATION OF TRADE IN CAMPINA GRANDE, PB

ABSTRACT

This study aims to analyze the process of construction of the centrality of trade in Campina Grande and
decentralization, caused by the deployment of Shopping Centers in the city, from a rescue that search understand
why this city has become a commercial benchmark in the area known as “Compartimento da Borborema”. We
also analyzed the possible contingencies that contributed for decentralization of trade by the implementation of
shopping centers in the city, increasing its complexity, particularly by the reasons that lead people to attend these
environments: purchase products and services of high standard, search of space of alimentation, culture and
leisure, search of spaces of living, using the shopping as a leisure option on weekends, since they are considered
safe and comfortable environments.

Keywords: Urban spatial processes; Centralization and decentralization; Shopping centers; Spacial self-
segregation.
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INTRODUCAO

Campina Grande, PB destaca-se no
cenario regional como uma cidade cuja
atividade é predominantemente comercial.
Segundo Diniz (2009), desde sua origem,
na Rua das Barrocas, a cidade mantém esta
caracteristica, posteriormente agregando
espacialmente as atividades de servicos, no

que ¢ hoje chamado centro comercial.

A centralizagdo do comércio ocorre &
medida que sdo atendidas as necessidades
de consumo da populacdo em um so local.
Por outro lado, quando as cidades véo
crescendo e aumentando a demanda por
consumo, Vvao surgindo novos arranjos
espaciais, através da implantacdo de novos
centros comerciais, com 0 objetivo de
dinamizar a economia (CORREA, 2005, p.
37).

Dentre esses novos arranjos, 0S
Shoppings se sobressaem em magnitude e
importancia como um reflexo da sociedade
urbana que constréi empreendimentos
planejados. Nesses locais, sdo agrupados
diversos estabelecimentos que, devido a
localizacdo privilegiada e a articulacdo de
fungbes  existentes, conduzem  ao
enfraquecimento do dinamismo do centro
tradicional. Conforme ressalta Padilha
(2006), este fenbmeno vem ocorrendo em
todo o mundo e a abrangéncia econémica
desses novos centros evidencia 0

surgimento da segregacdo sdcioespacial

local, resultante da concentragéo de um tipo
especifico de consumidor em um espaco
projetado diretamente para 0 mesmo.

Na cidade de Campina Grande, no
ano de 1997, foi construido o Shopping
Iguatemi que, em 2007, mudou de
nomenclatura para Boulevard Shopping
Campina Grande. Este ndo foi o primeiro
empreendimento de descentralizacdo de
atividades existente na cidade, visto que ja
existiam outros shoppings de menor porte,
a exemplo do Luiza Mota, também
localizado no bairro do Catolé, dentre
outros subcentros localizados em bairros da
cidade. Porém, a partir da magnitude do
Boulevard, verifica-se nas imediacGes de
sua localizagcdo uma grande transformacao
na paisagem, acompanhada de forte
especulacdo imobiliria.

Para a concretizacdo desta analise, é
enfocada a relacdo dialética entre a
ocupacédo humana dos espacos e a dindmica
da economia, visto que a expansdo dos
shoppings €, ao mesmo tempo, resultante e
determinante da segregacdo socio-espacial
que ocorre no mundo capitalista. Com a
expansdo dos shoppings, as pessoas de alto
poder de consumo se transferem para
territérios proximos aos mesmos, a fim de
usufruir de suas facilidades. Em
contrapartida, como afirma Santos Junior
(2010), as pessoas que ndo tém renda

compativel para
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consumir em tais empreendimentos,
permanecem consumindo nos centros
comerciais tradicionais.

A partir dessa compreensdo, 0
presente estudo se propde a analisar 0s
processos de centralizagéo e
descentralizacdo das atividades comerciais
em Campina Grande, acompanhados da
consequente modificacdo morfoldgica no
espaco urbano, bem como os reflexos sobre

os habitos e/ou preferéncias da populacao.

METODOLOGIA

A presente andlise foi construida a
partir do método hipotético-dedutivo,
conceituado por Sposito (2004, p. 26) como
sendo aquele “através do qual se constroi
uma teoria que formula hipoteses, a partir
das quais os resultados obtidos podem ser
deduzidos e com base nas quais se podem
fazer previsdes que, por sua vez, podem ser
confirmadas ou refutadas”.

Como estratégia, procedeu-se a
revisdo da literatura sobre o processo de
expansdo dos Shopping Centers no Brasil e
0 contexto histérico e comercial de
Campina Grande. Em seguida, passou-se a
analise do processo de transformacéo
socioespacial causado pela presenca do

Boulevard Shopping em Campina Grande.

1 O Compartimento da Borborema é a denominagéo
politico-geografica de parte do Planalto da

Foram realizadas observagdes in loco nas
principais areas de pesquisa: o Boulevard
Shopping e o centro comercial de Campina
Grande.

No Boulevard Shopping foi aplicado
questionario com trinta consumidores,
visando identificar as causas que 0s
conduzem ao consumo neste tipo de
empreendimento, ao invés de consumir no
centro da cidade, além de procurar tragar
um perfil dessas pessoas e a verificacdo da

construcdo de novas territorialidades.

O PROCESSO DE CONSTRUCAO DA
CENTRALIDADE COMERCIAL DE
CAMPINA GRANDE

Campina Grande (Figura 1) situa-se
no Estado da Paraiba, inserida na
mesorregido do Agreste Paraibano, na
regido oriental do Planalto da Borborema.

Localiza-se a uma distancia de 136
km da capital do Estado — Jo&do Pessoa, com
uma populacdo de 385.213 habitantes, é a
segunda maior cidade do Estado, com uma
area de 594.179 km? (IBGE, 2010).

O posicionamento geografico de
Campina Grande é privilegiado e exerce
grande influéncia politica e econémica
sobre 0 “Compartimento da Borborema™?,

composto de mais de 60 municipios, mais

Borborema que engloba 60 cidades da Paraiba,
monopolizadas por Campina Grande.
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de um 1 milhdo de habitantes (IBGE,
2010). No setor de comércio atacadista,
varejista e servigos, Campina Grande &

reconhecida como o maior polo comercial

entre as cidades de porte médio da regido

Nordeste do pais.

Figura 1- Divisdo politica da Paraiba, com destaque para Campina Grande.

|Esc:a|a 1: [z500000
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Os primordios da construgcdo da
centralidade comercial de Campina Grande
remetem ao Sseu processo de organizagdo
espacial, que ocorreu a partir da formacao
do nucleo comercial na Rua das Barrocas
(Atual Rua Vila Nova da Rainha), local em
que se instalou a feira central e, depois, 0
centro comercial, também permeado por
comerciantes informais. Para uma maior
compreensdo de como ocorreu a ocupagao,
€ necessaria uma breve retrospectiva do
processo.

Por volta de 1697, um aldeamento de

indios Arius e Cariris serviu de nucleo para
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Fonte: http://geo.aesa.pb.gov.br/

a formacdo de um povoado que viria a ser
mais tarde o municipio de Campina
Grande. Por ser um terreno plano e de boa
agua, esse aldeamento tornou-se passagem
de viajantes que vinham do Sertdo rumo ao
Litoral. Em 1790, recebeu a denominacao
de Vila Nova da Rainha e em 11 de outubro
de 1864 passou a condicdo de cidade
(SILVA FILHO, 2005, p. 67).

O primeiro mercado publico em
Campina Grande foi fundado por Baltazar
Gomes Pereira Lima, em 1826. Localizava-
se no largo da matriz, onde se bifurcavam

as estradas do Sertdo e das Queimadas
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(atualmente corresponde ao local da Escola
Estadual Solon de Lucena). Ao mesmo
tempo, apareceram as primeiras casas da
“Rua do Serid6”, localizadas ao longo da
estrada de mesmo nome (atualmente
correspondendo a Rua Maciel Pinheiro). O
edificio de Baltazar, que mais tarde se
chamou “Comércio Velho”, dispunha de
compartimentos para familias e quartos
para armarinhos, lojas e bodegas, sotdo e
espaco para habitacdes (CAMARA, 1999,
p. 84), um arcaboucgo rudimentar ancestral
dos atuais Shopping Centers.

Entretanto, o maior dinamismo da
cidade ocorreu a partir da construcéo da via
férrea advinda da cidade de Recife, fato
popularmente conhecido como “a chegada
do trem”, ocorrida em 19072, que
dinamizou a cidade, a partir da
diversificacdo de produtos inseridos no
comércio local, além de impulsionar o
escoamento do algoddo, provocando uma
grande mudanca na economia local
(ALMEIDA, 1989, p. 76).

Outro fator que contribuiu para o
fortalecimento da funcdo comercial de
Campina Grande foi a implementacdo da
eletrificacdo, que ocorreu em 1920, bem
como do abastecimento de agua, efetivado

em 1939. Embora pareca elementar, mas a

2 Foi o entdo Prefeito Cristiano Lauritzen que
viabilizou a infraestrutura para a chegada da linha
férrea em Campina Grande. Lauritzen foi um
politico brasileiro nascido na Dinamarca. Foi

insercdo  dessa  infraestrutura  foi
fundamental, aquele tempo, para a
efetivagdo de Campina como centro
comercial elevando-a a categoria de
terceira praca algodoeira do mercado
mundial e maior cidade do interior do
Nordeste do pais (OLIVEIRA;
RODRIGUES, 2007, p. 23).

Nesse periodo, o algoddo tornou-se
para Campina Grande a atividade
responsavel pelo crescimento da cidade.
Até a decada de 1940, Campina Grande era
a segunda maior exportadora de algodéo do
mundo, superada apenas por Liverpool, na
Inglaterra. Por esse motivo, Campina
Grande ja foi chamada de "Liverpool
brasileira”. O comércio de algodao fez a
populacdo de Campina crescer de 20.000
habitantes, em 1907, para 130.000
habitantes, em 1939. Um crescimento de
650%, em 32 anos. No ano de 1936, o
municipio tinha 14.575 prédios, 15
industrias, cinco estabelecimentos
bancéarios, além de colégios, cinemas, e
clubes (ALMEIDA, 1978, p. 27).

Ate 1931, a Paraiba foi o maior
produtor de algodao do Brasil, com colheita
de 23.000 toneladas dessa cultura, ainda em
caroco®. Entretanto, a partir desse periodo,

passou a haver um declinio da producéo,

prefeito de Campina Grande de 1904 a 1923, o
mandato mais longo da histéria campinense.

3 Designa-se de “algoddo em caro¢o” o chumago
bruto, desprovido de qualquer beneficiamento.
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que trouxe Vvérias implicagdes socio-
espaciais que culminaram, inclusive, na
queda do dinamismo econémico da cidade.
Varios fatores contribuiram para a
decadéncia desse comércio:

i) Inexisténcia de um porto para
grandes navios em Jodo Pessoa, fazendo
com que o algod&o produzido em Campina
Grande tivesse que ser transportado para
Recife, onerando a producéo;

i) Preco mais elevado que o algodao
produzido em S&o Paulo, além de maior
distancia em relacdo aos centros mais
dindmicos que iriam utiliz-lo;

iii) Ingresso de empresas estrangeiras

no mercado brasileiro do algodéo.

Embora a queda na producdo do
algoddo tenha implicado em perdas para a
cidade de Campina Grande, algumas
fungdes vinham se desenvolvendo no local
em concomitancia com a produgdo do
algodao, contribuindo para 0
fortalecimento da centralidade de Campina

Grande e do seu comércio na regido.

A feira central da cidade

A feira central de Campina Grande
destaca-se na construcdo do processo de
centralidade local. No inicio de sua historia,
a feira teve sua primeira localizacao no sitio
das Barrocas (depois Rua Oriente e Rua
Vila Nova da Rainha), arruado que se

formou a partir do aldeamento dos indios

Arils, na margem esquerda do riacho das
Piabas, atualmente Rua Vila Nova da
Rainha.

A feira era o local dos forasteiros
pobres, mercadores de cereais e
aventureiros (CAMARA, 1998, p. 37). A
comercializacdo da farinha teve grande
importdncia para 0 suprimento de
boiadeiros e tropeiros que passavam pela
cidade. Tal foi seu peso para a economia
local que levou o historiador Epaminondas
Cémara (1999) a mencionar uma
“civilizagdo da farinha”, aludindo a
“civilizagdo do couro” que caracterizou o
Semi-arido nordestino. Também Costa
(2003) menciona a importancia da feira na
historia da cidade de Campina Grande.

A feira acompanhou toda a
histéria da cidade, adaptando-se
ao advento dos diversos meios que
se sucederam.  Conservando
elementos dos meios pretéritos, ao
mesmo tempo em que absorvia as
modernidades dos meios
emergentes (COSTA, 2003, p. 47).

Ainda de acordo com Costa (2003),
encontram-se na feira o transporte por
carroca de burro, a barraca de raizes e a
venda de lamparina a querosene, itens tidos
como obsoletos, juntamente com a venda
de produtos modernos como CDs, DVDs e

telefones celulares.
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A atividade comercial desenvolvida
na feira de Campina Grande tem impacto
sobre as atividades comerciais de varios
municipios vizinhos, atraindo
consumidores e comerciantes que acorrem
a feira para comprar e vender. A formacéo
do setor de comércio atacadista, varejista e
de servicos data da fundacdo da cidade com
os famosos tropeiros viajantes e, ainda
hoje, pode-se afirmar que o comércio é a
atividade econémica mais forte de Campina
Grande, visto que, segundo informagdes de
Costa (2003), até o inicio do século XXI,
Campina Grande detinha,
aproximadamente, 1.229 fabricas, 200
casas de comércio atacadista e 3.200 lojas
varejistas.

A excessiva centralizagdo do
comércio  causa  deseconomias  de
aglomeracdo como o aumento de aluguéis e
de imdveis, os congestionamentos do
transito, a falta de espaco para expanséo,
restrigdes legais, poluicdo e desconforto no
centro comercial. Este processo, comum
nas cidades brasileiras de médio e grande
porte, ocorre também em Campina Grande.
Os Shopping Centers e sua
influéncia sobre a descentralizacao

das atividades nas cidades médias

O centro da cidade é o ponto de
convergéncia  do  trafego urbano

concentrando as atividades comerciais e de

servigos na maioria das cidades brasileiras.
Porém, as transformacdes espaciais fizeram
surgir novas demandas em funcdo do
avanco do capitalismo, fato que ocasionou
a construcdo e consolidacéo de subcentros,
a exemplo dos Shopping Centers.

No centro tradicional existem
alguns agravantes que motivam a
populacdo a procurar os shoppings, a
exemplo da aglomeragdo populacional,
exposicao as condigBes climaticas naturais,
obras publicas, falta de seguranca nas ruas
e poluicdo sonora, que sdo fatores que
atuam  para reduzir o  conforto.
Adicionalmente, ainda contribuem
negativamente o exercicio da mendicancia
e a presenca de desocupados e moradores
de rua que importunam o consumidor mais
exigente.

Alem disso, no centro tradicional,
0s estacionamentos, além de onerosos,
colocam o consumidor distante de certos
pontos de consumo e servigos, Visto que 0s
estabelecimentos comerciais ocupam 0
espaco de acordo com o ramo de atividade.
Esta contingéncia dificulta o deslocamento
dos consumidores pela area das lojas e
Servicos, 0 que contribui para a reducdo da
intensidade e volume do consumo.

Por outro lado, os Shopping Centers
sdo empreendimentos planejados para
serem ambientes completos de consumo,
que integram estabelecimentos comerciais

de variados tipos, como lojas, lanchonetes,
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restaurantes, salas de cinema, parques de
diversdo, estabelecimentos bancarios,
estacionamentos, dentre outros servigos
centralizados arquitetonica e
administrativamente.  Segundo  Souza
(2003),  caracterizam-se  pelo  seu
fechamento* em relagdo a cidade e pela
arquitetura exuberante e atrativa.

As lojas geram aluguel fixo e
varidvel para 0s seus proprietarios, de
acordo com o desempenho dos seus
locatarios.  Os  Shopping  Centers
apresentam  particularidades em  sua
morfologia e também quanto a propria
denominacdo de shopping. De acordo com
Pinto (1991), surgem como expressdo da
sociedade urbana moderna e produto do
capitalismo.

Nos dltimos anos, o setor de
Shopping Center esbocou uma tendéncia a
buscar nichos de mercado com
empreendimentos em  formato  de
vizinhanga e comunitarios, de menor
tamanho e concentrados, principalmente,
nas cidades de médio porte, consolidando
uma tendéncia de interiorizagdo. A
auséncia de alternativas de financiamento
para viabilizar novos empreendimentos nas

capitais e grandes centros urbanos motivou

4A ideia ¢ oferecer tudo que o consumidor necessite
para que nao precise sair do shopping para consumir
em outro local. Ndo se vai ao shopping para comprar
um item, mas para permanecer nele varias horas.

5 Em Campina Grande, os dois maiores cinemas do
centro (Cine Capitolio e Cine Babil6nia) fecharam

0s empreendedores a buscar esse caminho
com terrenos e construgdes menores e de
menor custo. A tendéncia recente tem sido
também no sentido de ampliar a funcao
social e comunitaria dos shoppings. O
conceito de shopping Center se atualiza no
tempo, por meio da alteracdo de seu perfil
ou de formatos diferenciados de atuacédo
(IESC, 2010).

Adicionalmente, a expansdo dos
shoppings acontece devido ao processo de
segregacdo socioespacial, que as classes
sociais vém praticando desde o surgimento
do capitalismo. No passado, essa
segregacdo era evidente na formacdo de
clubes fechados e associagdes que
selecionavam seus frequentadores, de
acordo com a classe social. O shopping
Center insere um novo pré-requisito para
selecdo de seus frequentadores: o padrao de
consumo. As pessoas buscam seguranga,
conforto e acessibilidade ao comprar. Com
0 crescimento da populagcdo, o centro
tradicional ndo consegue suprir todas as
necessidades dos varios tipos de
consumidores.  Alguns  servigos  séo
descentralizados para outros bairros (quase

sempre para shoppings),> causando o

suas portas nos anos de 1999 e 2000,
respectivamente. Em contrapartida, funcionam,
desde 2000, no shopping Boulevard, quatro salas de
exibicdo de cinema, com assiduidade notavel.
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deslocamento voluntario dos consumidores
de maior poder aquisitivo.

Em fungdo disso, o mercado
imobiliario passa a valorizar imoveis e
terrenos em determinadas areas afastadas
do centro. Quer dizer, os shoppings estdo
inseridos no contexto urbano como veiculo
de uma forma de consumo altamente
concentrada e sofisticada. Surgem como
empreendimentos do capitalismo global

para servirem as pessoas de alto padrao de

consumo, dispostas a pagar por
atendimento de  melhor qualidade
(CORREA, 1989, p. 15). Esse

conglomerado de lojas e prestadores de
servicos forma com o consumidor uma
espécie de clube privado em que a
exclusividade de uso evidencia, ou causa,

segregacdo social.

40s Shopping Centers de Campina
Grande

O Shopping Center Campina
Grande foi concluido em 1982 e ¢
considerado o primeiro shopping da cidade.
Em 2004, passou por reforma e mudanga de
nome para shopping Lindacy Medeiros.
Conta com 27 lojas, sendo 13 de servigos.
O fluxo de pessoas € imprevisivel, mas
sempre pequeno. Os clientes que para 14 se

dirigem, na maioria das vezes, sdo aqueles

6 Julho de 2009.

que buscam uma loja especifica. Opcdes de
lazer ndo séo oferecidas no local.

Em 2001, foi concluido o Cirne
Center que, antes de se tornar shopping,
funcionava como galeria, desde 1981.
Atualmente®, dispde de 50 lojas e
quiosques, 100 lojas de servicos como
agéncias de viagens, bancos, clinicas,
saldes de beleza, escola, praga de
alimentacdo, entre outros. Este shopping
estd em fase de crescimento com a
construcdo de outras lojas. A media de
clientes varia entre 1500 a 2000 por dia.
Um diferencial é que o0 mesmo
disponibiliza acesso a internet via Wi-Fi
(internet sem fio), atraindo pessoas no
horario de almogo para utilizar o servigo.
Tem localizagdo no centro tradicional de
Campina Grande.

Em 1991, no bairro Catole, foi
concluido o Centro de Comercializacéo
Luiza Motta, criado segundo o padrdo
outlet, que tem origem nos EUA. Sao
shoppings de fabrica, que vendem
mercadorias com prego menor que no
centro tradicional. O shopping Luiza Motta
teve seu auge de vendas nos primeiros anos
apos sua instalacdo, quando as pessoas
passaram a se deslocar de outros bairros
para fazer compras, atraidas pelo preco e
diversidade de produtos e servicos. Havia

uma boa expectativa de éxito no mercado,
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atendendo a consumidores cada vez mais
exigentes e conscientes do real valor das
mercadorias. Contudo, como a moda local
é feita por pequenos e médios fabricantes,
ndo por uma grande inddstria como
acontece nos EUA, as lojas néo
conseguiram manter o preco conforme a
demanda. Consequentemente, esse centro
foi sendo integrado a outros tipos de
atividades, reforcando os segmentos de
servicos e lazer, criou-se um outlet a
brasileira.

Esse modelo de shopping foi
importado e, talvez por isso, ndo obteve no
Brasil o sucesso de outros paises.
Localmente, trabalha-se com encomenda.
O produtor quer garantir venda certa. No
entanto, o consumidor comegou a ver no
outlet uma loja que disponibilizava
produtos de baixa qualidade, com restos de
colegdes, cores e numeragdo pouco usuais.
Venda de ponta de estoque, como opgao
sazonal, muito comum em shoppings
convencionais, passou a compor o
mostruario do outlet Campinense.

Outro espago de comercializa¢éo na
cidade de Campina Grande é o shopping
Centro Edson Diniz, situado a Rua Floriano
Peixoto, s/n. Trata-se de um projeto
realizado pelo poder puablico municipal
objetivando retirar 0os trabalhadores

informais das ruas e alocad-los em um

7 Em Julho de 2010.

espaco com infraestrutura mais adequada.
O comércio informal, estando nas ruas,
prejudicava o trafego de veiculos, causava
poluigdo visual e expunha ao sol e & chuva
comerciantes e consumidores. Por ocasiao
da estacdo chuvosa, ocorria perda de
produtos.

O shopping Centro Edson Diniz foi
inaugurado em 05 de fevereiro de 2001.
Abriga atualmente’ 330 estandes de vendas
das mais diversas atividades que antes
ocupavam as ruas do centro comercial de
Campina Grande e sdo disponibilizadas 50
lojas de servigos. Esses comerciantes
negociam confec¢bes em geral, DVDs,
CDs, aparelhos e jogos eletronicos, artigos
nacionais e importados. Sua especialidade
é o varejo, atendendo em média 3.000
pessoas por dia, das quais, 1.500 séo
atendidas pelo restaurante popular, que é
um projeto da Prefeitura juntamente com o
Governo Federal que oferece alimentagéo a
baixo custo.

O comércio realizado no Edson
Diniz levanta acirrado debate sobre o
desemprego e o direito ao trabalho. Os
argumentos a favor de sua permanéncia
alegam que o0s comerciantes que ali
trabalnham sdo individuos que nao
conseguem emprego no mercado formal. E
0S argumentos contrarios a sua

permanéncia, defendem que, por serem
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informais, ndo pagam impostos e
concorrem, em condicdo de desigualdade,
com o comerciante que recolhe impostos,
causando prejuizo aos comerciantes
formais.

Esse centro comercial atrai muitos
consumidores devido a acessibilidade e
preco baixo dos produtos. Porém, o formato
“popular” n3o consegue atrair o publico
mais exigente, principalmente devido a
falta de climatizacdo artificial, seguranca e

estacionamento.

O Boulevard shopping como produto da
descentralizacdo comercial na cidade

Seguindo a  tendéncia  de
interiorizacdo dos Shoppings e a vocagéo
comercial de Campina Grande, em 29 de
Abril de 1999, ocorreu a implantagdo do
Shopping Iguatemi Campina Grande
(atualmente shopping Boulevard), unidade
da Aliansce Shopping Center, considerada
a maior empresa da América Latina na
administracdo de Shoppings.

O Boulevard shopping tornou-se
um dos maiores shoppings de cidades do
interior do Nordeste. Esta localizado em
uma das éareas de maior especulacdo
imobiliaria  de

Campina  Grande,

8 Fonte: pagina da web do Boulevard shopping.
http:\\www.boulevardcampina.com.br. Acesso em:
10 mar. 2011.

possibilitando o acesso de qualquer ponto
da cidade, através de avenidas e servido por
varias linhas de oOnibus. Localiza-se a
poucos quildometros do centro tradicional
da cidade, do aeroporto, além de, a partir de
sua localizagdo, facilmente acessar-se a
BR-230 e a BR-104, que ligam Campina
Grande a outras cidades do Estado.

Em uma &rea de mais de 50.000 m?,
0 Boulevard shopping (Figura 2) é um
equipamento moderno, de arquitetura
arrojada que, ao longo destes anos, se
tornou o0 maior e mais destacado centro de
varejo da cidade.

A instalacao do Boulevard shopping
integra a histéria de Campina Grande
marcando dois instantes importantes: antes
e depois de sua implantagdo. Com um
comércio composto por praticamente todos
os ramos, “o shopping tem mais de 100
lojas, cinemas, restaurantes, praca de
alimentacdo e de eventos, parque de
diversdes e estacionamento. Mais que um
conjunto de lojas, tornou-se um espaco de
convivéncia e negocios, reunindo produtos,
servicos, alimentacdo e lazer, com um
movimento de cerca de 13.000 pessoas por

dia.”®
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Figura 2 - Vista aérea do Boulevard Shopping Campina Grande

| Fonte: http://www.boulevardcampina.com.b

Observa-se que, com a construcdo

deste empreendimento, a atividade
comercial e de servicos no bairro do Catolé
e Seu entorno cresceu nos ultimos anos.
Surgiram condominios com residéncias de
alto padrdo, imoveis foram valorizados,
houve investimentos em empreendimentos
que englobam a construgdo de um hotel e
centros educacionais.

Perfil do Consumidor do Boulevard

Shopping

r/o_shopping.php. Acesso em: 02 Mar 2009.

Realizou-se um levantamento de
informacdes sobre os consumidores que
Boulevard

frequentam o Shopping,

mediante aplicacdo de questionarios,
conforme explicitado. Os resultados deste
levantamento permitiram verificar que ha
uma diversidade de classes sociais
frequentando o shopping, conforme Figura
3, que mostra a distribuicdo percentual
elaborada a partir do universo amostral

analisado.

Figura 3 - Perfil do consumidor de acordo com a renda, idade e escolaridade.
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Renda Mensal
M |dade

M Nivel de Escolaridade

42,86%

Acima de 15 salarios minimos. | 11,43%
5,[71%
De 9 a 12 saldrios minimos. | 5,[71%
8,57%
De 3 a 6 saldrios minimos. | | 20,00%
| 31,43%
Até 1 saldrio minimo. | 17,14%
| 0,00%
De 61 -70 anos. | 8,57%
| 17,14%
De 40-50 anos. | 20,00%
| 22,86%
De 19 -28 anos. | 25,71%
e 571%
Pés-graduagdo. | 25,71%
Ensino médio completo. 14,29%
_ 1 14,29%
Ensino fundamental completo. | g g
N - 2,86%
N3do frequentou a escola | g gow
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

A

permitiu constatar a diversidade do perfil

analise dos questionarios
dos consumidores. O percentual de 77,15%
dos entrevistados possui renda abaixo de
nove salarios minimos, entretanto incluem-
se neste grupo os jovens ainda fora do
mercado de trabalho, embora com bom
nivel de escolaridade, o que os caracteriza
como consumidores mais exigentes.
Também se pdde classificar a maioria dos
freqlientadores como jovens e adultos de
até 29 anos, embora seja significativa a
presenca de publico de todas as faixas
etarias.

Através da Figura 4, verifica-se a

preferéncia de consumir no shopping ao

invés do Centro (62,86%) que ¢é
diretamente proporcional a renda familiar.

As informagdes da Figura 5
permitem inferir a formagdo de

territorialidades no ambiente, sobretudo
reforcando a afirmacdo de que o shopping é
um espago de convivéncia. Quase sempre,
trata-se de grupos com as mesmas
afinidades que marcam encontros para ir ao
cinema, praca de alimentacdo, dentre
outros, sobretudo para 0s consumidores
com renda a partir de 6 salarios minimos.
Tais atividades, entre os motivos de ir ao
shopping (33,33%), superam a procura por
alimentacdo (20,51%) e aproximam-se da

procura por compras (46,15%).

Figura 4 - Relacéo entre a renda familiar e o local de preferéncia para compras
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Até 1 salario minimo. De 1 a 3 salarios minimos.

m Shopping m Centro. u Shopping u Centro.

De 3 a 6 salarios minimos. De 6 a 9 salarios minimos.

= Shopping = Centro. m Shopping = Centro.

De 9 a 12 salarios minimos. De 12 a 15 salarios minimos.

® Shopping m Centro. = Shopping = Centro.

Acima de 15 salarios minimos.

® Shopping = Centro.

Figura 5 - Motivos para ir ao shopping de acordo com a renda familiar
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Até 1 salario minimo. De 1 a 3 salarios minimos.

® Lazer. mCompras. = AIimentagéo. u Lazer. = Compras. = Alimentagdo.

De 3 a 6 salarios minimos. De 6 a 9 salarios minimos.

u Lazer, = Compras. = Alimentagao. B Lazer. mCompras. ® Alimentagao.

De 9 a 12 salarios minimos. De 12 a 15 salarios minimos.

H Lazer. ®mCompras. ® Alimentagdo. = Lazer. = Compras. = Alimentacdo.

Acima de 15 salarios minimos.

® Lazer. ®mCompras. ® Alimentagdo.
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Acrescente-se aos dados
levantados, a observacdo in loco dos
habitos dos consumidores: aquisicdo de
produtos de alto padrdo e servigos de
beleza, alimentacdo, cultura e lazer. Os
frequentadores utilizam o shopping ndo so6
para compras, mas também como espaco de
convivéncia, no qual encontra pessoas de
nivel social equivalente, usando o espaco
como opgéo de lazer nos fins de semana,
considerando o ambiente seguro e

confortavel.

CONCLUSOES

Na anéalise dos condicionantes do processo
de descentralizacdo das atividades
econémicas da cidade de Campina Grande,
tiveram maior representatividade a
aquisicdo de produtos de alto padrédo e
Servigos, procura por espagos de
alimentacdo, cultura e lazer, busca por
espaco de convivéncia, utilizando o
Boulevard shopping que é considerado um
ambiente seguro e confortavel.

Verifica-se que a preferéncia de
consumir no shopping ao invés do Centro
(62,86%) € diretamente proporcional a
renda familiar, ou seja, quanto maior o
poder aquisitivo, maior a procura pelo
Shopping para varias funcdes.

Por fim, pode-se considerar que em

Campina Grande a descentralizagédo do

comércio e 0 desenvolvimento da area na
vizinhanca do Boulevard estdo diretamente
associados e que a instalacdo do Shopping
influenciou definitivamente a dindmica da

producdo de espagos, notadamente

comercial e residencial e, também,
definindo um espago social para uma
parcela de consumidores de classe média,
gue visa consumir, além dos produtos, bens
imateriais como prestigio, conforto e

seguranca.
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