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RESUMO

O modelo de desenvolvimento baseado na exploragdo acentuada dos recursos, tem evidenciado a
dificuldade do planeta em recuperar-se dos impactos decorrentes de tal pratica, expondo a
necessidade da adocdo de modelos sustentdveis de producdo e desenvolvimento. Como
consequéncia, a geracdo de residuos solidos tem despontado como um dos assuntos mais
debatidos no ambiente urbano. Sendo assim, surgiram legislacdes e normas, afim de contribuir
com 0 gerenciamento dos residuos, como a Politica Nacional dos Residuos Solidos (lei federal
12.305/10) e o Plano Nacional de Residuos Sélidos (decreto federal 7.404/10). Outro ponto
abordado, diz respeito a educacdo ambiental e a limpeza urbana, onde a criacdo de diretrizes, por
intermédio dos instrumentos de gestdo, busca a melhoria do cenario atual. O municipio
maringaense, procurou desenvolver métodos administrativos condizentes com 0s pressupostos da
PNRS e das demais legislacdes e normas. Dessa forma, esse trabalho buscou identificar os
motivos que colaboram para a disposicdo inadequada de residuos no espaco publico da via
urbana localizada na cidade de Maringa, a parir da utilizacdo de instrumentos qualitativos. O
trabalho proporciona uma analise comparativa entre os resultados obtidos, por intermédio da
aplicacdo da metodologia qualitativa e os conceitos elaborados pela literatura relacionado ao

assunto.
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THE OPINION OF THE POPULATION ON THE DISPOSAL OF SOLID
WASTE IN ROAD SPACE THE CITY OF MARINGA/PR®

ABSTRACT

The model of development based on sharp exploitation of resources, has shown the difficulty of
the planet recover from the impacts of this practice, exposing the need to adopt sustainable
production and development. As a result, the generation of solid waste has emerged as one of the
most debated subjects in the urban environment. Thus, there were laws and regulations in order to
contribute to the management of waste, such as the National Policy on Solid Waste (Federal Law
12,305 / 10) and the National Plan for Solid Waste (Federal Decree 7,404 / 10). Another point
addressed concerns the environmental education and urban sanitation, where the creation of
guidelines, through management tools, seek to improve the current scenario. The maringaense
municipality, sought to develop administrative methods, which were consistent with the
assumptions of PNRS and other laws and regulations. Thus, this study sought to identify the
reasons that contribute to the improper disposal of waste in the public space of urban road located
in the city of Maringa, to give birth using qualitative instruments. The work provides a
comparative analysis of the results obtained through the application of qualitative methodology

and concepts developed by the literature related to the subject.

Keywords: Solid Waste, Environmental Education, Urban Cleaning.

® The opinion of the population on the disposal of solid waste in road space the city of Maringa/PR.
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1 INTRODUCAO

Historicamente, a concepcdo de desenvolvimento esteve associada ao uso e a
transformacéo dos recursos naturais, impulsionada pela ideia de consumo, fato que levou ao
surgimento de consequéncias socioambientais e socioecondmicos. Tais fatores, conduziram a
sociedade contemporanea a refletir sobre a problematica, com o intuito de promover o
desenvolvimento sustentdvel do meio. Para Miotto (2013) existe urgéncia no tratamento da
questdo, pois ha sinais de que a atividade humana baseada em um modelo perdulario de consumo,
compromete a capacidade de regeneracdo do planeta e todo o seu funcionamento, fato que
evidencia a necessidade de se buscar formas mais sustentaveis de desenvolvimento

A Politica Nacional de Residuos Solidos - PNRS (2010), aborda os padrdes sustentaveis
de producéo e consumo, como formas de atender as necessidades das atuais geracOes e permitir
melhorias nas condi¢des de vida, sem comprometer a qualidade ambiental e o atendimento das
necessidades das geracdes futuras. Dentre os fatores que o desenvolvimento sustentavel deve ser
capaz de superar, estd a geracdo e a destinacdo de residuos solidos. No entanto, Antonio e Gomes
(2008) acreditam que a questdo nem sempre conta com um sistema de gerenciamento adequado e
possui como agravante, fatores como indices demogréaficos elevados, a expansdo desordenada
sobre as areas verdes e disposicdo inadequada em corpos receptores, entre outros aspectos.

De acordo com Andrade e Ferreira (2011), os residuos sélidos representam uma das
fontes de preocupacdo ambiental das cidades, o que tem levado a sociedade contemporanea a
buscar o desenvolvimento de instrumentos que estabelecam diretrizes para a gestdo do assunto. O
Plano Municipal de Saneamento — Mddulo Limpeza Publica e Manejo de Residuos Sélidos -
PMSB (2011), relata que os fatores que levam a geracdo de residuos sélidos urbanos (RSU),
estdo ligados a concentracdo populacional em nucleos urbanos e ao excessivo consumo de bens e
servicos, dentre os quais estdo os provenientes dos servicos de limpeza pablica, como a varricéo
de vias e logradouros, podas arboreas, feiras livres, corpos de animais, residuos da limpeza da
galeria de bocas de lobo, cdrrego e terrenos.

Com o crescimento no volume de residuos gerados nos centros urbanos, a gestdo dos
RSU, passou a representar um dos grandes desafios da administracdo publica. Sendo assim,
Nagashima et al. (2011), afirma que a gestdo de residuos solidos consiste em uma atividade que

contempla a tomada de decisdes em relagdo a aspectos diversos, que devem ser capazes de
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coordenar de forma integrada e articulada as a¢des, apoiados em critérios sanitarios, ambientais e
econdmicos, para as atividades de coleta tratamento e disposi¢cdo dos residuos solidos.

Diante desse cenario, foram elaborados diversos instrumentos juridicos abrangendo as
esferas nacional, estadual e municipal, destinados a estabelecer diretrizes para a gestdo dos
residuos solidos como a Lei Federal n® 12.305/10 (Politica Nacional dos Residuos Solidos -
PNRS), o Decreto 7.404/10 (Plano Nacional de Residuos Solidos), a Lei 11.445/07 — (Politica
Nacional do Saneamento Basico - Planasa), a Resolu¢cdo Conama (404/08 — critérios e diretrizes
para o licenciamento ambiental de aterros sanitarios de pequeno porte de residuos sélidos
urbanos, principalmente) e as Normas NBR (12.980/93 — Coleta varri¢do e acondicionamento de
residuos sélidos urbanos e 13.469/95 — Coleta de residuos sélidos).

Na cidade de Maringd, a questdo do os residuos sélidos urbanos (RSU), possuem como
instrumento balizador o Plano Municipal de Saneamento Basico — Mddulo Limpeza Publica e
Manejo de Residuos Sélidos - PMSB (2011), aborda entre outros assuntos, a varricao urbana. A
demanda por servicos de varricdo urbana recebe influéncia direta do descarte de residuos em
locais inadequados. Para Carvalho (2014), o descarte inadequado é uma problematica que esta
presente em variadas localidades, sendo praticada por individuos de diferentes classes sociais,
porém os impactos desses atos sdo sentidos, pela populacdo de menor renda, desprovida do
acesso a alguns servigos sociais e sujeitas a problemas ambientais e urbanisticos.

Andrade e Ferreira (2011) afirmam que é bastante comum nas cidades brasileiras, a
presenca de “amontoados” de residuos solidos, disposto em ruas, calgadas, terrenos baldios e
corpos hidricos, fruto da falta de comprometimento de sua populacdo com o espaco publico.
Ainda de acordo com o autor, tal fato ndo ocorre devido a caréncia de lixeiras, mas devido a
baixa qualidade das politicas de educacdo ambiental, que produzem uma visdo distorcida do
brasileiro quanto ao seu ambiente. Para Andrade e Ferreira (2011), independente da classe social,
da escolaridade, da cor, e da religido, os brasileiros consideram 0 meio ambiente como sinénimo
de fauna e flora. Ou seja, ainda faz parte do perfil brasileiro ter uma consciéncia ambiental
ingénua, além de ndo se sentir como pertencente a0 meio, ndo reconhece que o ambiente é um
espaco que reflete os proprios pensamentos e a¢fes do ser humano.

Diante deste cenario, o artigo justifica-se pela necessidade de se desenvolver e difundir o
saber técnico-cientifico relacionado a geracédo de residuos solidos, a limpeza urbana e a educacao

ambiental, como forma de estimular a sua difusdo, com o intuito de promover a conscientizacao
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social e o incentivo a elaboragdo de medidas que busquem a solucao do problematica. Ademais, é
também o objetivo deste trabalho identificar o perfil da populacéo que frequenta o espaco publico
da Av. Brasil em Maringa, tentando compreender as razbes que influenciam o descarte
inadequado de residuos sélidos urbanos (RSU) na via publica, de forma, a caracterizar as
medidas adotadas pela administracdo publica com a intencdo de promover a conscientizacdo

ambiental no municipio e a sua efetividade perante a visdo populacional.

2 RESIDUOS SOLIDOS NO AMBIENTE URBANO

De acordo com Andrade e Ferreira (2011), os residuos sélidos representam uma das
grandes preocupacdes ambientais das cidades contemporaneas, provenientes das atividades,
domeésticas, comercial, agricola e de servigos, se ndo forem geridos adequadamente podem
provocar sérios danos ambientais a sociedade. Os altos volumes de residuos gerados no meio
urbano, tem levado a sociedade a voltar suas aten¢des ao desenvolvimento de instrumentos capaz
de contribuir na melhoria desse cenario.

O Plano Municipal de Saneamento — Mddulo Limpeza Publica e Manejo de Residuos
Sélidos - PMSB (2011), relata que os fatores que levam a geracdo de residuos sélidos urbanos
(RSUV), estdo ligados a concentra¢do populacional em nucleos urbanos e ao excessivo consumo
de bens e servigos. Sendo assim, dentre os residuos que compde os RSU, estdo os de carater
publico. Ainda segundo o Plano, os residuos publicos sdo aqueles provenientes dos servigos de
limpeza publica, como varricdo de vias publicas e logradouros, podas arboreas, feiras livres,
corpos de animais, residuos da limpeza da galeria de bocas de lobo, cérrego e terrenos.

A limpeza urbana € abordada também em outros instrumentos de gestdo, como o Plano
Nacional de Residuos Sdélidos (2011). O documento relata que a Limpeza Urbana deve ser capaz
de abranger as infraestruturas e as instalacbes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e disposicdo final dos residuos provenientes de suas atividades. Quanto aos servicos
abordados pela Limpeza Publica Urbana, o Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
(2011), cita que varricdo compreende uma atividade que pode ser realizada de forma manual ou
mecanizada, onde os residuos sdo ensacados e encaminhados para a célula sanitaria. No caso da

capina, trata-se de um conjunto de procedimentos concernentes ao corte, manual ou mecanizado
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da vegetacdo rasteira que se desenvolve nas vias ou logradouros publicos e por fim, a rocada,
também de carater manual ou mecanizada, responsavel pelo corte da vegetacdo arbustiva que se

desenvolve nas vias ou logradouros publicos.

2.1 NORMAS E INSTRUMENTOS DE GESTAO

Com o crescimento no volume de residuos gerados nos centros urbanos, a Gestdo dos
RSU, passou a representar um dos grandes desafios da administracdo publica. De acordo com
Andrade e Ferreira (2011), as cidades que apresentam gestdo deficiente de residuos sélidos
podem enfrentar problemas como a poluicdo atmosférica, proveniente de material particulado,
odores e gases nocivos; poluicdo hidrica, degradacdo do solo, desvalorizacdo de imdveis,
proliferacdo de doenca, entre outros fatores. Sendo assim, Nagashima et al. (2011), afirma que a
gestdo de residuos solidos consiste em uma atividade que contempla a tomada de decisdes em
relacdo a aspectos institucionais, administrativos, operacionais, financeiros e ambientais,
envolvendo politicas, meios e instrumentos, que devem ser capazes de coordenar de forma
integrada e articulada as ag¢des, apoiados em critérios sanitarios, ambientais e econémicos, para as
atividades de coleta tratamento e disposi¢ao dos residuos sélidos.

Diante desse cenario, foram elaborados diversos instrumentos juridicos abrangendo as
esferas nacional, estadual e municipal, destinados a estabelecer diretrizes para a gestdo dos
residuos solidos. No ambito nacional, surgiram a Lei 12.305/10, que estabelece a Politica
Nacional dos Residuos Sélidos (PNRS), o decreto 7.404/10 que regulamenta a PNRS e Plano
Nacional de Residuos Sdlidos e a Lei 11.445/07 - Politica Nacional do Saneamento Bésico
(PNSB).

A PNSB, discorreu brevemente sobre a necessidade de se incluir a limpeza urbana, a
coleta e a disposicdo de residuos, nos critérios para a criacdo de instrumentos econémicos,
destinados a promog¢éo do saneamento basico no meio urbano, no caso da PNRS, esta faz mencao
em seu texto, as diretrizes expostas na PNSB. Diferente das Politicas, o Plano aborda a partir de
uma 6tima mais ampla o tema, estabelecendo critérios e diretrizes mais abrangente, capazes de
contribuir com a questdo do gerenciamento. Outros pontos importantes abordados acerca do

assunto, estdo nos textos das resolu¢gdes Conama e das normas ABNT NBR, dentre as quais vale
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a pena ser mencionado a resolugdo CONAMA 404/08 — critérios e diretrizes para o licenciamento
ambiental de aterros sanitarios de pequeno porte de residuos solidos urbanos (revoga a Conama
308/02) e a NBR 12.980/93 — Coleta varricéo e acondicionamento de residuos sélidos urbanos e
NBR 13.469/95 — Coleta de residuos sélidos. Entre os pontos abordados pela NBR 12.980/93,
estdo a apresentando a diversidade formas de coleta de residuos, tipos de varricdo e
acondicionamento, entre outros fatores.

Em nivel estadual, o Parana propds alguns critérios no que diz respeito a gestdo dos
residuos solidos urbanos, através do desenvolvimento de instrumentos juridicos como as
resolucBes conjunta Sema/Sedu/Paranacidade 004/15 — Politica estadual de residuos sélidos
(Programa Desperdicio Zero), Sema 037/15 — Elaboracdo do plano estadual de residuos sélidos,
Cema N° 090/13 — Compostagem de residuos sélidos de origem urbana e de grandes geradores,
Sema/lAP 001/04 — Aterros Sanitarios e Cema 090/13 — compostagem de residuos solidos de
origem urbana e de grandes geradores.

No entanto, mesmo diante dos diversos instrumentos de gestdo proposto pelas
legislacdes e normas (nacional, estadual e regional), a realidade das cidades brasileiras, no que
diz respeito aos RSU, ainda se encontra distante do ideal. Segundo Andrade e Ferreira (2011) é
possivel observar a existéncia de precariedade nos sistemas de limpeza urbana e saneamento na
maioria dos municipios brasileiros, com grande disparidade entre os estados das regides sul e
sudeste em relacdo ao nordeste, ndo atingindo 70% de residuos coletados. Outra pratica comum
adotada € a coleta e a limpeza serem feitas como eficiéncia apenas nos bairros nobres ou nas ruas
principais. Ainda de acordo com o autor, existe enorme diferenca entre as estruturas de limpeza
publica estabelecidas nos grandes centros urbanos e nos pequenos municipios do pais, decorrente
da enorme caréncia de capacitacdo técnica que sofre o setor. Outro aspecto importante, trata-se da
disposicao final de residuos, onde menos de 40% dos municipios dispde de aterro sanitario.

Sendo assim o PMSB (2011), afirma que a caréncia de infraestruturas de saneamento
basico, especialmente a questdo da disposicdo final de residuos, influencia diretamente na
qualidade de vida da populacdo do municipio e que a resolu¢do do problema, deve passar,
indispensavelmente, passar pela acdo conjunta dos cidaddos, da municipalidade e pelo poder

publico federal.
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2.1.1 A cidade de Maringa como recorte de estudo

Assim, como acontece em boa parte dos municipios brasileiros, a cidade de Maringa,
tem buscado desenvolver instrumentos de gestdo com o intuito de promover a melhoria no
contexto dos residuos sélidos. Dentre os quais, estd o Plano Municipal de Saneamento Bésico —
Modulo Limpeza Publica e Manejo de Residuos Solidos - PMSB (2011).

A partir do diagndstico sobre a realidade maringaense, o0 PMSB, estima que a populacao
maringaense gera em torno de 307,12 t/dia de residuos sélidos urbanos, sendo 290 t/dia
proveniente de residuos domiciliares e 17,12 t/dia de residuos advindos das atividades de
Limpeza Urbana.

Sendo assim, os servigos de varricdo ficam a cargo da Secretaria Municipal de Servicos
Publicos (SEMUSP), realizada de forma manual e mecanizada, em que 0s residuos ensacados e
encaminhados a uma das células sanitéria, onde sdo pesados e disposto na vala para posterior
aterramento. De acordo com o Plano Municipal de Saneamento - PMSB (2011), a varricdo é
realizada com maior frequéncia na parte central da cidade, onde o fluxo de pessoas é de maior
intensidade.

No que diz respeito ao assunto, a equipe de varri¢cdo coletou no ano de 2010, cerca de
2.574,410 kg/dia de residuos, onde sdo atendidas diariamente cerca de 8 mil metros lineares de
guias, o que compreende 220 mil metros lineares de guias varridas mensalmente (PMSB; 2011).

A varricao urbana é apontada como um dos mais importantes servigcos urbanos ligados a
limpeza do espaco publico, responsavel por contribuir para a qualidade de vida da populacdo. O
PMSB salienta que para a execuc¢do adequada da atividade é necessario a observacao de alguns
requisitos, como a importancia de cada regido do municipio, o grau de urbanizacgdo, locais que
representam perigo a populacdo, e a observacdo de areas de podem levar o entupimento de bocas
de lobo em épocas de chuva.

O dimensionamento da frequéncia do servico deve estar vinculado a dindmica do
municipio e deve ser realizada conforme o tipo de uso de cada regido. O Quadro 01, mostra

alguns parametros estabelecidos pelo PMSB para a execucéo da atividade.
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Areas Periodos Frequéncia Observacio
Local com grande fluxo _. Mo minimo 2 vezes por Repasse nas vias de
de pedestres =ume SEMana maior movimentacao
Locais proximos A Diurno Mo minimo 2 vezes por
Are3s COMmErciais semana (altemado)
Locaizs com  baixa - -
Chiurno Semanal

densidade populacional
Centrais, comerciais,
industriais, turisticas e
principais  wias  de
Ele]

Um repasse nas vias
Motumo Diariamenie de maior
movimentagao

Apos a3 venda de
produtos como
Eventualments pescados as vias
devem ser lavadas e
desinfetadas
Quadro 01 — Frequéncia de varricdo conforme o uso do solo

Fonte: EXTRAIDO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, 2011.

Apds a realizacio do

Feiras & eventos
evento

Ainda sobre o PMSB, estd contido também nos demais instrumentos de gestdo
destinados ao assunto como a PNRS e o Plano Nacional de Residuos Solidos, a questdo ligada a
Educacdo Ambiental, como diretriz para o gerenciamento. O documento propde a ado¢do de
estratégias que visam promover a educacdo ambiental no municipio, tais como a utilizacdo do
rddio como estratégia de comunicagdo, a distribuicdo de material impresso, propaganda, entre

outros.

2.1.2 A varrigdo e o contexto da geracdo de RSU no espaco publico

Como ja visto, o planejamento das atividades de varri¢do estd condicionado a analise ao
uso feito do local, considerando atividades desenvolvidas e o volume de pedestres que se
apropriam do espaco publico de vias e logradouros urbanos. Dessa forma, alguns autores
condicionam a geracdo de residuos neste local, ao descarte irregular de residuos sélidos.

Para Carvalho (2014), o descarte inadequado € uma problematica que esta presente em
diferentes localidades e é praticado por individuos de diferentes classes sociais, porém 0s
impactos desses atos sdo sentidos, muitas vezes pela populacdo de menor rende, desprovida do
acesso de alguns servicos sociais, que por muitas vezes, devido a problemas financeiros, sdo
obrigados a residir em locais sujeitos a problemas ambientais e urbanisticos. A autora em
questdo, faz em sua obra a analise do contexto da Favela da Rocinha, localizada na cidade do Rio

de Janeiro — RJ. No entanto, em sua fala € possivel observar a abordagem de alguns conceitos
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importantes, como a atribuicdo do descarte irregular, por questdes culturais, pela deficiéncia na

coleta e limpeza urbana e a auséncia de politicas publicas eficientes.

Trazendo a discussdo para a questdo do descarte incorreto do lixo na favela da
Rocinha, isso se d& ndo porque algumas pessoas que ali residem sdo ruins e
praticam tal acdo de caso pensado, isso acontece por diversos motivos; desde o
fato de alguns moradores, por questBes culturais, jogarem seu lixo pela janela,
até mesmo pelo fato da coleta de lixo ndo chegar as portas de todos os habitantes
locais, e, sobretudo, pela auséncia de politicas publicas (CARVALHO; 2014).

Sendo assim, Andrade e Ferreira (2011) afirmam que é bastante comum nas cidades
brasileiras, sendo destaque da paisagem urbana, a presen¢a de “amontoados” de residuos solidos,
estando disposto em ruas, calcadas, terrenos baldios e corpos hidricos, fruto da falta de
comprometimento de sua populacdo com o espaco publico. Ainda de acordo com o autor, tal fato
ndo ocorre devido a caréncia de lixeiras, mas devido a baixa qualidade das politicas de educacao
ambiental, sendo produzidas pela visdo distorcida do brasileiro quanto ao seu ambiente. Para
Andrade e Ferreira (2011), independente da classe social, da escolaridade, da cor, e da religido,
0s brasileiros consideram o meio ambiente como sindnimo de fauna e flora. Ou seja, ainda faz
parte do perfil brasileiro ter uma consciéncia ambiental ingénua, além de ndo se sentir como
pertencente a0 meio, ndo reconhece que o ambiente é um espaco que reflete os proprios

pensamentos e acdes do ser humano.

3 MATERIAIS E METODOS

Para alcancar os objetivos propostos, foi realizada uma revisdo da literatura acerca dos
conceitos de sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel e educacdo ambiental (e aos demais a
eles ligados). Foram pesquisadas obras de referéncia produzidas nos ultimos dez anos, artigos de
autores que trabalham o tema, publicados nas principais revistas ligadas a area, a fim de detectar
possiveis correntes emergentes de pensamento sobre o assunto.

Na sequéncia, o0 artigo apresenta uma contextualizacdo, considerando a geragdo de
residuos s6lidos no ambiente urbano, as principais normas e legislac@es, 0os impactos ambientais,

0s conceitos de limpeza urbana, os instrumentos criados para a gestdo dos residuos, os problemas
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decorrentes da ma gestdo e o contexto da cidade de Maringa, como forma de ressaltar uma base
sistematizada de conhecimento capaz de dar suporte a compreensdo da populacao sobre a gestdo
de residuos solidos urbanos, de forma a servir de referencial para o desenvolvimento de agdes de
Gestdo, e Educacdo Ambiental.

Em seguida foi desenvolvido um estudo de caso a respeito da producgdo de residuos no
espaco de uma via urbana da cidade de Maringa. O local escolhido citado por Lopes (2013),
como o principal eixo comercial do municipio, e que possui 0 maior fluxo de pessoas quando
comparado com as demais vias comerciais. Os foram coletados na Av. Brasil, no trecho entre a
Av. Duque de Caxias e a Rua Octavio Periotto. A pesquisa realizada sera de natureza basica,
onde o problema abordado terd caracteristicas qualitativa, com o intuito de alcancar objetivos
através do modo exploratorio e por fim, os procedimentos técnicos utilizados serdo a combinacao

entre um levantamento bibliografico e um estudo de caso.

3.1 ACONSTRUCAO METODOLOGICA

Durante o levantamento bibliografico realizado, observou a existéncia de uma lacuna na
literatura, no que diz respeito aos objetivos propostos como fonte de investigagcdo. Dessa forma,
houve e necessidade de se desenvolver um método capaz de estabelecer uma causa-relagdo entre
0 comportamento humano e o problema urbano ligado a deposi¢do inadequada de residuos
solidos no espaco publico da via em questdo. A partir da caracteristica da pesquisa, adotou-se o
uso de questionario para a obtencdo de dados. Onde, tal instrumento de anélise, teve seus
alicerces construidos, atraves das teorias de autores que trabalham os temas comportamento
humano, questdes ambientais, metodologia de pesquisa e geracdo de residuos sélidos no meio
urbano.

O questionario teve sua concepcdo em duas etapas distintas, sendo que 0 primeiro
momento, buscou identificar o perfil da populacdo que frequenta o local estudado e em seguida
houve a necessidade de se identificar os motivos que levam os individuos a descartarem residuos
de forma inadequada em vias e logradouros publicos. Sendo assim, buscou-se entender o
comportamento humano, por meio de autores de tratam o tema. Aguiar (2005) relata em sua obra,

que a area de conhecimento do individuo e a posicdo que ele ocupa na sociedade, exercem
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influéncia no modo em que ele percebe o problema. Outro ponto abordado é que o contexto
social e politico no qual o individuo estad inserido e o tipo de conhecimento que domina
influenciam a sua percepc¢édo da realidade e, portanto, afetando a representacdo mental que dela
constroi. Baseado em tal afirmacdo, houve a preocupacdo em conhecer o nivel de escolaridade da
populacdo que frequenta o referido local e como ele enxerga a questdo da geracdo de residuos

solidos no espaco publico, o que possibilitou a elaboracéo de tais questdes.

e Qual seu nivel de escolaridade?

¢ Vocé considera Maringd uma cidade Limpa?

Ainda sobre a obra de Aguiar (2005), a autora chama a atencdo para influéncia que a
distribuicdo desigual de renda da populacdo brasileira, acarretando um processo de exclusdo de
importantes valores sociais como, a visdo social e a ética. Sendo assim, elaborou-se a seguinte

questao:

e Qual a sua renda familiar? Qual a sua renda pessoal?

Em outro trecho, Aguiar (2005), trata a idéia de que o ser humano é constituido por
fatores psicoldgicos, sociais e bioldgicos, o tornando um individuo Psico-Bio-Social. Dessa
forma, houve a necessidade da utilizacdo de elementos capazes de caracterizar o perfil social dos
individuos, de forma a contribuir com a compreensdo do comportamento humano. Sendo assim,
optou-se pela adaptacdo do método internacional Comparative Study of Electoral Systems - ESB
(2010) (projeto coordenado pela Universidade de Michigan — EUA e com a participacdo de
diversas instituicdes de varios paises, cujo intuito é entender o movimento eleitoral, no que se
refere a objetivos principais, variaveis contextuais que moldam as crengas e 0s comportamentos
dos cidaddos, a natureza dos alinhamentos sociais, 0s processos politicos e as instituicdes
democraticas) Os instrumentos adotados do método ESB (2010), para determinar o perfil social

do individuo, foram os seguintes:

o Género, faixa etaria, estado civil, religido, estado civil, religido, situacao profissional,

faixa de renda familiar e situacdo profissional.
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A segunda etapa baseia-se nas ideias de Souto et. (2009). Entre as concepgOes abordadas
pelos autores, pode-se citar a afirmacdo de que a baixa renda, e o baixo nivel de escolaridade
contribui para o descarte irregular dos residuos, e a promogéo da consciéncia ambiental por meio
da educacdo ambiental, se mostra como um dos melhores instrumentos da ndo deposi¢cdo de

residuos em locais inadequados. Sendo assim foi elaborado a seguinte questdo:

e Voc¢ ja descartou “lixo” na rua?

Na sequéncia, o trabalho de Souto et. (2009) expde os resultados obtidos através de uma
pesquisa de opinido sobre os motivos que levam a populacdo a descartar os residuos de forma
inadequada no espacgo publico. Entre os resultados obtidos estdo a coleta de lixo ineficiente, a
comodidade e a falta de uma educacdo ambiental consistente. Sendo assim, esses conceitos

fundamentam a elaboracéo das questdes seguintes:

¢ Qual o principal motivo que leva as pessoas a jogarem lixo na rua?

e Vocé pode fazer alguma coisa para contribuir com o problema do lixo que €
descartado na rua?

e Qual a sua sugestdo para promover a melhoria do problema do lixo que é descartado

na via publica?

A continuidade do questionario estd vinculada a questdes de Educacdo Ambiental. O
PMSB (2011), aborda o tema e propde medidas a serem adotadas em busca da promoc¢éo da
educacao ambiental, através do incentivo a participacdo individual e coletiva, o desenvolvimento
de uma compreensdo integrada do meio ambiente em suas mdltiplas e complexas relacoes,
envolvendo aspectos ecoldgicos, psicoldgicos, legais, politicos, legais, sociais, econémicos,

cientificos, culturais, éticos, entre outros. Esse conceito subsidiam as seguintes questodes.

e \océ ja recebeu algum treinamento ou ja ouviu falar sobre Educacdo Ambiental?
¢ Qual o seu comportamento diante do descarte irregular de residuos na via publica?
¢ Qual a sua sugestao para a resolucdo da questdo ligada ao descarte inadequado de lixo

na via publica?
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e Em sua opinido, quais os fatores que contribuem para o descarte inadequado de lixo
na via publica?

e Quais os principais motivos que o incentiva a descartar o lixo de forma adequada?

Ap0s a construcdo teorica do instrumento em questdo, o questionario sera aplicado aos

individuos presentes no local de estudo.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O questionario foi submetido a trinta e cinco individuos, presentes no local de realizacéo
do estudo (Av. Brasil), onde foi possivel constatar que a populacdo é composta em sua grande
maioria de mulheres (63%), com faixa etaria predominante entre vinte e um e trinta anos (46%)
seguido por pessoas com faixa etaria até vinte anos, mais de cinquenta anos, entre trinta e um e
quarenta anos e por fim entre quarenta e um a cinquenta anos. Em relacdo a escolaridade, foi
verificado a predominéancia de individuos com o ensino superior incompleto (34%), seguido da
parcela que possui graduacdo completa (20%), médio completo (11%), medio incompleto e
fundamental incompleto (3%). Foi observado também a presenca maioritaria de pessoas solteiras
(54%), casadas (43%) e separados (3%), conforme Figura 01.

GRAU DE ESCOLARIDADE

®m Fundamental incompleto

Estado Civil

u Fundamental completo

m Médio Incompleto
Médio Completo

m Superior Incompleto

o Superior Completo

m Pds-graduacdo Incompleto

m Pds-graduacdo Completo

mSolteiro mCasado mViwo Separado/Divorciado = Outro

Figura 01: Grau de escolaridade e estado civil.
Fonte: Levantamento do autor, 2016
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No que diz respeito a religido dos respondentes, houve predominéancia dos evangélicos
(68%), seguidos pelos catolicos (23%), pelos que declararam ndo ter religido (6%) e por fim
pelos espiritas (3%). A partir das entrevistas, identificou-se a predominancia de empregados
assalariados (34%), dos individuos que trabalham como autdnomos (23%), dos que trabalham
com outro tipo de atividade (17%), dos desempregados (11%), dos estagiarios/aprendizes (9%),
dos aposentados (3%) e das donas de casa (3%).

A maioria dos respondentes declararam a renda de sua familia € composta de cinco a dez
salarios minimos (46%), seguido pela renda composta pelo quantitativo que esta entre dois e
cinco salarios minimos (40%), de quinze a vinte salarios minimos (6%), até um salario minimo e
até dois salarios minimos. Quando perguntado a respeito da renda pessoal, a realidade das
respostas mostrou-se um pouco diferente, onde 44% declararam ganhar de dois a cinco salarios,
32% até um salario minimo, 15% até dois salarios minimos e 9% de cinco a dez salarios
minimos. Quando perguntado aos entrevistados se consideram Maringa uma cidade suja, 71%
das respostas foram negativas e 29% forma positivas. J& no caso do questionamento sobre se
algum deles havia descartado residuos de forma irregular no espago publico, 60% responderam
que ndo, contra 40% de resposta sim.

Outra pergunta feita aos individuos foi o comportamento dos respondentes diante do
descarte irregular de residuos na via publica, as respostas obtivas foram que 71% dizem segurar o
“lixo” até encontrar a lixeira maior proxima, 17% relataram conhecer as consequéncias do
descarte irregular, 9% relata ter consciéncia que nédo é correto descartar residuos na via publica e
3% disseram que apenas quando estdo acompanhados descartam os residuos de forma adequada.

Sobre a solucdo para a questdo do descarte irregular de residuos, 38% acreditam que a
solucdo do problema esté ligada a instalacdo de novas lixeiras no espaco publico, 32% acreditam
que a conscientizacdo ambiental de amigos e familiares se trata da melhor alternativa, 27%
relataram que nao descartar “lixo” no chao ¢ o caminho para a adversidade e por fim a opgao
ajudar na coleta ficou 3% do total de respostas obtidas.

A respeito da contribuicdo dos individuos perante a questdo, 94% acreditam que podem
fazer alguma coisa para contribuir com a questdo. Outra indagacao realizada, foi a respeito dos
fatores que contribuem para que ocorram o descarte inadequado de residuos no espaco publico,
48% acreditam que falta uma maior consciéncia ambiental por parte da populacdo de um modo

geral, 17% disseram haver uma lacuna nas leis que tratam o assunto, 14% relataram que o
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descarte inadequado é fruto da comodidade da populagdo, 9% afirmam que o descarte ocorre
porque, existe o conhecimento de que os servidores municipais irdo executar a limpeza do local
posteriormente e outros 6 % relatam o fato acontece devido a falta de lixeiras suficientes ou o
servico publico de coleta e limpeza ¢ ineficiente.

O ultimo questionamento aplicado trata do motivo que leva a populacdo a praticar o
descarte, dessa vez de forma adequada, sem ser disposto no chdo da via. Os resultados obtidos
foram que 57% das pessoas afirmam agiriam de forma adequada se possuissem maior
consciéncia ambiental das consequéncias de sua pratica, 14% relataram que a acdo esta
condicionada ao intuito de contribuir com a limpeza do local, 17% acreditam que a instalacéo de
uma quantidade adequadas de lixeiras o local poderiam estimular o descarte correto, em seguida
9% dos entrevistados acham que se for promovido uma maior divulgacdo das etapas do processo
de gerenciamento dos RSU, poderiam contribuir para uma mudanc¢a na mentalidade da populagédo
e apenas 3% dos entrevistados afirmaram que os procedimentos de educagdo ambiental propostos
pela PMM, composto por divulgacdo de material impresso, radio e televisdo, com parametros da
educacao ambiental, é eficiente nesse processo de conscientizagao.

Ao analisar os dados obtidos a partir das entrevistas realizadas, foi possivel verificar que
o perfil da populacdo que declarou ja ter descartado lixo na via, € composto, em sua maioria, de
pessoas que declararam ja terem descartado residuos de forma inadequado na via, sdo em sua
maioria mulheres (55%), com idade de vinte e um a trinta anos (58%), escolaridade a nivel
superior incompleto (33%) e renda familiar entre dois a cinco salarios minimos (64%).

No que diz respeito a forma como a populacéo enxerga o contexto na qual esta inserida,
quando questionado se considerava a cidade de Maring4d suja, a resposta negativa foi
predominante em individuos com idade entre vinte e um e trinta anos (35%), com escolaridade a
nivel superior incompleto (34%) e renda familiar de cinco a dez salarios minimos (50%). No caso
da resposta positiva, observou-se que a maioria € também composta por pessoas com idade entre
vinte e um e trinta anos (33%), superior incompleto (37%) e renda familiar de dois a cinco
salarios minimos (82%).

Outra indagacdo é referente a sua contribuicdo com a limpeza urbana. A resposta sim é
obtida com maioria absoluta entre os individuos com idade de vinte e um a trinta anos (47%),
escolaridade a nivel fundamental completo (28%) e renda familiar até dois salarios minimos. No

caso da resposta negativa, a maioria foi obtida entre as pessoas com faixa etéria até vinte anos,
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com escolaridade a nivel superior incompleto (22%) e renda familiar até dois salarios minimos
(33%).

A partir das pessoas que responderam que ja descartaram residuos de forma inadequada
na via, foi tracado um perfil padrdo dos individuos com base nas respostas obtidas nas outras
questBes, tais como escolaridade, género, renda familiar e idade. Sendo assim, foi possivel
analisar o resultado obtido em questdes que abordam o assunto do descarte inadequado de
residuos no espaco publico. Sendo assim, foi considerado as respostas de pessoas com esse perfil,
sendo perguntado sobre quais 0s motivos que contribuem para que ocorra o descarte inadequado
de residuos no espaco viario, 57% das respostas estdo ligadas a falta de consciéncia ambiental, 29
% dizem que falta leis que tratem o assunto e agdes punitivas e por fim 14% das respostas esta
ligada a comodidade. Quando perguntado sobre o comportamento desses individuos diante do
descarte irregular, 100% das respostas foram que as pessoas seguram o lixo até encontrar a lixeira

mais proximas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da elaboracdo deste trabalho, foi possivel verificar que a gestdo dos residuos
solidos, tem configurado uma das principais questdes a serem debatidas pela sociedade
contemporanea. Impulsionado pela urbanizacdo dos grandes centros e a cultura do consumo, 0
tema, aliado as questdes ambientais, tem ganhado destaque nos assuntos urbanos, sociais e
politicos, exigindo medidas efetivas na busca por solucbes capazes de promover a melhoria do
cenario atual. Tal melhoria deve estar condicionada ao alcance de formas sustentaveis de
desenvolvimento, abordadas ndo apenas sob a Otica ambiental, mas urbana. Conforme visao
exposta por Miotto (2013), onde a gestdo sustentavel dos recursos naturais corresponde as
diretrizes e atividades administrativas e operacionais, tais como: planejamento, dire¢do, controle,
alocacdo de recursos e outras, realizadas com o objetivo de obter efeitos positivos sobre o meio
ambiente.

No que diz respeito a gestdo dos residuos solidos no ambiente urbano, a realidade
brasileira ainda se encontra distante dos resultados alcancados pelos paises com maiores indices

de desenvolvimento, no entanto, iniciativas tem surgido afim de promover a melhoria deste
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quadro, dentre as quais, a reciclagem tem despontado como uma das principais iniciativas ligadas
ao reaproveitamento de residuos no meio urbano. Entre os objetivos das atividades, esta a
diminuicao do volume de residuo solidos, dispostos nos aterros sanitarios.

Em relacédo as iniciativas em relacéo a gestdo de residuos no Brasil, a Politica Nacional
de Residuos Sélidos — PNRS (e os demais instrumentos vinculados a ela) simbolizaram um
marco para questdo no pais. A PNRS, instituida pela lei federal 12.305/10 e o decreto 7.404/10,
estabeleceu conceitos, diretrizes e procedimentos para orientar os estados e municipios na
abordagem do assunto. Entre os pardmetros proposto pela lei, cabe aqui destacar a
obrigatoriedade da elaboracdo do plano de gerenciamento de residuos sélidos nas esferas federal,
estadual e municipal, sob pena do ndo recebimento de recursos destinados a esta area. Outras
normativas que exerceram importante papel no assunto sdo as resolugdes e normas, Conama,
NBR ABNT, Anvisa entre outras.

Porém, pode-se verificar que, mesmo diante da imensa gama de diretrizes e
determinacdes propostas pelas normas e leis em questdo, ainda existe uma importante lacuna em
alguns aspectos, como a fiscalizagdo e a promocdo de uma culturalizacdo da consciéncia
ambiental. As consequéncias de tais problemas, pode ser notada em casos recorrentes de poluicao
dos corpos d’agua, solo e atmosfera, decorrente da inadequada gestao dos residuos.

Outro problema verificado € a presenca de residuos sélidos no espaco publico de vias e
logradouros urbanos. Os chamados residuos publicos, sdo apontados pela literatura como parte
significativa do montante de residuos produzidos nos grandes centros. Aliado a problemas de
carater estruturais como, a coleta ineficiente ou inoperante, servicos de limpeza ineficazes,
disposicao final inadequada, entre outros fatores.

A cidade de Maringd, assim como as demais, tem adotado procedimento para a
promoc¢do da limpeza do espaco publico. Atendendo as exigéncias da PNRS, o municipio
elaborou o Plano Municipal de Saneamento Basico — Mddulo Limpeza Urbana e Manejo de
Residuos Solidos, onde é abordado a questdo da geracdo de residuos sélidos de diversas naturezas
e a limpeza urbana. Buscando compreender algumas questfes ligadas a geracdo de residuos
solidos no espago publico, procurou-se identificar os fatores que influenciavam a ocorréncia de
tal cenario.

O estudo de caso desenvolvido, teve o intuito de abordar a questdo sob a ética da

populacdo maringaense, usuéria de um dos espacos viarios mais movimentados, a Av. Brasil, um
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dos principais eixos comerciais da cidade. A partir das aplica¢cdes do questionario, foi possivel
observar que a hipétese levantada (os niveis de escolaridades menos avangados, sao vistos como
fator de influéncia no descarte irregular de residuos na area publica), ndo foi confirmada nessa
pesquisa, onde a maioria das pessoas que responderam positivamente sobre o assunto,
informaram estar cursando o ensino superior. O que reforca a ideia defendida por Carvalho
(2014), onde autor afirma que o descarte irregular independe de idade, classe social e
escolaridade. Outro ponto confirmado nos resultados, esta a cargo das concepcdes de Andrade e
Ferreira (2011). Onde a maioria dos entrevistados, apontaram como principal motivo do descarte
inadequado de residuos na via publica, esta ligada a falta de educacdo ambiental.

Dessa forma, as diretrizes propostas pela Plano Nacional de Residuos e pela PNRS, no
que diz respeito a educacdo ambiental, foram confirmadas pela opinido dos entrevistados. Eles
apontaram a promocdo de uma melhor educacdo ambiental como a principal maneira de
promover a melhoria do cenério de descarte inadequado de residuos na via publica.

O PMSB cita como forma de promover a educacgdo ambiental no municipio a realizagdo
de campanhas com divulgacdo por meio de materiais impressos e anuncios no radio e na
televisdo. No entanto, tais iniciativas ndo apresentam nivel significante de representatividade nas
respostas obtidas, quando questionado sobre os fatores que incentivam o descarte de forma

adequada dos residuos.
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7 APENDICES

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

—~

1. Género ) Superior Completo

)

() Masculino ) Pds-graduacédo incompleto

)

() Feminino ) Pds-graduacdo completo

2. Faixa etéria 4. Estado Civil

() Até 20 anos () Solteiro (a)

() Entre 21 a 30 anos ( ) Casado (a)

() Entre 31 e 40 anos ( ) Viuvo (a)

() Entre 41 a 50 anos () Separado/Divorciado
() Mais de 50 anos ( ) Outro

3. Grau de Escolaridade 5. Religiao

() Fundamental Incompleto ( ) Catdlica

() Fundamental Completo ( ) Evangélica

() Médio Incompleto () Nao tem religido

() Médio Completo ( ) Espirita

(' ) Superior Incompleto ( ) Candomblé
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() Budista 9. Vocé considera Maring4 uma cidade suja?
() Judeu ( ) Sim

() Outro ( ) Nao

6. Situacdo Profissional 10. Vocé ja descartou lixo na area publica da
() Autdbnomo cidade de Maringa (ruas e avenidas)? Peco
() Empregado assalariado gue VOCé seja sincero em sua resposta e

() Dona de casa assinale.

() Aposentado ( )Sim

() Desempregado ( ) Néo

() Pensionista

() Ajuda alguém da familia com seu 11. Qual o seu comportamento diante do
trabalho descarte irregular de lixo na via pablica?

() Estagiério ou aprendiz ( ) Eu sei que ndo é correto descartar lixo
() Outro na via publica

() Eu busco segurar o lixo até encontrar

7. Faixa de renda familiar uma lixeira

() Até um salario minimo () Quando percebo que estou sendo

() Até dois salarios minimos observado, descarto o lixo de maneira

() De dois a cinco salarios minimos adequada

() De cinco a dez salarios minimos () Quando estou acompanhado de outras
() De quinze a vinte salarios minimos pessoas, descarto o lixo de maneira

() Mais de vinte salarios minimos adequada

( ) Eu sei das consequéncias ambientais do
8. Faixa de renda pessoal descarte irregular do lixo na via publica
) Até um salario minimo () Me importo com o0 que as pessoas
) Até dois salarios minimos pensam ao meu respeito, em relacdo ao
) De dois a cinco salarios minimos descarte de lixo

(

(

(

() De cinco a dez salarios minimos
() De quinze a vinte salarios minimos
(

) Mais de vinte salarios minimos
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12. Vocé acredita que pode fazer alguma
coisa para contribuir com a limpeza urbana
na via publica?

() Sim

( ) Néo

13. Qual a sua sugestdo para a resolucao do
problema ligado ao lixo descartado
inadequadamente na via publica?

() N&o descartar lixo na rua

(' ) Ajudar a coletar o lixo descartado
irregularmente

() Conscientizar amigos e familiares sobre
0 assunto

() Alinstalacdo de novas lixeiras

() Melhoria no calcamento das vias
publicas

() Outro:

14. Em sua opinido, quais os fatores que
contribuem para o descarte inadequado do
lixo na via publica?

() Coleta ineficiente

( ) Falta de consciéncia ambiental

106

() Quantidade de lixeiras inadequadas
() Comodidade

( ) Falta de comprometimento com o
espaco publico

( ) Falta de leis que tratem o assunto e
acoes punitivas

() Porque vocé sabe que o servico publico
ird limpar o local

( ) Outro

15. Quiais os principais motivos que lhe
motivam a descartar o lixo de forma
adequada?

() Campanhas de conscientizagdo em meio
de comunicagéo e material impresso

() Ter conhecimento mais amplo das
consequéncias do descarte do lixo nas vias
publicas

() Maior divulgacdo em relagdo ao
contexto do lixo urbano (coleta, descarte,
custo, entre outros)

() Quantidade adequada de lixeiras

() Contribuir com a limpeza urbana
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