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Resumo: O presente estudo tem por objetivo fomentar uma discussdo sobre o processo crescente de
construgdo de indices de carater socioecondmico que tém as regides metropolitanas como escopo de
andlise, buscando trazer uma contribuicdo ao debate sobre esses espacos institucionalizados. Para
tanto, o texto sera elaborado de duas maneiras: a primeira, abordando historicamente a evolugédo do
processo de elaboracdo dos indices/indicadores sociais, bem como dos indices sobre as regides
metropolitanas, e, em seguida, mostrando alguns indicativos de uma dissociagdo entre o que os indices
tém mostrado sobre as regides metropolitanas com a realidade desses espagos, ou seja, ndo mostram as
contradi¢6es do processo de producdo do espacgo. Trata-se, portanto, de um trabalho teérico, no qual o
procedimento adotado é a reviséo bibliogréafica e documental.
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METROPOLITAN REGIONS: through and beyond the socioeconomic indices

Abstract: This study aims to foster a discussion of the growing process of building socioeconomic
character indices that have the metropolitan areas as analytical scope, seeking to bring a contribution
to the debate on these institutionalized spaces. Therefore, the text will be prepared in two ways: first,
historically addressing the evolution of the process of elaboration of the indices / social indicators and
indices on the metropolitan areas, and then showing some indications of a decoupling of the indices
have shown on the metropolitan areas with the reality of these spaces, is not show the contradictions of
space production process. It is, therefore, a theoretical work, in which the adopted procedure is the
bibliographical and documentary review.
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1 Introdugéo

A analise do espaco urbano nos permite identificar a existéncia de regides sdo mais
opulentas do que outras, que apresentam maior desenvolvimento do que outras. Diversidade
essa ja revelada e destacada tanto em ambito académico como no cotidiano popular, contudo,
analisar os caminhos, processos e condicdes com que esses espacos tém sido produzidos,
originando espacos desiguais e contraditorios, tem se colocado como tematica primordial nas
discussbes de pesquisadores, 6rgdos e institutos de pesquisa que tém como preocupacdo a
problematica urbana.

Diante de tal preocupacéo, e a fim de compreender melhor esses espacos desiguais e
contraditérios, os mesmos 0Orgaos e institutos de pesquisa tém elaborado uma gama de
indicadores/indices que buscam mensurar a problematica urbana e, diariamente, nos
surpreendem com a publicacdo de indices que revelam os avancos e retrocessos nas condic¢oes

de vida da populacdo, apontam a eficacia ou a ineficiéncia de politicas publicas, distinguem o

1 O presente artigo é fruto da pesquisa de doutorado desenvolvida no Instituto de Geociéncias da Unicamp, no
periodo de 2012 a 2016.
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posicionamento alcancado dentro de algum parametro de desenvolvimento, ou seja,
quantificam o espago urbano.

Concomitante a elaboracé@o de novos indices, tem ocorrido um aumento no nimero de
indices que se detém a estudos sobre as regides metropolitanas instituidas?, contudo, quando
nos debrugcamos em suas analises, tais indices tém apresentado caracteristicas emblematicas,
principalmente quando expdem como resultado final algum tipo de hierarquia e/ou
classificacdo das regides metropolitanas estudadas, pois essas classificacbes ndo possibilitam
uma compreensdo da totalidade desses espacos, pois padronizam os espacos dentro da
categoria avaliada, limitando o escopo da anélise, como também ndo mostram as contradicbes
dos processos nos quais esses espacos sao produzidos.

Assim, o presente texto tem por objetivo fomentar uma discussdo sobre o processo
crescente de construcdo de indices que tém as regides metropolitanas como escala de analise,
buscando trazer uma contribuicdo ao debate sobre as seguintes inquietacdes: O que os indices
tem investigado? Tais indices permitem, de fato, distinguir as desigualdades que existem no
espaco? O que revelam sobre as regides metropolitanas? E o que ocultam? Toma-se como
justificativa a importancia que esses indices vém assumindo como ferramenta metodoldgica e
instrumental para orientacdo de politicas publicas, pesquisas e informacdo em geral. O texto
sera elaborado de duas maneiras: a primeira, abordando historicamente a evolugdo do
processo de elaboracdo dos indices/indicadores sociais, bem como dos indices sobre as
regibes metropolitanas, e, em seguida, mostrando alguns indicativos de uma dissociacao entre
0 que os indices ttm mostrado sobre as regibes metropolitanas com a realidade desses
espagos, ou seja, ndo mostram as contradi¢Ges do processo de producdo do espaco. Trata-se,
portanto, de um trabalho teorico, no qual o procedimento adotado € a revisao bibliogréfica e

documental.

2 O contexto histérico dos indicadores sociais

Apods a Segunda Guerra Mundial e até meados da década de 60, o modelo de
acumulacdo capitalista que se consolidou nos paises hegemdnicos (EUA, Paises da Europa

Ocidental, como Inglaterra e Franga, Canada e Japdo), denominado de Welfare State, ou

2 No Brasil, uma regido metropolitana é, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2014),
uma regido estabelecida por legislagdo estadual e constituida por agrupamentos de municipios limitrofes. O
objetivo delas é integrar a organizacéao, o planejamento e a execucédo de fungGes publicas de interesse comum.
Ou seja, as regides metropolitanas “séo as areas definidas por disposi¢ao legal” (MOURA et al., 2007, p. 129).
Contudo, esses espacos instituidos se diferem, ao nosso entendimento, do processo de metropolizagdo, que em
concordancia com Lencioni (2006, p.47) esta vinculado ao sentido da acgdo, de processo, de dindmica, portanto
é considerado um processo socioespacial que “imprime ao espago caracteristicas metropolitanas”.
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Estado de Bem-Estar Social, apresentou caracteristicas que o distinguem das fases
antecedentes de evolucgdo capitalista. Nesse periodo, o sistema capitalista se constituiu em um
modelo de acumulacdo que combinava fortes ganhos de produtividade com crescimento do
salario real. Essa forma de producdo pressupde uma combinacdo que tem, de um lado, o
regime de acumulagdo voltado para a politica econdmica keynesiana e, de outro, instituicdes
de regulacdo socioecondmica que articulam classes e grupos sociais no interior do Estado de
Bem-Estar Social (Welfare State) Santagada (2007, p. 115).

Os paises hegemdénicos mensuravam seu grau de desenvolvimento pelo nivel de sua
producdo, ou seja, tinha-se como destaque o capital industrial, logo, enquanto a economia, a
producdo e o capital se apresentavam em movimento ascendente, foi possivel legitimar a
acumulacdo capitalista e o crescimento econdmico em prol da sociedade, sem deixar
transparecer a esséncia contraditoria do sistema, que produz classes sociais distintas pois, de
acordo com Santagada (1993, p. 245), “os trabalhadores tiveram algumas conquistas
concretas no campo social, as quais se refletiram na melhoria de seu padréo de vida,
mormente nos paises avangados”. Contudo, hoje ¢ conhecido que essa melhoria no padrao de
vida dos paises hegemdnicos ndo esta exclusivamente relacionado ao capital industrial e, sim,
em uma combinaco entre ele e a politica do Estado de Bem-Estar Social (Welfare State). E
nesse contexto que surgem, nos Estados Unidos, as primeiras formas de mensuracédo que tém
como foco a temética social, os indicadores sociais.

Entretanto, para Altmann (1981), esse foi um periodo bastante conturbado para a
elaboracdo dos indicadores, distinguido por fatos importantes, tais como o assassinato do
Presidente Kennedy, a participacdo na Guerra do Vietnd e os movimentos de protesto
protagonizados pelos negros, “chicanos” e porto-riquenhos.

Dentre os varios acontecimentos memoraveis da época, tem-se ainda o mais
importante, segundo o autor: a crise econémica do modo de producéo capitalista, ocorrida no
final da década de 60, que perpassou por todas as esferas do sistema, comecando pelo préprio
Estado, que passou por uma crise fiscal, dificultando o cumprimento dos objetivos voltados a
politica social (ALTVATER, 1983). Em decorréncia da crise, temos o desmantelamento do
Welfare State e das bases do Estado de Bem-Estar, ou melhor, do Estado keynesiano, que se
enfraqueceram e entraram em colapso, ou seja, o Estado deixa sua fungéo intervencionista.

A partir dai é que diversos pesquisadores norte-americanos foram chamados para
analisar os elevados niveis de pobreza e de desigualdade social, ou seja, as causas dos
conflitos sociais; uma vez que a analise estruturada apenas em estatisticas de cunho

econémico ndo dava conta de explicar de modo satisfatorio a contradi¢éo entre o crescimento
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econdmico e a desigualdade social.

Um exemplo tipico de mensuragdo pelo viés econdémico foi a utilizacdo do indicador
Produto Interno Bruto (PIB) per capita, pretenso reflexo do bem-estar social que, até a época,
evidenciava o seu descompasso com os elevados niveis de pobreza e desigualdade, e se
mostrava cada vez menos apropriado como medida de representacdo social (JANNUZZI,
2012). Nos paises hegembnicos, o PIB mal se prestava ao monitora- mento efetivo da
mudanca social em seus multiplos aspectos, e de formulagcdo de politicas sociais de cunho
redistributivo ou compensatorio nas diversas areas (MILES, 1985).

Tornava-se evidente a contradigdo existente entre crescimento econdmico e a
qualidade de vida da sociedade. Segundo Carley (1985, p. 18), “quanto mais bem- sucedidos
se tornavam os indicadores econémicos, mais evidentes eram suas limitacGes na avaliacdo de
consideracGes mais amplas do bem-estar social, tais como os aspectos qualitativos da vida”.

Com o intuito de encontrar maneiras de se caracterizar os aspectos de cunho social,
surge a necessidade de criacdo de instrumentos que possibilitassem mensurar o bem-estar da
populagdo, suas caracteristicas ¢ mudancas sociais. Nasce, entdo, o “fendomeno que ficou
conhecido como “movimento de indicadores sociais” que incorporava novas maneiras de
representar a sociedade para além dos dados puramente econémicos, e produzia, como
desejado, os relatorios sociais peridodicos” (JANNUZZI, 2012, p. 23). De acordo com Miles
(1985), os indicadores atenderiam, portanto, a urgéncia de se aperfeicoar uma base de dados
com indicadores sociais relevantes sobre a pobreza, nos quais, identificar a pobreza
significava medi-la por meio de uma combinacdo de indicadores econémicos e sociais. O
perfil da pobreza indicaria a escala dos problemas: o desemprego urbano, o nimero de
trabalhadores sem terra, etc. Comegava-se a mudar o foco dos estudos: do econdmico para 0
social.

Carley (1985), em seu livro “Indicadores Sociais: teoria e pratica” relata que a
ascensdo dos movimentos dos indicadores sociais, no final da década de 1960, foi marcada,
“por uma espécie de entusiasmo ilimitado, que visualizava progressos bombdasticos na
mensuracao e na contabilidade sociais” (CARLEY, 1985, p. 21). A expectativa em torno dos
indicadores era tanta, que foram criados a publicacdo Social Indicators Research (Pesquisa de
Indicadores Sociais) e os conselhos de pesquisa sobre indicadores sociais, nos Estados Unidos
e no Reino Unido, como também foram estabelecidas unidades de pesquisa dedicadas ao
aprofundamento dos indicadores sociais.

O autor declara que “os indicadores sociais tornaram-se um grande negocio em nossos

dias” (CARLEY, 1985, p. 21); ele exemplifica, relatando as quantias significativas de
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dinheiro aplicadas na pesquisa e elaboragdo de indicadores sociais, tais como “a Fundagdo
Nacional de Ciéncia que forneceu a Universidade de Michigan mais de um milh&o de dolares
para a pesquisa em indicadores sociais apenas em 1971-72” (CARLEY, 1985, p. 21).

Entretanto, ja no final dos anos 70, as perspectivas em torno dos indicadores sociais ja
haviam mudado. As promessas de que os indicadores sociais poderiam revelar as
caracteristicas sobre as diversas questdes sociais e, ainda, auxiliar na formulacdo de politicas
para o planejamento, continuavam incompletas e ndo foram realizadas em sua maioria. Os
insucessos, sucessos moderados das informacgdes apresentadas como indicadores sociais
fizeram com que fossem rejeitadas por diversos administradores e, por fim, muitos
pesquisadores académicos haviam se distanciado do interesse pelas informagdes sociais para o
processo decisério de politicas publicas.

Tal mudanca comportamental e o rapido desinteresse pelos indicadores sociais
ocorreram, primeiramente, pelo seu repentino crescimento, que promoveu expectativas para
além de suas possibilidades, tanto com relacdo aos seus resultados e quanto ao tempo
necessario para que seu desenvolvimento se tornasse Util ao processo decisério de politicas
publicas (CARLEY, 1985, p. 22).

Os percalcos citados perpassam a histéria dos indicadores sociais até os dias atuais. E
0 avanco das ciéncias sociais teve, por muito tempo, na mensuragcdo, um importante
obstaculo, pois o volume e a qualidade das informacBes sociais ndao eram satisfatorios.
Durante décadas de aperfeicoamento da teoria e dos processos de planeja- mento houve
poucas chances de sair do dialogo para a pratica de mensuracao (OTTONI, 2006).

Mesmo diante de tantas limitacfes, desafios e insucessos, o descrédito com rela¢éo aos
indicadores durou pouco; ja em meados da década de 80, com o aprimoramento das novas
experiéncias de formulacdo de mensuracao; diversas instituicdes, como a Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU), Organizacao de Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO),
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e Organizacdo Mundial de Saude (OMS), entre
outras, voltaram a investir na organizacdo de sistemas abrangentes de indicadores sociais,
com a finalidade de orientar melhor suas atuagdes.

De acordo com Jannuzzi (2002a) é nesse contexto de propostas desenvolvidas, nos
anos 1960, no Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento das Nac¢Ges Unidas (UNRISD), para a
construcdo de um indicador quantitativo de nivel de vida, que mais tarde viriam a influenciar
na definicdo do indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do Programa das Nagbes Unidas

para o Desenvolvimento (PNUD), nos anos 1980 [. . . ] Para avaliar operacionalmente o nivel
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e 0 progresso do desenvolvimento humano, propés-se o céalculo de um indice - o IDH -
construido a partir da aglutinacdo de indicadores representativos das trés dimensdes basicas
do desenvolvimento humano e para as quais se dispde de informacdes com maior regularidade
nos diversos paises: um indicador composto de nivel educacional (computado a partir da taxa
de alfabetizacdo de adultos e da taxa de escolarizagdo); a esperanca de vida (como medida-
sintese das condicdes de salde e riscos & morbimortalidade); e o produto interno bruto per
capita ajustado segundo uma técnica especifica, de modo a refletir melhor a necessidade de
recursos monetarios para a compra de bens e servicos indispensaveis a sobrevivéncia material
em cada pais” (JANNUZZI, 2002b, p. 66 ¢ 67).

3 Os indicadores sociais no Brasil e 0 encontro com as regides metropolitanas

O processo histérico de formulacao de indicadores sociais no Brasil, embora seja mais
tardio, é semelhante ao que se observa nos paises hegemdnicos, no que diz respeito as fases
de entusiasmo e descrédito quanto a sua funcionalidade, logo, é relativamente recente a
pesquisa e o0 uso de indicadores sociais na formulacdo de politicas publicas e analise espacial
via indicadores no pais e, assim como ocorreu nos paises hegemdnicos, eles tiveram uma boa
aceitacdo e promoveram expectativas exacerbadas no seu inicio, que se da em meados da
década de 70, depois passaram por um longo periodo de estagnacdo, até o seu atual
ressurgimento.

A década de 1970 foi importante para o capital industrial no Brasil, pois o pais
apresentou um crescimento econémico significativo, principalmente entre 1967 e 1973,
periodo do chamado milagre econémico, no qual as taxas de crescimento econémico estavam
entre 6% e 11% ao ano (OLIVEIRA, 2001). Entretanto, esse crescimento expressivo nédo
promoveu uma melhoria da distribuicdo da renda e nem a diminuicdo da desigualdade social e
pobreza absoluta da populacdo. Oliveira (2001) descreve que nesse periodo o Brasil passou
por um processo de regulacdo keynesiana, contudo, tal processo ocorreu de modo distinto
daquele ocorrido nos paises hegemdnicos, sem acréscimo de direitos sociais, sem distribuicdo
de renda e sem um Estado intervencionista voltado a politica social. O autor denomina esse
processo de “Estado de Mal-Estar”, onde héd crescimento econdomico sem redugdo da
desigualdade social.

Diante da discrepancia entre o crescimento econémico e da desigualdade social
acentuada, o governo, a fim de caracterizar melhor o agravamento da problematica social
criou, em 1974, o Conselho de Desenvolvimento Social (CDS, 1975) e, em seguida, no ano de

1975, o 1l Plano Nacional de Desenvolvimento (Il PND, 1974), elaborados para conduzir a
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politica social no Brasil (SANTAGADA, 2007). A fim de cumprir as diretrizes do 1l PND, o
CDS propos: “construcdo de um sistema de indicadores sociais e de producdo perioddica da
informacdo necessaria a sua alimentacdo, [tentando] consolidar e articular diversas

metodologias” (CDS, 1975, p. 98). De acordo com o autor, tal proposta tinha por objetivo:

fornecer elementos para a elaboracdo e 0 acompanhamento do planejamento
social, sendo que a prioridade seria dada aos indicadores destinados a medir
as variagBes nos niveis de bem-estar material, em especial dos grupos que
estavam em situagdo de “pobreza absoluta”. Com esse documento, pela
primeira vez o termo indicadores sociais aparece de forma oficial no Brasil.
(SANTAGADA, 2007, p. 127).

A instituicdo que ficou incumbida da elaboracdo, organizacdo e funcionamento do
Sistema de Indicadores Sociais, foi o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
funcdo exercida até hoje, pois o IBGE é o responsavel pela elaboracdo dos censos, maior
fonte de dados, informac@es e pesquisas continuas sobre o pais, em escala nacional.

E nesse mesmo periodo que ocorre também a institucionalizacio das primeiras regides
metropolitanas do pais. Embora a questdo metropolitana ja fizesse parte da agenda politica
desde 1950/60 sua regulamentacdo ocorre apenas com a Constituicdo de 1967 (C.F., 1967)
que traz no seu artigo 164 a possibilidade de sua institucionalizagdo. A Emenda
Constitucional n° 1, de 1969 (E.C. n°1, 1969), autoriza a criagdo de regides metropolitanas
mediante lei complementar.

Com o fim do regime militar®, e com a elaboracio da Constituicio Federal de 1988, a
institucionalizacdo das regides metropolitanas se altera; a partir de entdo, a Constitui¢do
Federal, no seu processo de delegacOes, atribuiu aos estados a institucionalizagdo de suas
unidades regionais, possibilitando a criacdo de regides metropolitanas, aglomeracdes urbanas
e microrregides, com o objetivo de integrar a organizacdo, o planejamento e a execucdo de
fungdes publicas de interesse comum (Paragrafo 3° do artigo 25, (C. F., 1988)). Com essa
transferéncia de atribuicdes - da Unido para os estados - altera-se também a composicdo das
regibes metropolitanas, possibilitando a inclusdo ou exclusdo de municipios, e ocorre também
0 aumento significativo no numero de regies metropolitanas instituidas que, como
assinalamos previamente, ha setenta e uma regides metropolitanas (OBSERVATORIO DAS
METROPOLES, 2015b).

Observa-se que a institucionalizacdo de regides metropolitanas, no decorrer de sua

historia, percorreu um processo similar aos indicadores sociais no que tange as expectativas

3 Ditadura militar no Brasil foi o regime instaurado em 1/04/1964 e que durou até 15/03/1985, sob comando de
sucessivos governos militares.
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exageradas em solucionar problemas de cunho social. Apresentando em sua primeira fase, em
1973, um entusiasmo para a resolucdo de problemas urbanos comuns aos municipios
integrantes, uma segunda fase de estagnacédo e descrédito, que perdurou até a déecada de 90 e
um ressurgimento e novo entusiasmo a partir de 2000, quando foi mais que triplicado o
namero de regides metropolitanas instituidas.

No contexto atual, o que tem se encontrado é uma profusdo tanto de
indices/indicadores* sobre as mais diversas tematicas, como também uma proliferacio de
regibes metropolitanas instituidas, que dificultam até mesmo reconhecer exatamente quantas
S840 e quais as suas caracteristicas comuns enquanto regides metropolitanas®. O que demonstra
a importancia que as regides metropolitanas adquiriram na atualidade e que leva
pesquisadores e Orgdos de pesquisa a tentar compreender sua dinamica e complexidade. Por
causa desses fatores é que tais espagos nao sdo passiveis de serem desvelados, sob um Unico
ponto de vista, os indices gerais, até mesmo porque cada estado institui suas regides
metropolitanas de acordo com critérios proprios. A profusdo de indices e 0o aumento das
regibes metropolitanas lembra a definicdo trazida por Zizek (2008, p. 32) sobre a visdo em
paralaxe, que é:

0 deslocamento aparente de um objeto (mudanca de posicdo em relacdo ao
fundo), causado pela mudanga do ponto de observacdo que permite nova
linha de visdo. E claro que o viés filosofico a ser acrescentado é que a
diferengca observada ndo ¢ simplesmente “subjetiva” em razdo de que o
mesmo objeto que existe “la fora” é visto a partir de duas posturas ou pontos
de vistas diferentes, (...) mas sim que implica em diferentes anéalises e
perspectivas criticas.

A Visdo em Paralaxe que Zizek (2008) delineia, tomando emprestado o conceito de
“paralaxe” origindrio da Fisica, se refere a situagdes nas quais um mesmo objeto ¢ visto, ou
melhor, interpretado, a partir de posturas analiticas distintas. Incluimos também que toda
leitura apresenta uma visdo politica propria, dessa forma ndo € apenas o deslocamento do

ponto de vista do observador, mas também todo o aparato ideoldgico que ele traz consigo ao

4 Tem-se por exemplo de indices/indicadores, os seguintes documentos: o Regido de Influéncia das Cidades
(REGIC, 2008), Hierarquizacdo e Identificacdo dos Espacos Urbanos (OBSERVATORIO DAS
METROPOLES, 2015a), Niveis de Integracio dos Municipios em RMs, RIDEs e AUs a Dinamica
Metropolizagdo (OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2012), Homicidios nas Regides Metropolitanas
(ANDRADE; SOUZA; FREIRE, 2013), IBEU - indice de Bem-Estar Urbano (IBEU, 2013), Atlas do
Desenvolvimento Humano nas Regides Metropolitanas Brasileiras (PNUD, 2014).

> Destaca-se aqui a dificuldade em se delimitar um nimero preciso de areas instituidas, pois importantes 6rgaos
de pesquisa apresentavam informacbes divergentes quanto ao fato. Acredita-se que a informagdo mais
atualizada sobre o panorama metropolitano esteja no relatério Unidades Territoriais Urbanas no Brasil
(OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2015b), no qual, at¢ a data de 27/03/2015, haviam sido
institucionalizadas 71 Regides Metropolitanas, 3 Regifes Integradas de Desenvolvimento (RIDE’s) e 4
Aglomeragdes Urbanas (AU’s), num total de 78 unidades territoriais urbanas.
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observar.

E com base nessa proposicio que nos debrucaremos agora sobre os indices aqui
selecionados para analise. Reconhecendo a importancia desses documentos, pois eles
contribuem para a compreensdo do espago. Contudo, sdo apenas uma parte aparente do
processo que compde esses espacos, e as partes que estdo ocultadas devem também ser
desveladas e ponderadas, de modo a compreender melhor a complexidade em torno dos

espagos metropolitanos.

4 O que os indices tém revelado sobre as regides metropolitanas

Analisar os caminhos, processos e condigdes com que 0 espago tem sido produzido,
originando espacos desiguais e contraditorios, tem se colocado como tematica primordial nas
discussbes de pesquisadores, 6rgdos e institutos de pesquisa que tém como preocupacdo a
problematica urbana. Assim, com o intuito de desvelar as particularidades desses espagos tém
sido elaborados diversos indicadores/documentos que visam quantificar a problemaética social,
urbana e metropolitana, e € a respeito desses Ultimos que vamos nos focar.

Concomitante ao numero crescente de regides metropolitanas criadas, principalmente
ap6s o ano de 2000, no qual 48 regies metropolitanas foram instituidas efetivamente' (sem
contar com as diversas solicitacbes que ainda estdo em tramitagdo), tem-se 0 aumento no
namero de indices/documentos que se detém a estudar diversos contetidos, tendo como pano
de fundo as regibes metropolitanas instituidas. A Figura 1 aponta alguns dos
documentos/indices que tém sido produzidos sobre a dindmica metropolitana, contendo o
objetivo documento, a quantidade de regides metropolitanas estudadas, a instituicdo
responsavel por sua elaboracgéo e o ano da publicacéo.

Figura 1 - Trabalhos pesquisados na escala metropolitana

ELABOR/
NOME OBJETIVOS RM ANO
Definir os niveis da hierarquia urbana e estabelecer a
REGIC - Regido | delimitagdo das regides de influéncia das cidades | 51 RM
A o . . . ~ IBGE /
de Influéncia das | brasileiras, por meio das analises de diversas fungbes | 3 RIDE 2007
Cidades urbanas, e dos padrdes de relacionamento. 5 AU
Definir uma hierarquia para 0s espagos urbanos, tendo
Hierarquizacdo e | como pressupostos a centralidade, medida por indicadores
L ) N . L Observ.
Identificacdo dos | do grau de importancia, complexidade e diversidade de | 36 RM .
" . . Metrdpoles
Espacos Urbanos | funcBes e sua abrangéncia espacial, e a natureza | 1 RIDE 12009
metropolitana, associada a niveis elevados de concentragao
de populacdo e atividades, particularmente as de maior

® Com a Constituicdo Federal de 1988 até o ano de 2000, apenas seis regides metropolitanas tinham sido
instituidas.
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complexidade, e as relacBes que transcendem a regido.

Vulnerabilidade

Identificar as desigualdades sociais em areas intraurbanas
nas Regifes Metropolitanas brasileiras, mas também
verifica como estas se associam com situacBes de

Socioambiental desigualdade ambiental, ou seja, trata da questdo mais Observ.
das Regibes especifica de wvulnerabilidade socioambiental. Nesse | 16 RM Metropoles
Metropolitanas sentido, tem-se observado um crescimento diferenciado | 1 RIDE /2009
Brasileiras em determinados espagos metropolitanos que marcam o
aprofundamento da segregacdo socioespacial e da
“segregacdo ambiental”.
Apresentar um estudo que procura avaliar a relacdo entre
status social e cor na explicacdo da segregacéo residencial
Status, Cor e e nas desigualdades sociais nos grandes espagos urbanos
Desigualdades brasileiros. O objetivo geral é: em que medida as Observ.
Socioespaciais desigualdades sociais verificadas entre os segmentos | 16 RM Metropoles
nos Grandes brancos, pretos e pardos no espago urbano decorrem das | 1 RIDE /2009
Espacos Urbanos | diferencas das condi¢Bes sociais entre o0s territorios
Brasileiros definidos pelas &reas de ponderacdo ou das desigualdades
“raciais” ja descritas por outros pesquisadores.
Apresentar uma andlise sobre as relagdes entre a
Segregacao segregacdo residencial e as condi¢es de acesso a estrutura
Residencial e de oportunidades no mercado de trabalho urbano. Nesse
. . x Observ.
Mercado de sentido, procuramos analisar a relacdo entre o contexto .
. e X +. | 16 RM Metropoles
Trabalho nos social do territério, as condigdes de acesso as
. . 1 RIDE /2009
Grandes Espacos | oportunidades de emprego, a qualidade desse emprego e as
Urbanos possibilidades de transformar essas oportunidades em
Brasileiros recursos oriundos do mercado de trabalho.
Analisar a integracdo dos municipios das regifes
Niveis de metropolitanas na dindmica da metropolizacdo brasileira.
9 . A s Observ.
Integracédo dos Observa-se, assim, que 0s municipios apresentam distintos ]
A Ay . x S 51 RM Metropoles
Municipios em niveis de integracdo a essa dindmica, indo dos polos a 3 RIDE /
RMs, RIDEs e municipios com niveis baixos e muito baixos de integracdo
R " S NV 5AU 2012/2014
AUs a Dindmica | - que ndo apresentam indicios de uma dindmica
Metropolizagéo metropolitana.
Avaliar a dimensdo urbana do bem-estar usufruido pelos
e cidaddos brasileiros promovidos pelo mercado, via
Indice de bem consumo mercantil e pelos servigos sociais prestados pelo Observ.
?IséaéLlJJ)rbano Estado. O IBEU foi estruturado em 2 dimensdes o IBEU 15RM }\/IZ%t;%poles
Global e 0 IBEU Local.
O crime, nunca foi, portanto, um tema privilegiado, mas
era evidente que, com o crescimento da violéncia urbana,
em especial nas regiGes metropolitanas, ele comegasse a
- - x Observ.
Homicidios nas aparecer em varios estudos, como 0s da segregacdo .

o ) . - Metropoles
Regibes socioespacial, da sociabilidade urbana, entre outros. Essas | 10 RM 12013
Metropolitanas razdes instigaram o grupo de pesquisa a propor um estudo

mais especifico sobre a criminalidade em escala
metropolitana.
Atlas do O Brasil ¢ um pais que possui uma inquestionavel
. . ~ . . . . PNUD/
Desenvolvimento | dimensdo metropolitana, assim, identificar a centralidade IPEA/
Humano nas dos espagos metropolitanos para a vida econdmica, social | 15 RM ~

o o . - x ~ Fund. Jodo
Regibes e politica do pais exigiu a construgdo de uma versdo do | 1 RIDE Pinheiro/
Metropolitanas Atlas que incorporasse 0S espagos intramunicipais 2014
Brasileiras (comparativo entre 0s bairros  municipais) e
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intrametropolitanos (comparativo entre os municipios que
compdem uma RM), de modo que se disponibilizasse os
mesmos indicadores hoje existentes na escala municipal
para a escala das principais Regides Metropolitanas do
pais.

Fonte: A propria autora.

Diante do apresentado na Figura 1, pode-se identificar que sdo varios os temas
abordados, tendo como pano de fundo a escala metropolitana. O que nos leva a pensar sobre a
importancia que esses espacgos instituidos vém conquistando perante pesquisadores e 6rgdos
de pesquisa que buscam conhecer melhor sua dinamica e complexidade. Por causa desses
fatores é que tais espacos ndo sdo passiveis de serem desvelados, unicamente, por meio de
indices de cunho socioeconémicos; eles contribuem muito no processo de entendimento, isso
deve ser reconhecido, contudo, s&o apenas uma parte aparente do processo que compde esses
espacos, e as partes que estdo ocultadas devem também ser desveladas e ponderadas, de modo
a compreender melhor a complexidade em torno dos espa¢os metropolitanos.

Esses documentos contém dados e informac6es que trazem algumas inquietacdes, tais
como: O que os indices tém mensurado? Tais indices permitem, de fato, distinguir as
desigualdades que existem no espaco? O que revelam sobre as regides metropolitanas? E o
gue ocultam? Longe de encerrar essa discussao, procuramos, neste tépico, expor algumas
dessas inquietacOes, de modo a problematizar e identificar algumas observagdes tanto na
formulacdo dos indices como nas analises realizadas, além de ponderar sobre algumas
limitacGes de ordem politica e burocratica. Toma-se, como justificativa para analisar esses
documentos, a importancia que eles vém assumindo como ferramenta metodoldgica e
instrumental para orientacdo de politicas publicas, pesquisas e informacéo em geral.

Essa variedade em relagdo ao nimero de regides metropolitanas, que constam em cada
estudo, ja demonstra que a proliferacdo de criacdo de regides metropolitanas é realizada sem
parametro Unico para sua implantacdo, dificultando o trabalho de reunir em um dnico estudo
todas elas. Averigua-se, também, a dissociacdo entre a legalidade e a legitimidade desses
espagos, pois, se as regibes metropolitanas sdo legais, foram aprovadas mediante lei
complementar, ha uma auséncia de reconhecimento de sua importancia e influéncia. Por
exemplo, as regiGes metropolitanas do Sul de Roraima e Central, também de Roraima,
instituidas desde 2007 (pela LCE n° 130, de 21/12/2007), foram analisadas em apenas duas
pesquisas, daquelas destacadas na Figura 1.

Os documentos Hierarquizagdo e Identificagdo dos Espagos Urbanos (OB-
SERVATORIO DAS METROPOLES, 2015a) e Niveis de Integracdo dos Municipios em
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RMs, RIDEs e AUs a Dinamica da Metropolizagdo (OBSERVATORIO DAS ME-
TROPOLES, 2012), sdo exemplos de um elemento muito comum encontrado nessas
pesquisas, a utilizacdo de dados de cunho econdmico, como maneira de mensurar 0S espacos
metropolitanos. Dentre os dados mais utilizados, temos: 0 numero de agéncias bancérias,
atividades de ponta, operacGes bancarias, sedes das 500 maiores empresas, passageiros aéreos,
percentual de trabalhadores em ocupagdes ndo-agricolas, Produto Interno Bruto (PIB), entre
outros. O que esses dados podem revelar sobre o espaco das regides metropolitanas? O que
significa uma regido metropolitana ter acesso aos aeroportos, possuir um ndmero um numero
significativo de empresas, apresentar um elevado nimero de agéncias bancérias?

Esses dados econémicos indicam que ha uma forte atuacdo do capital no espago em
questdo, e sugerem, também, que a circulacdo de mercadorias e de dinheiro é frequente, mas
isso ndo indica que a populacdo, em sua maioria, tenha acesso a um aeroporto, ou mesmo
consiga um emprego em alguma dessas grandes empresas; e também ndo sugerem que haja,
de fato, integracdo entre municipios que compdem a regido metropolitana. O que esses dados
se limitam a expressar € que existe uma dinamica econémica acentuada, o que ndo quer dizer
que garante a todos a possibilidade de usufruir dos equipamentos existentes. Dessa forma, a
utilizacdo desses dados econdmicos, em trabalhos que buscam conhecer 0 espago
metropolitano, € um problema grave e distante da realidade da populacdo que reside em
grande parte das regides metropolitanas.

Outra caracteristica comum nesses documentos, principalmente nos indices sintéticos
(construidos a partir da combinacdo de indicadores mais simples), € que eles trazem como
resultado final algum tipo de hierarquia e/ou classificacdo dos espacos estudados, como é o
caso do REGIC (REGIC, 2008), Hierarquizacdo e ldentificacdo dos Espagos Urbanos
(OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2015a), Niveis de Integracdo dos Municipios em
RMs, RIDEs e AUs & Dinamica da Metropolizacio (OBSERVATORIO DAS
METROPOLES, 2012) e do IBEU (2013). Uma primeira aproximagdo indica que essas
classificagcbes ndo possibilitam uma compreensdo da totalidade, pois elas padronizam os
espacos dentro da categoria abordada, limitando a abrangéncia da analise, como também néo
mostram a contradicdo do processo de producdo do espago, que tem como cerne a
desigualdade.

De acordo com Jannuzzi (2002a), os indices sintéticos sdo importantes instrumentos
para a elaboracdo de rankings que podem vir a ter prioridade na alocagdo de recursos
nacionais, internacionais privados ou publicos. Certamente que Sd0 necessarios critérios

objetivos para classificar paises, regibes ou municipios e regibes metropolitanas, a fim de
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direcionar esforcos de algumas politicas, entretanto, o autor declara que esses rankings sao
pouco transparentes e “podem ndo refletir adequadamente as dimensdes empiricas relevantes
para determinadas politicas” (JANNUZZI, 2002a, p. 64).

Mesmo diante das dificuldades em se estabelecer numericamente problemas urbanos,
sociais e até mesmo econémicos, um rol de documentos tem sido produzidos sobre as regiGes
metropolitanas, que destacam como objetivo conhecer melhor sua dindmica e complexidade
como, por exemplo, os seguintes documentos: REGIC (Regido de Influéncia das Cidades)
(REGIC, 2008), Hierarquizacdo e ldentificacdo dos Espagos Urbanos (OBSERVATORIO
DAS METROPOLES, 2015a), Vulnerabilidade Socioambiental das Regifes Metropolitanas
Brasileiras (OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2009a), Status, Cor e Desigualdade
Socioespacial nos Grandes Espacos Urbanos Brasileiros (OBSERVATORIO DAS
METROPOLES, 2009b), Segregacdo Residencial e Mercado de Trabalho nos Grandes
Espacos Urbanos Brasileiros (OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2009c), Niveis de
Integracdo dos Municipios em RMs, RIDEs e AUs a Dindmica Metropolizagio
(OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2012), Homicidios nas Regides Metropolitanas
(ANDRADE; SOUZA; FREIRE, 2013), IBEU - indice de Bem-Estar Urbano (IBEU, 2013),
Atlas do Desenvolvimento Humano nas Regides Metropolitanas Brasileiras (PNUD, 2014).

Ao analisar um indice, é igualmente importante ter a consciéncia de que os indicadores
podem apresentar mdaltiplas interpretacdes, por exemplo: o indice de criminalidade,
empregado no documento Homicidios nas Regides Metropolitanas (ANDRADE; SOUZA;
FREIRE, 2013), pode expressar diversos significados. Os dados sobre homicidios
representam apenas um tipo de crime, desse modo, podem ndo conseguir expressar o nivel de
criminalidade em determinado local; logo, € pouco provavel que tal indicador represente de
forma concreta a criminalidade do espaco estudado. Ha, também, o fato de que os indices
refletem apenas os crimes que sdo notificados, portanto, € necessaria uma pesquisa continua e
consideravel, caso se pretenda que o verdadeiro significado do indice de criminalidade fique
mais preciso.

A escala geografica utilizada também pode ser um complicador ao se elaborar um
indice, pois os dados podem estar indisponiveis numa escala geografica que precisa ser
analisada. Por exemplo, dados sobre o que é considerado um problema social em um bairro
podem ter sido coletados apenas na escala do municipio. Os documentos Vulnerabilidade
Socioambiental das Regibes Metropolitanas Brasileiras (OBSERVATORIO DAS
METROPOLES, 2009a) e Segregacdo Residencial e Mercado de Trabalho nos Grandes
Espacos Urbanos Brasileiros (OBSERVATORIO DAS METROPOLES, 2009c) empregam,
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em suas pesquisas, as “dreas de ponderacdo” criadas pelo IBGE’ como unidade territorial de
medida, em seus estudos; essas areas de ponderacdo definem algumas tipologias, por
exemplo, 15 areas de ponderacdo apresentam um determinado problema, enquanto outros 4
ndo apresentam, e isso pode dificultar a analise, se 0 objetivo for abranger todo o municipio,
pois falta a espacializagdo do fenébmeno abordado em sua concretude.

A pesquisa sobre indicadores sociais também apresenta ressalvas com relagdo a
formulacédo do indice, como o problema da operacionalizacéo de fenbmenos sociais, ou seja, a
quantificacdo. A questdo da quantificacdo deve ser levada em consideracdo tanto na anélise
do documento quanto na escolha de informagdes para elaborar o indice. Essa quantificacdo
ocorre, a despeito da falta de Idgica, ao permitir que os dados quantitativos se tornem
substitutos dos dados qualitativos. O impasse 6bvio é que a mensuracdo de quantidade é algo
facil, comparada a mensuracdo de fendbmenos qualitativos (CARLEY, 1985).

O problema da quantificacdo pode ser exemplificado no documento Status, Cor e
Desigualdades Socioespaciais nos Grandes Espacos Urbanos Brasileiros (OBSERVATORIO
DAS METROPOLES, 2009c), que aborda a temética da desigualdade social, tema que ja foi
muito discutido, questionado, e que proporciona um rol de interpretacdes. Embora o
documento citado faca uma critica sobre o conceito de desigualdade, em seu inicio, com 0
intuito de minimizar interpretagdes contraditérias, ainda assim, a mensuracdo de conceitos
sociais é algo de fato complexo e que pode dar margem a varias interpretacdes e usos
diversos, além do constante no documento.

Outro elemento que causa controvérsias, no momento da elaboracdo de indices, é o
problema da agregacao que pressupde que dados e informacGes diferentes sejam consideradas
em uma mesma escala para que possam ser posteriormente somadas.

O documento indice de Bem-Estar Urbano (IBEU, 2013) é um bom exemplo de como
podem ocorrer problemas de analises advindos do processo de agregacdo. O IBEU divide sua
pesquisa em 5 dimensGes (Mobilidade Urbana, Condi¢cbes Ambientais Urbanas, Condigdes
Habitacionais Urbanas, Atendimento de Servicos Coletivos Urbanos e Infraestrutura Urbana),
e dentro de cada dimensdo ha um certo namero de indicadores, por exemplo, a dimensdo
Condig6es Ambientais Urbanas apresenta 3 indicadores: 1- Arborizacdo do entorno dos

domicilios; 2- Esgoto a céu aberto no entorno dos domicilios; e 3- Lixo acumulado no entorno

" Segundo o IBGE, essa divisdo territorial foi para a divulgagéo dos dados da amostra do PNAD, obedecendo a
critérios estatisticos e de sigilo da divulgagdo das informagBes coletadas. Cada uma dessas unidades
geograficas é “formada por um agrupamento mutuamente exclusivo de setores censitarios para a aplicagdo dos
procedimentos de calibragéo das estimativas com as informagdes conhecidas para a populagdo como um todo”
(IBGE, 2014).
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dos domicilios. A agregacdo, nesse caso, coloca os trés indicadores na mesma escala de
medida, como se cada um tivesse a mesma importancia para avaliar a qualidade ambiental
proposta. Dessa forma, na pesquisa do IBEU, a arborizacdo do entorno dos domicilios tem o
mesmo peso que esgoto a ceu aberto no entorno dos domicilios.

E evidente que ambos indicadores ndo relevantes para a analise de CondigBes
Ambientais Urbanas. Entretanto, discorda-se que esses dois indicadores apresentem a mesma
equivaléncia de importancia para o bem-estar ambiental, pois, tais indicadores ndo sdo
resultados do mesmo processo de urbanizacdo e diferem em sua relacdo ao uso do solo
urbano. Enquanto a presencga/auséncia de esgoto a céu aberto é resultado da presenca ou
auséncia do saneamento bésico, que é uma politica prestada pelo Estado, podendo, sua
auséncia acarretar inclusive em problemas de saude publica, a arborizacdo, ndo é uma
responsabilidade exclusiva do Estado e demonstra as formas e conteldos do processo de
urbanizacdo em diferentes &reas das cidades, ndo influenciando diretamente na possibilidade
problemas de salde.

Ainda sobre a questdo da agregacdo no IBEU (2013), as suas cinco dimensdes também
sdo agregadas com um mesmo peso para cada uma; isso coloca, por exemplo, as Condicdes
Ambientais num patamar equivalente ao de Condi¢Ges Habitacionais e, novamente, sabemos
da relevancia de cada dimensdo, contudo, alocar 0 mesmo peso para cada uma é uma
distorcao das prioridades do bem-estar.

Entre os pesquisadores que detém a compreender a elaboracdo e funcionalidade dos
indicadores sociais hd muito debate com relacdo a agregacdo, enquanto alguns se opdem,
afirmando que o procedimento obscurece pontos fortes da pesquisa, distorce ou perde
informacdes relevantes para o processo decisorio; ha quem afirme que a atribuicdo de pesos
oculta as necessidades dos mais precisados na pesquisa, ou ainda, relatam que o processo
reflete mais os valores do pesquisador que daqueles que a pesquisa estd examinando
(CARLEY, 1985).

Compreender e atender as expectativas da sociedade ndo é tarefa facil, e 0 uso que se
faz dos indicadores sociais, com o intuito de alcancar tal designio, depende muito da intengéo
politica dos agentes envolvidos tanto na produgdo dos dados como na sua utilizacdo, bem
como nos objetivos para os quais foram elaborados. Isso nos leva a uma das criticas mais
comuns a respeito dos indicadores sociais, e que se deve tomar cuidado no momento da
elaboracdo: é sobre a sua aparente neutralidade, ou seja, embora a pesquisa que emprega
indicadores sociais (geralmente se utilizando de um conjunto de técnicas estatisticas) se

depare com uma aparente neutralidade, isenta de juizos de valor - a célebre neutralidade
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cientifica - isso obviamente ndo é verdade, pois as decisfes dos pesquisadores; desde 0s
critérios utilizados na pesquisa, a agregacao, coleta e mensuragdo dos dados; orientam
tacitamente a definicdo e resultados do problema analisado.

De acordo com Ottoni (2006), ha dois tipos de juizos de valor na formulacdo de
indicadores. O primeiro sdo os juizos de valor integrantes ou contidos na propria pesquisa, € 0
segundo sdo os deliberadamente incluidos na pesquisa. E, segundo o autor, a melhor maneira
de lidar com a influéncia de juizos de valor no processo de escolha dos indicadores é por meio
do reconhecimento de que essa selecdo é uma acéo politica que serd publicamente examinada,
ou seja, a decisdo envolve relagdes de poder, e tal fato afetard diretamente, quando for o caso,
a alocacdo de recursos, ndo seguindo somente os critérios de decisdo técnica. O
comportamento dos agentes envolvidos na etapa da formulacdo de indicadores é, portanto, de
fundamental importancia, logo, espera-se que, no processo de selecdo dos indicadores, 0s
tomadores de decisdo assegurem um acordo satisfatorio entre os interesses envolvidos,
incidindo em uma preocupacao fiel a realidade.

Mesmo apds reconhecer as inimeras limitacdes dos indicadores sociais, parece que,
atualmente, estamos retomando o entusiasmo exacerbado da década de 1960, que teve como
mote o “movimento de indicadores sociais”. Tal entusiasmo é representado, diariamente, pela
diversidade de producdo de dados, informacdes, indicadores, indices, que parecem revelar 0s
avancos e retrocessos nas condi¢des de vida da populacdo, apontarem a eficacia ou a
ineficiéncia de politicas publicas; hierarquizam o posicionamento alcangcado dentro de algum
parametro de desenvolvimento, ou seja, quantificam o espaco urbano das mais diversas
formas e tematicas. Diante desse volume de informagfes € que se faz relevantes pesquisas
que, além de se utilizarem dos indicadores gerais, também possam analisa-los, em pesquisas

de campo, de modo a distinguir suas contribuicdes, sem perder de vista suas limitagdes.

5 Consideracdes finais

Os indicadores sociais estdo inseridos num contexto socioeconomico amplo, além de
manter uma forte presenca no campo académico. Os avancos obtidos na producdo dos
mesmos, ao longo do tempo, devem ser reconhecidos, contudo, distinguir suas
potencialidades e limitacdes também € de grande valor para contribuir no continuo processo
de formulages de indicadores sociais.

Os indicadores apresentam o designio de contribuir para o conhecimento, fornecer
informagdes Uteis e politicamente relevantes para o0 processo decisorio por meio da

mensuragdo de conceitos de cunho social. Contudo, é preciso cautela ao se utilizar os
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indicadores e ndo se deve criar expectativas exacerbadas com relacdo ao papel e a fungéo dos
indicadores. Os indices, por mais abrangentes que sejam, sdo representacdes parciais da
realidade, com de juizos de valor embutidos e mostram aquilo que os formuladores dos
indicadores permitem ver ou privilegiam demonstrar.

Os indices, por mais abrangentes que sejam, sdo representacOes parciais da realidade,
apresentam em suas concep¢des uma diversidade de obstaculos, como os problemas de
quantificacéo e agregacdo de problemas de cunho social, apresentam também juizos de valor,
ideologias e intencionalidades embutidos, dessa forma apresentam aquilo que seus
formuladores permitem ver ou privilegiam demonstrar. Ressalta-se também que a maneira
como elaboram esses indices, sem um acompanhamento histérico mais detalhado, os indices
se assemelham a fotografias, representando uma imagem instantanea, sem as condicdes
necessarias de esmiucar 0s processos que produzem e constroem tal imagem.

Dessa forma, o trabalho foi proposto com o objetivo de levantar algumas inquietagdes
a respeito das praticas recorrentes no campo da formulacdo e utilizacdo dos indices. Fica
evidente que muita pesquisa e recursos tém sido alocados para formulacdo dos indicadores,
contudo, a lista de questdes ndo resolvidas é, de fato, extensa. Assim, buscou-se enfatizar as
dificuldades encontradas no uso e na formulag&o dos indicadores sociais, deu-se preferéncia
aos seus infortunios, para evitar, assim, qualquer retorno aos dias de otimismo exagerado e
expectativas frustradas, nascidas da subestimacdo das dificuldade politicas e metodolégicas da
mensuracgao social.

Indo de encontro a essas dificuldades ha, porém, uma necessidade cada vez maior de
uma base de dados com levantamentos de informacGes de cunho social, validos para auxiliar
em um processo decisério que se torna cada dia mais repleto de imbroglios e contradicdes,
visto a configuracdo e ampliacdo do nimero de regides metropolitanas instituidas, e que se

torna uma escala de analise cada dia mais complexa.
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